ABC-liikkennemyymaléat ja nuoret —tutkimushanke

Humanistinen ammattikorkeakoulu ja S-ryhmé&éan kuuluva ABC-ketju toteuttavat yhteistydssa ABC-
likennemyymalat ja nuoret -tutkimushankkeen aikavalilla 1.9.2009-31.5.2010.

ABC-liikennemyymalat ja nuoret -tutkimushankkeen tavoitteet:

Selvittaa,

misté likennemyymal6ihin kokoontuvien nuorten ilmiéssa on kysymys?

millaisia tarpeita nuoret liikenneasemilla tyydyttavat?

mita nuoret ajattelevat itsestdan asiakkaina ja kuluttajina?

millaista omaehtoista nuorten toimintaa ABC yhtena nuorten toimintaymparistona
voisi tukea?

YV VY

Tuottaa tietoa ja ymmarrystd ammatillisen nuorisotyon seka ABC-likennemyymaldiden
yhteistyon edistamiseksi

Tarjota kehittAmisndkdkulmia ammatillisen nuorisotydn toiminnalle kaupallisissa
ymparistoissa

Antaa evaita ABC-liiketoimintakonseptin ja asiakasomistajuuden kehittamiselle erityisesti
nuorten asiakkaiden kohtaamisen nakdkulmasta

Tutkimushankkeen kaytannén toteutus ja toimijat:

Tutkimuksessa mukana olevat ABC-likennemyymalat:

» Keskimaa Osk: Hirvaskangas, Keljonkangas, Keuruu, Palokka, Vaajakoski,
Viitasaari
» HOK-Elanto: ABC-Deli Tapiola, llola, Nihtisilta, Tuomarinkyla

Tutkimustyon aikana aineistoa keratddn haastatteluin, kyselyin ja havainnoinnein.
Keskeisind kohderyhminéa ovat ABC-likennemyymalo6iden tyontekijat sekd ABC-myymaloita
kokoontumispaikkoina kayttavat nuoret

HUMAKiIn jarjest6- ja nuorisotydon yksikon Aanekosken ja Nurmijarven kampusten
opiskelijat osallistuvat tutkimustydn toteuttamiseen ja aineiston kerééamiseen

Yhteystiedot:

Elina Nikoskinen Reijo Viitanen Eeva Sinisalo-Juha

Tutkija Lehtori Hankesuunnittelija

p. 020 7621 307 p. 020 7621 265 p. 020 7621 263
elina.nikoskinen@humak_fi reijo.vitanen@humak.fi eeva.sinisalo-juha@humak.fi
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