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Alkusanat

Viime vuodet ovat olleet hyvin poikkeuksellisia. Koronapandemia ja Vendjan hyok-
kays Ukrainaan ovat koetelleet meiddan yhteisollisyyttdmme ja turvallisuudentunnet-
tamme. Vallitseva yhteiskunnallinen tilanne on vaikuttanut myés Humakin toimin-
taan monella tavoin.

Valayksia Humakista VI -artikkelit antavat hyvan kuvan siitd, miten monimuotois-
ta ammattikorkeakoulussa tehtava tyd on niin koulutuksessa kuin tutkimus- ja ke-
hittdmistoiminnassakin. Julkaisu koostuu neljastd kategoriasta: Kestava kehitys,
Digitalisaatio, Kansainvdlisyys ja Osaamisen kehittdminen.

Humak tayttadd ensi vuonna 25 vuotta, ja olemme tana aikana [6ytdneet oman mer-
kityksellisen paikkamme korkeakoulukentdlld. Humak on tandkin pdivand luomassa
tasa-arvoisempaa yhteiskuntaa kehittdmalla ihmisia yhdistdvaa osaamista.

Kun yhteiskunnassa eletddn vaikeita aikoja, tarvitaan yhdessda tekemista ja juuri sita
osaamista, jota Humak vaalii. Tarvitaan yhteisollisyyden ja kulttuurin voimaa sekd
vadhempiosaisten huomioimista.

Jukka Maatta
Rehtori, Toimitusjohtaja
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Inhimillista kestavyytta
rakentamassa:
Case Oppijana

Anna-Maija Lahtinen

Useat tutkimukset osoittavat, ettd vapaaehtois-
toiminnalla on monenlaisia hyvinvointivaikutuk-
sia niin yksilon, yhteison kuin yhteiskunnankin
tasolla. On tunnistettu, ettd vapaaehtoistoimin-
taan osallistuminen vahvistaa merkityksellisyy-
den kokemusta, ja sen kautta voi oppia mo-

nia taitoja ja kartuttaa osaamista. Humakin,
Helsingin aikuislukion ja KSL-opintokeskuksen
yhteishankkeessa kannustettiin nuoria maa-
hanmuuttajia osallistumaan vapaaehtoistoi-
mintaan ja kartuttamaan sitd kautta osaamis-
ta, jolla voi hyvdksilukea myos opintoja. Mita
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matkan varrella opittiin kestavyydesta ja hyvan
tekemisestd — siitd lisGd seuraavaksi.

"Mee ja tee hyvad!” on slogan, joka syntyi alun
perin OppiJana-hankkeen somekampanjan yh-
teydessd. Kampanjan tarkoituksena oli tuo-
da nakyvaksi nuorten adantd, kokemuksia va-
paaehtoistoiminnasta ja niistd taidoista, joita
he ovat sielld oppineet. Lisdksi haluttiin tuoda
esiin vapaaehtoisuuteen perustuvaa toimintaa
ja sen arvoa yhteiskunnassa. Kampanjan ni-
meen liittyy oivallus hyvan tekemisen tarkey-
destd. Hyvan tekemisen arvoa ei voi mitata ra-
hassa eikd myoskdadn opintosuorituksina.

OppiJanassa on ollut [Gsnd monta kestavan ke-
hityksen ndkodkulmaa. Korona-ajan hankkees-
sa monet toiminnot sujuivat etdnd, mistd jokai-
nen yksild ja organisaatio oppi varmasti paljon.
Hanke tuotti verkkokurssin sen sijaan, ettd oli-
simme kokoontuneet kouluttautumaan paikan
pddlle muutamaksi pdivaksi. Verkkokurssi on
aikaa ja ympdristod kestavampi ratkaisu, mut-
ta aitoa kohtaamista se ei voita milladn mit-
tarilla. Kohtaaminen oli kuitenkin Oppijana-
hankkeessa vahvasti lasnd. Kohtasimme nuoria
aikuislukiolla, Omniassa ja vapaaehtoistoimin-
nassa. Jarjestimme toimintapdivid, joiden ta-
voitteena oli innostaa ja valmentaa nuoria va-
paaehtoistoimintaan, mutta myds vahvistaa

Kestdava kehitys | Humak

heidan vuorovaikutustaitojaan, itsetuntemus-
taan sek@ oman osaamisen tunnistamista.

Kohtaamiseen panostamiseen liittyi ajatus sii-
td, ettd kun ihmiset kokevat tulevansa nahdyk-
si ja kuulluksi, se vaikuttaa myos itsetuntoon
ja sen kautta kokemukseen kyvykkyydesta ja
kuulumisesta. Ajatus siitd, ettd kohtaamisella
voidaan parhaimmillaan saattaa osaamatto-
muudesta ja osattomuudesta pystyvyyteen ja
kuulumiseen, on ohjannut vahvasti OppiJana-
hankkeen toimintoja. Samalla on vahvistettu
sosiaalista kestavyytta.

Opetushallituksen entinen pddjohtaja  Olli-
Pekka Heinonen toteaa teoksessaan Eletddn
ihmisiksi, ettd ihmisend oleminen on jouk-
kuelaji. (Heinonen, O-P., 2021.) Se sopii myos
OppijJana-hankkeeseen paremmin kuin hyvin.
Oppijana on toiminut koulutuksen ja 3. sekto-
rin molemmin puolin, ja ilman joukkuehenked
suurien tavoitteiden tdyttymisesta olisi saa-
nut ainoastaan haaveilla. OppiJanaan on liitty-
nyt myos kotoutumisen teema. Sanotaan, ettd
koulutus on yksi parhaimmista tavoista kotou-
tua. Vapaaehtoistoiminnassa ja tydelamadssa
tapahtuvan oppimisen mahdollistaminen on
yksi keino edesauttaa koulutuksessa pysymis-
td. Erilaiset oppimisympdristét auttavat erilai-
sia oppijoita.
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Aiemmin kirjoitin, ettd OppiJanassa on ol-
lut monia kestdvdn kehityksen ndkdkulmia.
Vahvimpana hankkeessa on kuitenkin edistet-
ty inhimillistad kestavyyttd. Se on nakynyt sii-
nd, ettd toimintaan osallistuneet nuoret ovat
pddsseet vaikuttamaan omaan opiskeluun-
sa, jdrjestoille on tarjottu koulutusta nuorten
ja maahanmuuttaneiden mukaan ottamiseen,
oppilaitokset ja opettajat ovat saaneet tukea
oman tyonsd tekemiseen ja joustavien opis-
kelupolkujen rakentamiseen. Samalla olemme
oppineet rajojen asettamisesta. Osa inhimilli-
sista kestavyyttd on rajallisuuden ymmartami-
nen. Se, ettd tavoitteita kohden ei aina tarvit-
se puskea lapi harmaiden kivien, vaan voidaan
pysdhtyd ja selvittdd, onko esimerkiksi toimin-
taan osallistuminen oikea-aikaista. Se tdssa
maailmassa ja ajassa on parasta, ettd jokai-
sella on mahdollisuus valita uudestaan, oppia
uutta ja kehittyd. Pysdhtyminen ja jopa taan-
tumathan kuuluvat kaikenlaiseen kehitykseen.
OppiJanassa se on ollut mahdollista.

Lahteet:

Heinonen, Olli-Pekka. 2021. Eletadn ihmisiksi: yhtei-
sollista viisautta etsimdssa. Helsinki: Tammi

Kirjoittaja:
Anna-Maija Lahtinen, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu

Kuvat: Videotiiviste oy.

__Opp\dﬂ
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Humak, koppakuoriaiset

ja partio

Eeva Pekanheimo

Mita yhteistd on Humakilla ja koppakuoriaisilla? Molemmat ovat pie-
nid, mutta vaikutuksiltaan suuria: siind missd Humakilla on rohkeutta
puolustaa inhimillisyytta, kansalaisoikeuksia ja kestavaa elamantapaa,
Turussa koppakuoriainen siirsi taannoin junaradan. Turkulainen lehtori
sen sijaan siirsi vuoren Turusta Evolle ja takaisin.

Humakin rooli
Beetles LIFE -hankkeessa

Beetles LIFE on Metsdhallituksen Luonto-
palveluiden johtama hanke, jossa suojellaan
kahdeksaa uhanalaista koppakuoriaislajia ja
niiden elinympdarist6jda. Ensi kuulemalta voi olla

13

vaikea yhdistdd Humakia koppakuoriaisten-
suojeluhankkeeseen. Yhteys on kuitenkin luon-
teva. Metsahallituksella on Beetles LIFE -hank-
keessa kolme kumppania: Helsingin yliopiston
maa- ja metsdtaloustieteellinen tiedekunta,
Hameen ELY-keskus sekd Humak. Helsingin
yliopiston maa- ja metsataloustieteellinen tie-



dekunta kartoittaa laserkeilaamalla kuolleen
puun eli koppakuoriaisten asuinsijojen osuut-
ta maastossa. Metsdhallituksen Metsdatalous
Oy kunnostaa ja ennallistaa koppakuoriaisten
elinympdaristdjd, ja Hameen ELY-keskus taas
ostaa uusia alueita luonnonsuojelualueiksi.
Humakin tehtdvad on viedd luonnonsuojeluvies-
tid suuren yleison pariin taiteen, kasvatuksen,
leikin ja median keinoin jarjestamalla pienid ta-
pahtumia isojen tapahtumien sisalld.

Viiden vuoden aikana hankkeessa on saatu ai-
kaan seikkailullisia  luontokasvatuskonsepteja,
teemapadivia, koppisaiheinen laulunsanoituskil-
pailu, somekampanijoita, teatteriesityksid, satu-
kirja, virtuaalisia ja varsinaisia metsdseikkailu-
ja, taidetyopaja ja -ndyttely sekd opinndytetoitd.
Tyoharjoitteluja hankkeessa ovat tehneet niin yh-
teisdbpedagogi- kuin kulttuurituottajaopiskelijat.

Humakin ja partion yhteistyo

Kesalld 2022 Humak haali koppakuoriaisille
ja lahopuille tuhatpdisia yleisoja: Kesdkuussa
koppakuoriaiset vierailivat Lounais-Suomen
Partiopiirin sudenpentujen suurleirillad sekd oli-
vat jarjestdmdssd maailman suurimman vies-
tisuunnistustapahtuman, Jukolan Viestin, las-
tenmaailmaa. Heindkuussa koppakuoriaiset
suuntasivat Suomen Partiolaisten suurleiril-
le, n. 13 500 leirildisen finnjamboree Kajolle
Evon retkeilyalueelle. Leirilld koppakuoriaisiin
tutustuttiin luonto-, seikkailu- ja mediakasva-
tuksen keinoin. Koppakuoriaisrasti oli osa lei-
rin Eldmalaaksoa, jossa nuoret tutustuivat
maapalloon ja sen eldmaddn eri ndkdkulmista.
Elamalaakso oli yksi leirin kuudesta laaksosta,
ja laaksossa kavi 600-800 nuorta pdivassa.

Humakin yhteisépedagogikoulutuksen ja partion
pddmadrdt menevat hyvin yksiin. Avainsanoja
kummassakin ovat mm. kasvatus, nuorisotyd,
jarjestotoiminta ja seikkailu. Aikuisikdisen par-
tiolaisen partioharrastus on kaytdnnossa va-
paaehtoista kasvatus- ja nuorisotyota, jar-
jestotoimintaa  ja tapahtumien tuottamista.
Partiokasvatuksessa luonto on ensisijainen toi-
minta- ja oppimisympdristo ja seikkailun ja elda-
mysten rooli itsestddnselvyys. Humakilla ja
Suomen Partiolaisilla onkin yhteistydsopimus, ja
yhteisépedagogiopiskelijat voivat hyvaksilukea
tiettyja kursseja partiokoulutusten pohjalta.

Sudenpentuja siirtdmdssd alakéysiradalle eksynyttd
koppakuoriaista turvaan Lounais-Suomen Partiopiirin
Tammileirilld. Kuva: Eeva Pekanheimo.
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Kesalld 2022 Humak, koppakuoriaiset ja par-
tio elivat symbioosissa: koppakuoriaiset ja nii-
den elinympdristot saivat nakyvyyttd, partio sai
tapahtumiinsa mahdollistajia ja merkityksellis-
td ohjelmaa, ja Humakin opiskelijat saivat opin-
topisteitd ja uutta osaamista. Humakin Turun
kampuksen toisen vuoden yhteisopedago-
giopiskelija Vili Varjonen suoritti vuonna 2022
yhteensd 10 opintopisteen harjoittelun Beetles
LIFE -hankkeessa ja kertoo oppimiskokemuk-
sestaan ndin: "Beetles LIFE -hankkeessa har-
joittelijana toimiminen oli virkistdvdn monipuo-
lista. Sain olla tyéstamdssda projektia laajalla
skaalalla, tydpanostani ja mielipiteitdni arvos-
tettiin ja sain aidosti vaikuttaa toimintaan. Sain
my0s runsaasti tukea ja ohjausta, joka paransi
niin tyoni laatua kuin omaa ammatillista kehit-
tymistani.”

Kun Humakin koppakuoriaislehtori teki yhdek-
san leiripdivan padtteeksi Iahtdéd kotiin Evon
metsistd, tdman siirrettdvand oli vuori: telt-
ta, neljd kookasta koppakuoriaispukua, kap-
sakillinen koppakuoriaisasusteita, kassikau-
palla koysiratojen kuormahihnoja ja koysid,
koppakuoriaiskortteja ja -tauluja seka pari-
kymmenkiloinen rinkka taynna likaisia rytkyja.
Kyllahan AMK-lehtori aina yhden vuoren siir-
tdd Evolta Turkuun, mutta mihin pystyikaan
turkulainen koppakuoriainen? Turun pddrauta-
tieaseman ja Kupittaan aseman vdlille raken-
nettavan kaksoisraiteen reittisuunnitelmat jou-
duttiin piirtdmadn uusiksi, kun havaittiin, etta
alueella sijaitseva laho tammi on uhanalaisen
koppakuoriaisen koti (Yle Uutiset 30.8.2022).
Koppakuoriaiset ovat korvaamaton osa ravin-
toketjua ja ekosysteemid. Niitd ja niiden elinym-
pdristdja suojelemalla suojellaan samalla sato-
ja tai jopa tuhansia muita lajeja.

Kirjoittajat
Eeva Pekanheimo, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu

Kestdava kehitys | Humak

Sokkomuistipeissa Kajolla opittiin tunnistamaan ja
kuvailemaan hankkeen kohdelajit.
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Pilottiopintojakso
Ekososiaalinen sivistys
ja saavutettavuus luotiin
yhteisvoimin

Sikke Leinikki | Hanna-Kaisa Turja

Lena Segler-Heikkila | Pekka Vartiainen

Uuden opetussuunnitelman myo6td kestavan
kehityksen opetus painottuu omaksi sosiaali-
sesti ja kulttuurisesti kestdva maailma -koko-
naisuudekseen.

Me — Hanna-Kaisa Turja, Pekka Vartiainen ja
Sikke Leinikki — paasimme suunnittelemaan mo-
duulin ensimmaistd opintojaksoa kevadlla 2022.
Alkuun pohdimme melko pitkddn, miten saisim-
me tdstd opintojaksosta Humakin nakaisen.

Kestdva kehitys on yksi ammattikorkeakoulu-
jen yhteisistd kompetensseista, joten vastaa-
vankaltaisia kursseja on tarjolla ammattikor-
keakouluopiskelijoille useampia.

Kartoituksen jalkeen saavutettavuus ja kult-
tuurituotannon osaaminen kirkastuivat omalei-
maiseksi tavaksi Iahestyd kestavad kehitysta.

Lisaksi ajattelimme, ettd yhteisopedagogin na-
kokulmasta ekososiaalisen sivistyksen kasite
tavoittaa jotakin oleellista Humakin arvopoh-
jasta.

Teimme vertailun muuhun tarjontaan ja pda-
dyimme nimeen Ekososiaalinen sivistys ja saa-
vutettavuus. Nimi on kirvoittanut monenlaisia
kommentteja, mutta pddtimme silti pitaytyd
valitussa nimessa.

16

Saimme yliopettaja Lena Segler-Heikkilan vah-
vistukseksi suunnittelutiimiin. Lenan osaami-
nen vahvisti erityisesti sivistyksen kdsitettd ja
kansainvalistd osaamista sekd monipuolisti
opiskelijoille laadittuja tehtavia.

Suunnittelutiimissémme  olivat  edustettui-
na kaikki Humakin koulutukset. Tallainen kou-
lutusten vdlinen yhteistyd ja osaamisen jaka-
minen lisdsivat suunnittelutydn mielekkyytta.
Toivomme, ettd jatkossakin tdllainen hedelmal-
linen yhteistyd on mahdollista.

Banaaninkuoria ja
saavutettavuuden testausta

Opintojakson nimi, tavoitteet ja keskeiset si-
sallét ohjasivat suunnittelutyétdmme, ja loim-
me mielestdmme toimivan kokonaisuuden
Hoodleen. Suunnittelun lahtékohtana olivat
opintojakson keskeiset sisallot: kestava kehi-
tys, sosiaalinen kestdvyys, kulttuurinen kesta-
vyys sekd kestdvan maailman vastuulliset ra-
kentajat.

Suunnittelun alusta saakka meilla oli ajatus, ettd
halusimme luoda opintojakson, joka innostaisi
opiskelijoita tarkastelemaan omaa toimintaan-
sa. Piddmme tdrkednad laajaa ndkemysta kesta-
vastd eldmdntavasta seka toivon luomista.



Opintojaksossa on hyddynnetty ABC-oppimisen
muotoilua. Siind on otettu huomioon tiedon
omaksuminen, tutkiva oppiminen, keskustelut,
yhteistyd, tuottaminen sekd harjoittelu.

Hoodlen etusivu on luotu yhden rakennemallin
mukaan. Siind opintojakson sisdllot ja tehtavat
on koottu temaattisesti. Jotta kokonaisuus oli-
si selked ja helposti hahmotettava, on jokaisen
teeman otsikossa tieto sen sisaltdmista tehtd-
vista.

Koska kyse on uuden opetussuunnitelman mu-
kaisesta opintojaksosta, on opintojaksolla kdy-
tetty oppimisen tasoa kuvaavaa nimed ja sym-
bolia.

Tehtavatyypeissd on pyritty monipuolisuuteen.
Jotta opintojakson suorittaminen ja sukellus
kestdvadn kehitykseen olisi mielekastd, teim-
me opintojakson alkuun orientoivan tehtavan.
Tdssd vapaaehtoisessa tehtavassa opiskelijat
pddsevdt jakamaan vinkkeja elokuvista, sarja-
kuvista ja kirjoista, jotka liittyvat opintojakson
teemoihin.

Opintojakso on suoritettavissa varsin itsendi-
sesti, ja tehtavid on mielestdmme opintojakson
viiden opintopisteen laajuuteen ndhden sopi-
vasti.

Opintojakson yhtend sisaltond on saavutetta-
vuus,jotatarkastellaan sosiaalisen kestavyyden
kontekstissa. Opintojakson suunnittelun yhtend
ohjenuorana oli, ettd opintojaksolla huomioi-
daan viestinndn saavutettavuus, kognitiivinen
saavutettavuus ja tekninen saavutettavuus.
Kaikkien materiaalien tekninen saavutettavuus
on testattu eri ruudunkuluohjelmilla. Lisdksi
opintojakso on testattu Hoodlen saavutetta-
vuustyokalu Allylla.

Opintojakson tekstit on pyritty kirjoittamaan
selkedsti. Sosiaalista saavutettavuutta pitkalle
automatisoidulla opintojaksolla on vahvistettu
lehtoreiden yhteiselld esittelyvideolla.

Kestdava kehitys | Humak

Haastattelu opintojakson
sisdaltéjen avaajana

Saimme houkuteltua kirjailija Risto Isomden
haastatteluun opintojakson teemoista.
Haastattelu kattoi monia opintojakson teemoja
ja lopussa Isomdaki vield kertoi, miten han var-
mistaa hankkimiensa tietojen uskottavuuden.

Kun tiedon madrd erityisesti ajankohtaisista
aiheista moninkertaistuu, on tdrkead, etta ei
anna omien ennakko-oletustensa ohjata tie-
donhakua. Siihen Isomdki antoi yksinkertaisen
vinkin: kayta erilaisia hakuja ja eri selaimia / eri
profiileja. Silloin Google ei tarjoa vain juuri si-
nulle raataloimadnsa tietoa. Kestavyyden kan-
nalta tietoperustan vahvistaminen ja keskus-
telun laajentaminen eri ndkdkantojen valille on
yksi opintojakson tavoitteista.

Kun kirjoitamme tata tekstid, emme vield tieda,
millaista palautetta saamme opintojaksosta.
Jatkossa haluamme kehittada yksildllista oppi-
mista opintojaksolla sekd kognitiivista saavu-
tettavuutta.

Kirjoittajat:

Sikke Leinikki, lehtori
Hanna-Kaisa Turja, lehtori

Lena Segler-Heikkild, yliopettaja
Pekka Vartiainen, yliopettaja

Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Takana kolme vuotta
hiilijalanjaljen mittausta
— Mihin olemme menossa
paastdojemme osalta?

Johanna Henriksson | Titta Pohjanmaki

Humanistinen ammattikorkeakoulu on toteut-
tanut hiilijalanjalkilaskentaa vuodesta 2019
ammattikorkeakoulujen yhteisesti sopimilla pe-
riaatteilla. Korkeakoulujen tavoitteena on olla
hiilineutraaleja viimeistadn vuoteen 2030 men-
nessd. Hiilijalanjaljen laskentatapa on kehitty-
nyt vuosi vuodelta, joten tastd syystd Humakin
hiilijalanjalkia ei tdysin voi verrata toisiinsa
vuosina 2019-2021. Tulevaisuudessa lasken-
ta lagjenee entisestddn, kun mukaan tulevat
mahdollisesti myos esimerkiksi tyo- ja kotimat-
kat, opiskelijavaihdot, lounasruokailut ja sijoi-
tustoiminnan padstot. Taulukossa 1 on kuvattu
laskennan periaatteiden kehittymista ja tulevia

la

skennan periaatteita.

Hiilijalanjaljen kehitys
poikkeusajoista kohti
uutta normaalia

Vaikka Humakin vuosien 2019-2021 hiilijalan-
jaljet eivat ole taysin vertailukelpoisia erilai-
sesta laskentatavasta johtuen, on jalanjaljessa
kuitenkin tapahtunut Idhes 30 prosentin kas-
vu vuodesta 2019 vuoteen 2021 verrattuna (ks.
kuvio 1). Tdma siitd huolimatta, ettd matkusta-
misen padstot vahentyivat vuodesta 2019 vuo-
teen 2021 jopa 91 prosenttia.

Merkittavin syy padstovahennyksiin olivat ko-
ronan aiheuttamat poikkeusolot, joiden myo6-

Taulukko 1. Hiilijalanjdljen laskentaperiaatteet ovat laajentuneet vuosi vuodelta.

2019

Kiinteistot!

» Energian- ja vedenkulutus

+ Jatehuolto (€)

» Uudisrakentaminen, yllapito,

kiinteistéhuolto (€)

1) Kiinteistéjen laskenta perustuu
Humakissa Suomen Yliopistokiinteistojen
(SYK) tausta-aineistoihin.

atkustaminen
Henkilokunnan tekemét lennot

+ Matkalaskuilla dokumentoitu

henkilsautoliikenne

+ Vuokrabussit

+ Laivalikenne

» Junamatkat

+ Hotelliyopymiset

» Humakin organisoimat opintomatkat

Ki

2020

iinteistit!)

= Energian- ja vedenkulutus
« Jatehuolto (€)
+ Uudisrakentaminen, yllapito,

kiinteistéhuolto (€)

+ Peruskorjaus/tilanmuutos,

ulkoilualueiden hoito,
siivous (€)

Matkustaminen
+ Henkildkunnan tekemat lennot
» Matkalaskuilla dokumentoitu

henkildautolikenne

+ Vuokrabussit

+ Laivaliikenne

= Hotelliydpymiset

+ Humakin organisoimat opintomatkat

H

ankinnat
Mm. IT-laitteet ja -asiantuntijapalvelut

+ Telepalvelut

+ Kalusteet

» Markkinointimateriaalit
+ Kirjaston materiaalit

+ Ruoka- ja kahvitarjoilut
» Muut hankinnat

2021 2022—-

Suunnitelmissa huomioida laskennassa
mm. tyd/kotimatkat, opiskelijavaihdot,
lounasruokailut, sijoitustoiminnan
paastot, passtdjen kompensointi

Kiinteistét!)

= Energian- ja vedenkulutus

» Jatehuolto (€)

» Uudisrakentaminen, yll&pito,
kiinteistéhuolto (€)

» Peruskorjaus/tilanmuutos,
ulkoilualueiden hoito,
siivous (€)

Matkustaminen

+ Henkilokunnan tekemat lennot

+ Matkalaskuilla dokumentoitu
henkilsautolilkenne

+ Vuokrabussit

+ Laivaliikenne

» Hotelliyépymiset

» Humakin organisoimat opintomatkat

Hankinnat

» Mm. IT-laitteet ja -asiantuntijapalvelut

» Telepalvelut

+ Kalusteet

+ Markkinointimateriaalit

» Kirjaston materiaalit

+ Ruoka- ja kahvitarjoilut

+ Muut hankinnat

» Huom. paastikompensoitujen
hankintojen huomiointi
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Humakin paastéjakaumat

A

29 %
132 tCO,

2019
34 %
459 tCO, 179 €O,
PAY
328 tCO,
Kiinteistot

A

7 %
37 tCO,
2020 i
50 %
531 tCO, 294 100,
A
316 tCO,
Matkustaminen Hankinnat

Kestdava kehitys | Humak

A

2 %
12 tCO,

2021
592 tCO,

Y
285 tCO,

Kuvio 1. Humakin hiilijalanjdljet ovat nousujohteisia vuodesta 2019 vuoteen 2020.

Matkustamisen paastojakaumat 2019-2021
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Kuvio 2. Koronan myd6ta vallinnut poikkeusaika vaikutti huomattavasti matkustamisen padstoihin.

td saastuttavin matkustusmuoto — lentdminen
—vdheni huomattavasti (ks. kuvio 2). Tilanteen
normalisoituminen on kuitenkin valitettavasti jo
nahtavissa, silld vuoden 2022 osalta lentojen
pddstomadrissa oltiin marraskuussa vuoden
2019 tasolla. Tosiasia on, ettemme voi palata
entiseen matkustuskulttuuriin, jos haluamme
saavuttaa hiilineutraaliuden.

Jalanjdljen nousujohteisuus selittyy hankinnoil-

la, jotka tulivat mukaan laskentaan vasta vuon-
na 2020, minkad lisaksi laskentaperiaatteet laa-
jentuivat vuoden 2021 osalta. Mainittakoon
myos, ettei Humakin laskennassa toistaiseksi
ole pystytty vahentamadan hiilineutraaleja han-
kintoja tai palveluita, jotka osaltaan pienentdi-
sivat hankintojen pddstojen suuruutta. Joka ta-
pauksessa hankintojen padstot ovat nousseet
jopa 64 prosenttia vuodesta 2020 (ks. kuvio 3).
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Hankintojen paastojakaumat 2020-2021

o 6 % §/1% hTAz% S 1 %
‘m‘ 11 tCO, \ 3tco, D S 7tco /N, > ttgo2
12 £CO,
A 9%
D 8% RR} >7 tco,
15 tCo,
2020 2021
179 tCO, 204 tCO,
19 % 58 % 22 9% 61 %
34 tCo, 104 tCO, 65 tCOo, 179 tCO,
IT-laitteet Muut hankinnat Telepalvelut
Kalusteet IT-asiantuntijapalvelut [l Ruoka- ja kahvitarjoilut

Kuvio 3. Hankinnoilla on merkittdvd osuus Humakin hiilijalanjdljessaé.

Kasvua on erityisesti IT-asiantuntijapalveluissa
ja muissa hankinnoissa, joissa huomioitiin mm.
kalusto- ja tarvikehankinnat, viestinndn mark-
kinointimateriaalit, kirjaston painetut materi-
aalihankinnat, asiantuntijapalvelut sekd muut
henkilostokulut.

Kiinteistot ovat edelleen suuri pddstolahde
hankintojen rinnalla, vaikkakin vuokranelididen
pienentymisell& on ollut suora vaikutus pdads-
toihin (-13 %). Humakin kiinteistdjen pdadsto-
jen laskennassa vuosina 2019-2021 on kay-
tetty wvuokrakiinteistoille tarkoitettua SYKin
keskimddrdistd arvoa 44 kgCO2 / brm?2.

Hiilijalanjalkitiekartat
suuntaa antamassa

Arenen hiilijalanjdlkilaskentatyéryhman ja koko
korkeakoulukenttdd edustavan Finn-Arman
kestava kehitys ja vastuullisuus -ryhman laati-
mien tiekarttojen pohjalta Humakiin on laadit-
tu syksyn 2022 aikana luonnos hiilijalanjalkitie-
kartasta. Tiekartta sisaltdd kolme padmaarda
tavoitteineen ja tarkempine pddstévahennys-
toimenpiteineen hiilineutraaliuden saavutta-
miseksi vuoteen 2030 mennessa (ks. kuvio 3).
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Tiekartassa jokainen toimenpide on aikataulu-
tettu, ja niiden valmisteluvastuu organisaatios-
sa maadritelty.

Osa tiekartan toimenpiteistd on jo valmiste-
lussa, kuten matkustusohjeen pdivitys ja mat-
kustamiseen liittyvien linjausten tarkistus sekd
hankintaohjeen uudistus kestdvan kehityksen
periaatteiden ndakokulmasta. Kaytdntoon asti
on ehtinyt linjaus Humakin sisdisiin ja ulko-
puolisiin kotimaan tilaisuuksiin osallistumises-
ta matkustamisen pdadstdjen vahentdmiseksi.
Osa ehdotetuista toimenpiteistd vaatii kuiten-
kin perusteellisempaa keskustelua ja kipeita-
kin linjauksia esimerkiksi lentomatkustamiseen,
KV-liikkuvuuteen ja oman auton kdyttoon.

Ennen tiekartan lopullista hyvaksyntdd on kes-
keistd osallistaa Humakin henkilokuntaa tar-
keimpien tavoitteiden ja toimenpiteiden maa-
rittelemisessd. Hyodyntamalla

yhteison asiantuntemusta ja ideoita sekd mah-
dollistamalla vaikuttamisen on henkiléston si-
touttaminen pddstévahennystalkoisiin toden-
ndkodisempdd. Tiekartta hyvaksytddn vuoden
2023 alussa muiden kestavan kehityksen
osa-alueiden — koulutuksen, TKI-tyén ja henki-



Hiilineutraali Humak 2030 -tiekartta

Matkustaminen

1 Liikumme ja matkustamme kestavisti

Kestdava kehitys | Humak

+ Valitsemme péastottomia ja vahapaastoisia matkustamisen ja liikkumisen tapoja

» Arvioimme kriittisesti matkustamisen ja liikkkumisen tarvetta

= Kannustamme henkildstodmme ja opiskelijoitamme kestavaan liikkumiseen

Hankinnat

2 Vihennamme hankintojemme ja palveluidemme p3astdja seka edistamme hankinnoissamme toimittajien

oikeudenmukaista toimeentuloa

» Lisdamme hankintojen suunnitelmallisuutta ja kehitdmme hallintaa kestavan kehityksen nakdkulmasta

* Sijoitamme kestavasti
+ Jarjestamme tapahtumia kestévasti

Kiinteistot

3 Tehostamme tilankdytt6amme ja kiinnitimme huomiota niiden energiatehokkuuteen sek3 tarkennamme kiinteistéjen

hiilijalanjiljen laskentaa

+ Tehostamme tilojemme kaytt6a
» Kannustamme vuokrakiinteistéjamme energiatehokkuuteen

Kuvio 4. Luonnos Humakin tiekartan pddmdadristd ja tavoitteista.

[6stojohtamisen — tiekarttojen ja Humakin kes-
tavan kehityksen ohjelman yhteydessa.

Korkeakoulut yhteisella asialla

Korkeakoulukenttd on yhdistanyt kuluvan vuo-
den aikana voimiaan vastatakseen Opetus- ja
kulttuuriministerion pyyntoon koskien hiilineut-
raaliustyon etenemistd. Korkeakoulujen yhteis-
tyon tavoitteena tulisi olla askelmerkit yhteisista
tutkittuun tietoon perustuvista laskentaperiaat-
teista, laskennan laajuudesta ja kattavuudesta,
laskennan tilinpadtoskelpoisuudesta sekd las-
kentaprosessien arvioinnista ja mahdollisesti
auditoinnista. Korkeakouluyhteison kehittamis-
tydssa korostetaan jokaisen korkeakoulun teh-
tavad asettaa hiilineutraaliudelle tavoitevuo-
si, mika edellyttdd vuosittaista hiilijalanjaljen
laskentaa ja pdadastéovahennystoimenpiteiden
suunnittelua sekd niiden etenemisen seuran-
taa. Korkeakouluilta on kuitenkin haastavaa
vaatia tayttd vertailukelpoisuutta erilaisista ti-
likartoista johtuen. Tata tarkeGmpdad on tiiviin
yhteistyén jatkaminen hiilineutraaliuden saa-
vuttamiseksi ja sitd myotd ilmastonmuutoksen
torjumiseksi.
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Kirjoittajat
Johanna Henriksson, hallinnon suunnittelija
Titta Pohjanmaki, hallintopaadllikkd
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Kestavan festivaali-
tuotannon alkulahteilla

Juha Iso-Aho

Festivaali- ja tapahtumatuotantojen kesta-
vyyteen on viime vuosina alettu kiinnittad yha
enemman huomiota. Tassa keskustelussa fo-
kus on ollut erityisesti ekologisessa kestavyy-
dessd, mutta vahitellen myos sosiaaliset, talou-
delliset ja kulttuuriset nakokulmat ovat tulleet
pohdinnan kohteeksi. Miten festivaalit rakenta-
vat yhteis6jd, miten ne tuottavat pitkdaikaista
taloudellista hyotyd tapahtumapaikkakunnille,
ja miké osa niilld on kulttuurien omaleimaisuu-
den sdilyttdmisessd ja uusintamisessa? Ndihin
kysymyksiin voidaan hakea vastauksia festi-
vaalien alkuldhteilta.

Festivaali-ilmion historiallinen tausta on ihmis-
yhteisdjen tarpeessa kokoontua yhteen juh-
listamaan tarkeitd kdadannekohtia esimerkiksi
vuodenkierrossa tai yhteison jasenten eldmadn-
vaiheissa. Vuoden valoisinta ja pimeintd aikaa
on juhlittu, samoin kuin kevatpdivan ja syys-
pdivan tasauksia. Maatalousyhteisodissd kyl-
volle ja sadonkorjuulle on ollut omat juhlansa.
Syntymd, nimenanto, aikuistuminen, naimisiin-
meno ja kuolema ovat olleet vaiheita, joiden
ympdrille on rakentunut merkityksellisia rituaa-
leja ja kuhunkin niistd liittyvad omanlaistaan
juhlintaa.
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Rituaalit ja kestavyys

Rituaalisissa kokoontumisissa tai sosiaali-
sissa draamoissa, kuten antropologi Victor
Turner niitd kutsuu, on ollut pitkalti kyse nimen-
omaan kestavan kehityksen turvaamisesta.
Antropologiassa puhutaan siirtymdrituaaleis-
ta, joiden rakenteessa toistuvat erottaminen, li-
minaalivaiheeksi kutsuttava valivaihe ja lopuksi
takaisin liittdminen. Tdmadn rakenteen tarkoitus
on siirtdd yhteison jasen uuteen, yleensda kor-
keamman statuksen vaiheeseen, vailla arjen
normeja elettdvan valivaiheen ja siind koetun
yhteisollisyyden kautta.

Sosiaalisen kestdvyyden ndakokulmasta tallai-
set rituaalit lisdsivat yhteison yhteenkuuluvuu-
den tunnetta ja vahvistivat sitd kohtaamaan
uhkia ja ristiriitoja. Ne myos varmistivat struk-
turoidun siirtymisen roolista tai tilasta toiseen
ja vapauttavat yksildiden luovia voimia limi-
naalivaiheen aikana.

Taloudellisen kestdvyyden kannalta rituaa-
lit ovat toimineet esimerkiksi menestyksellisen
riistan metsdstyksen tai onnistuneen sadon
varmistamisen apuvdlineind. Ekologista kesta-
vyyttd rituaalinen juhlinta on pyrkinyt edista-
madn yllapitdmalld harmonista suhdetta luon-
non voimien ja henkien kanssa. Arkaaisissa
yhteisdissd ndma kestavan kehityksen ulottu-
vuudet kietoutuivat yhteen luultavasti tiedos-
tamatta, ja niiden avulla tavoiteltiin yhteisojen
elinkaaren jatkuvuutta ja uudistumista.

Festivaalit
- kestavyyden rakentajia?

On helppoa nahdd naiden ikivanhojen rituaa-
lien rakenteita ja muotoja oman aikamme juh-
lintatavoissa. Turnerin kuvauksissa alkuperdis-
yhteison rituaalin liminaalivaiheesta kohteena
olevat henkildt riisutaan sosiaaliseen raken-
teeseen liittyvistd merkeistd. Heistd tulee sa-
manarvoista massaa, tai heidat voidaan pu-
kea hirvidiksi tai tohrid likaan. Toisaalta heitd
saatetaan simputtaa ja jopa pahoinpidelld ta-
voilla, jotka nykyndakoékulmasta eivat ole hyvak-
syttavid. Kuvauksien voisi kuvitella kertovan
juhannusjuhlista, festarireissusta tai armeija-
kokemuksista. Ja ndmdhdn ovat, tosin Iahin-
nd ulkoisilta muodoiltaan, nykypdivan versioita
vuodenaika- ja siirtymdarituaaleista.

Kestdava kehitys | Kulttuurituotanto

Toisaalta varsin varhain yhteisén rituaaleista
alkoi syntya nykyaikaisten ammatillisesti toteu-
tettujen festivaalien kaltaisia kulttuurituotteita,
kuten tapahtui antiikin Kreikassa jo noin 2500
vuotta sitten. Dionysos-jumalan rituaaliseen,
sadonkorjuuseen liittyvadn juhlintaan kuuluvat
lauluesitykset muotoutuivat vahitellen varsinai-
siksi draamoiksi ja sen alalajeiksi tragediaksi,
komediaksi ja satyyrindytelmaksi. Naiden kir-
joittajista tuli ammattikirjailijoita, joiden teoksia
esitettiin ammattituottajien (choragi) jarjestd-
mill& teatterifestivaaleilla.

Ihmisten tarve kokoontua yhteen merkitykselli-
siksi kokemiensa asioiden adrelle ei ole kadon-
nut mihinkdan, mutta kuinka hyvin nykyaikai-
nen, kaupallisin perustein toteutettava, usein
varsin geneerinen tapahtumatuotanto tavoit-
taa festivaalien syvemmat merkitykset ja toimii
aidosti yhteisojen rakentajana?

Kestavyyden ndkoékulmasta meilld voisi ken-
ties olla opittavaa festivaalien alkuperdsta.
Tapahtumien hiilijalanjaljen ohella olisi syy-
td ymmartad myaos sitd, miten festivaalit voisi-
vat olla kestdvan kehityksen vdline ja tuottaja.
Talloin kyse ei olisi vain haittojen minimoimises-
ta, vaan yhteisojen sosiaalisen, ekologisen ja
taloudellisen kestavyyden vahvistamisesta fes-
tivaalien avulla.

Artikkeli  perustuu Kkirjoittajan  Humakissa
Culture,  Organisation &  Sustainability
Management (COSM) -kurssilla pidettyihin
luentoihin.
Lahteet:

lkonen, Jari (2007). Rituaalit ja yhteisollisyys. htt-
ps://kiiltomato.net/critic/victor-turner-rituaali-raken-
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Yksilén hyvinvointiin vaikuttaa esimerkiksi mahdollisuus osallistua pddtoksentekoon.

Sosiaalinen kestavyys
ja saavutettavuus

Hanna-Kaisa Turja

Tassa tekstissd kuvaan sosiaalisen kestavyyden ja saavutettavuuden
valistd suhdetta. Sosiaalinen kestavyys on yksi kestavan kehityksen
osa-alue. Saavutettavat koulutuspolut ja oikeus oppia — Saako oppia
(ESR) -hankkeessa tavoitteena on edistad koulutuksen tasa-arvoa ja
digitaalisten ohjaus- ja oppimisympadristojen saavutettavuutta (Saavu-
tettavat koulutuspolut ja oikeus oppia 2021). Sosiaalinen kestavyys an-
taa tukea monien saavutettavuuteen liittyvien kysymysten laajemmalle
tarkastelulle.
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Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo ovat sosiaalisen ja saavutettavuuden ytimessa.

Kestdvadssa kehityksessd ovat lasnd taloudelli-
sen, ekologisen, kulttuurisen ja sosiaalisen kes-
tdvyyden ulottuvuudet (Aaltonen 2021).

Sosiaalisesti kestdvan kehityksen ytimessa
ovat perusedellytysten tdayttyminen, kaikkien
ihmisten tasavertaiset mahdollisuudet osallis-
tua ja voida hyvin. Sosiaalinen kestavyys sisal-
tad esimerkiksi koulutuksen sekd sukupuolten
vdlisen tasa-arvon (Kestava kehitys 2022).

Sosiaalinen kestdvyys voidaan maadritella eri
tavoin. James Baines ja Bronwyn Morgan ovat
eritelleet seitseman sosiaaliseen kestdvyyteen
sisdltyvdd osaa. Ndaitd ovat eldmdn peruse-
dellytykset, vammaisuuden ja muun toiminta-
kyvyn aiheuttamien esteiden poistaminen, so-
siaalisen vastuullisen edistdminen, sosiaalisen
pddoman ja koheesion kehittdminen, mahdol-
lisuuksien tasapuolinen jakautuminen, kult-
tuuristen ja sosiaalisten eriarvoisuuksien hy-
vaksyminen sekd osallistuminen yhteiskunnan
pddatoksentekoon.

Hyvinvointi on sosiaalista

kestavyytta

Sosiaalinen kestdvyys tarkoittaakin ennen
kaikkea hyvinvointia. Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen (2022) mukaan hyvinvointia voidaan
tarkastella kolmen ulottuvuuden — terveyden,
materiaalisen hyvinvoinnin sekd eldmdnlaadun
— avulla. Hyvinvoinnissa ovat Iadsnd yhteison,
yksilon ja eldmdnlaadun tasot. Yhteison hy-
vinvointiin vaikuttavat esimerkiksi toimeentulo
ja tyollisyys. Yksilon hyvinvoinnin tekijoitd ovat
muun muassa mahdollisuus itsensd toteut-
tamiseen ja sosiaaliset suhteet. Elamdnlaatu
tarkoittaa koettua hyvinvointia, ja siihen vai-
kuttavat terveyden lisdksi esimerkiksi oman-
tunnonarvo, mielekas tekeminen sekd materi-
aalinen hyvinvointi.

Hyvinvoinnissa ovat ldsnd fyysinen, psyykki-
nen ja sosiaalinen hyvinvointi. Sosiaalisen kes-
tavyyden tavoitteena on luoda eldmisen mah-
dollisuuksia myds tuleville sukupolville.
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Jotta hyvinvointi ja sosiaalinen kestavyys ovat
mahdollisia, ihminen tarvitsee riittdvan toi-
meentuloa ja turvallisuutta. Huono-osaisuuden
ennaltaehkdiseminen ja hyvinvoinnin edistami-
nen vahvistavat sosiaalista kestavyytta.

Yhdenvertaisuus on sosiaalisen
kestavyyden ja saavutettavuuden
ytimessad

Sosiaalinen kestdvyys edellyttda tasa-arvoa
ja yhdenvertaisuutta. Nama tavoitteet liittadvat
sosiaalisen kestdvyyden saavutettavuuteen.
Yhdenvertaisuus tarkoittaa ihmisten samanar-
voisuutta riippumatta heiddn sukupuolestaan,
idstadn, etnisestd tai kansallisesta alkuperds-
taan, kansalaisuudestaan, kielestadn, uskon-
nostaan ja vakaumuksestaan, mielipiteestadn,
vammastaan, terveydentilastaan, seksuaali-
sesta suuntautumisestaan tai muusta henki-
|66n liittyvasta syystd (Oikeusministerio 2022).

Saavutettavuus voidaan ndhdd kokonaisval-
taisena ldhestymistapana eri osa-alueilla ja
erilaissa konteksteissa. Yhdenvertaisuus ja ta-
sa-arvo ovat sosiaalisen kestdvyyden ja saa-
vutettavuuden ytimessa.

Ihmisen tilanne yhdenvertaisuuden ja tasa-ar-
von suhteen voi muuttua eri eldmanvaiheiden ja
erilaisten ympdristéjen mukaan. On olemassa
kuitenkin paljon erilaisia vammoja ja toiminta-
kykyyn vaikuttavia tekijoitd, jotka ovat synnyn-
ndisia. Sama henkild voi myds kokea eriarvoista
kohtelua enemman jossakin toisessa ympdris-
tossa tai jonkin tietyn piirteen vuoksi. Toisaalta
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kenen tahansa ihmisen toimintakyky voi muut-
tua lyhyt- tai pitkdaikaisesti sairauden tai vam-
mautumisen myota.

Jotta erilaisten ympdristot ja yhteis6t ovat saa-
vutettavia, tarkoittaa se moninaisia kéytdnnon
tekoja ja toimia. Mitd enemmadn saavutetta-
vuudesta keskustellaan ja nostetaan esimer-
kiksi opiskelun saavutettavuuteen vaikuttavia
tekijoita esille, sitd enemman meilld on mah-
dollisuus tehdd asioita toisin. Olennaista on,
ettd esimerkiksi erilaiset vammais- ja vahem-
mistoryhmat kertovat itse saavutettavuuteen
liittyvistd ongelmista ja hyvistd kaytdnteista.
Toisaalta: saavutettavuus tarkoittaa kaikille so-
pivampia ja yhdenvertaisempia tiloja ja ympa-
ristoja.

Usein jo pienet asiat voivat olla ratkaisevia.
Kun opiskelija saa esimerkiksi ennen webinaa-
ria tiedon sen sisdllosta ja tyoskentelytavoista,
voi silld olla ratkaiseva vaikutus vaikkapa tulk-
kausjarjestelyihin, keskittymiseen, vaihtoeh-
toiseen osallistumistapaan tai kokonaisuuden
hahmottamiseen digitaalisessa ympdaristossa.
Kolme sanaa “Mitd sinulle kuuluu?” saattavat
puolestaan vahvistaa opiskelijan tunnetta tur-
vallisuudesta ja edistdd opiskelijoiden valista
yhteenkuuluvuutta sekéa yhteisollisyytta.

Saavutettavat koulutuspolut ja oikeus oppia —
Saako oppia (ESR) -hankkeessa saavutetta-
vuus nadhdadn kokonaisvaltaisena ja jatkuvasti
muotoutuvana olevana tavoitteena.

Saavutettavuustyd ei tule loppumaan, mutta
voimme hankkeessa vaikuttaa osaltamme sii-
hen, ettd opinnot ovat sujuvia ja avoimia eri-
laisille opiskelijoille. Meistad jokainen voi tehdd
arjessaan valintoja, jotka edistdvat saavutetta-
vuutta.

Hanke toimii ajalla: 1.9.2021-31.8.2023.
Hankkeen rahoitus: Hameen ELY. React EU:n
ESR Toimenpiteet. Toimintalinja 9: eritystavoi-
te 12.3. Digitaalisten taitojen parantaminen.
Hanke rahoitetaan osana unionin Covid-19-
pandemian johdosta toteuttamia toimia.
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Selkokieli, selkea kieli ja

saavutettava kieli
—yhdenvertaisuutta rakentamassa

Hanna-Kaisa Turja

Oikeusministerido palkitsi 29.11.2022 Demo-
kratiapalkinnolla ja kunniamaininnoilla suo-
malaisia toimijoita, jotka ovat toiminnallaan
vahvistaneet osallistumisen mahdollisuuksia,
lieventdneet eriarvoisuutta ja parantaneet luot-
tamusta yhteiskuntaan. Demokratiapalkinto
myonnettiin Kehitysvammaliiton Selko-
keskukselle. (Oikeusministerio 2022.)

Hyvinvointi muodostuu monenlaisista tekijois-
ta. Kaikkien ihmisten mahdollisuudet vaikuttaa
itseddn koskeviin asioihin tai padtdoksentekoon
eivat ole yhdenvertaisia. Yhdenvertaisuus edel-
lyttdd aina myos kielellisten oikeuksien ja mah-
dollisuuksien toteutumista.

Selkokieli edistaa
yhdenvertaisuutta

Kehitysvammaliiton Selkokeskus on tehnyt
vuosia tyotd selkokielisten sisaltojen tuottajana
ja kehittdjand. Esimerkiksi selkokieliset uutiset,
selkokirjallisuus ja selkokieliset videot tuovat
tiedon ja kulttuurin adrelle henkiloitd, joille suo-
men kielen ymmartdminen on jostakin syystd
vaikeampaa. Selkokieltd tarvitsevia henkiloitd
yhdistdva tekija on kielellisen syrjaytymisen ris-
ki (Leskeld & Uotila 2020, 229).

Selkokieliset sisallot ovat laajentuneet, ja monet
organisaatiot tuottavat selkokielisid oppaita ja
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aineistoja. Satasairaalan sivut ovat kokonaan
selkokieliset, ja Kelalla on erilliset selkokieli-
set verkkosivut. Hyva yleiskieli ei ole riittava
tae selkokieltd tarvitseville ihmisille (Leskela &
Uotila 2020, 232). Arkipuheessa sana selkokie-
li menee kuitenkin usein sekaisin selkedn kielen
kanssa.

Selkokieli on suomen kielimuoto, jonka sanas-
toa, rakenteita ja sisdltdéd on muokattu yksin-
kertaisemmaksi. Selkokieli on yleiskieltd hel-
pompaa. Selkokielisessd tekstissd muutoksia
tapahtuu esimerkiksi virkejdrjestyksessad ja
asioiden esittdmisjdrjestyksessd. (Leskeld &
Uotila 2020, 227-228.)

Selkokielisessa tekstissd informaation maa-
ra supistuu. Selkokieli pakottaa kirjoittajan tar-
kastelemaan kriittisesti, mika on lukijalle olen-
naista tietoa. Tama on kaikenlaisten tekstien
kirjoittajille mainio ohjenuora: muista lukijasi!

Selkokielisen tekstin kirjoittaminen tai teks-
tin mukauttaminen selkokieliseksi vaatii hyvaa
kielitaitoa ja ymmarrysta kielen rakenteista.
Suomessa selkokieli ei ole kielellisesti yhtd nor-
mitettua kuin joissakin muissa maissa (Leskeld
& Uotila 2020, 228).

Silti selkokieli on melko tarkkaan sddnneltyd
(Osterlund 2022). Tarked osa kirjoitettua selko-
kieltd on tekstin asettelu ja rivitys.

Selkea kieli ja hyva navigaatio auttaa palveluiden mobiilikdytdssa.
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Laaja sanavarasto ja kyky rytmittaa tekstia
ovat osa selkokielelle kirjoittajan tydkalupak-
kia. Selkokieli noudattaa suomen kielen kieliop-
pia, joten kirjoittajan reppuun kuuluvat pilkut,
pisteet sekd sivutaskusta loytyvat lauseen-
vastikkeiden leikkurit. Kirjoittajan tietokoneen
selaimen kirjanmerkeissd ovat Kielitoimiston
sanakirja sekd Kielitoimiston ohjepankki.

Saavutettavaa ja selkeaa kielta

Selked kieli tarkoittaa suomen kielenhuollon
suositusten mukaista kieltd, jossa ei ole eri-
koisalan termistod. Hallintolain (434/2003)
mukaan viranomaisia koskee hyvan kielen-
kdyton vaatimus. Viranomaisen tulee kadyt-
taa asiallista, selkedd ja ymmarrettavaa kielta.
Viranomaisen pitdad siis selittad asiat siten, etta
asiakas ymmartaag.

SuomessahyvaavirkakieltdedistadKotimaisten
kielten keskus. Virkakielella tarkoitetaan viran-
omaisten kayttamaa kielta. Virkakieltd on mo-
nenlaisissa puhutuissa ja kirjoitetuissa teksteis-
sa: lomakkeissa, tiedotteissa ja verkkosivuilla.
Erilaiset tekstit ovat olennainen osa palveluita.
Hyva virkakieli on yksi keino vahvistaa ihmisten
yhdenvertaisia mahdollisuuksia kdyttaa palve-
luita ja saada tietoa. (Kotimaisten kielten kes-
kus 2022a.)



Sosiaaliturvassa ja hoitotydssa kielelld on kes-
keinen rooli. Niin mielenterveystyossd, lasten-
suojelussa kuin kotihoidossa kohtaaminen on
tarkedd. (Kotimaisten kielten keskus 2022b.)

Saavutettavan kielen kasite on tullut selkedn ja
ymmarrettavan kielen rinnalle. Saavutettavaa
kieltd voidaan pitdd myds kielellisen saavutet-
tavuuden synonyymind. (Saavutettavan kielen
tyokalupakki 2022.)

Kielitietoisuus avaa ymmarrysta
kielenkayttoon

Eldmme monenlaisten puhuttujen ja kirjoitet-
tujen tekstien ympdaréimdand. Teemme toimin-
taamme nakyvaksi kielellisin keinoin. Koska
ympdaristot ja tekstit ovat moninaisia, tarvit-
semme erilaista kieltd ja kielenkayttod eri tilan-
teisiin ja tavoitteisiin. Tarvetta ja tilaa on mo-
nenlaiselle kielelle.

Monet palveluiden kayttdmiseen ja kaytetta-
vyyteen liittyvat ongelmat ja ilmidt ovat perim-
miltddn kielellisia, vaikkei sanaa "kieli” kdytetd
(Tiilila 2017, 55). Yhteiskunnallisessa ja yhtei-
sollisessa kontekstissa kielitietoisuus tarkoit-
taa, ettd kielen merkitys kaikessa inhimillises-
s@ toiminnassa tunnistetaan. Kielenkayttaja on
toimija, joka oivaltaa tai syventad tietoa. (Dufva
2018)

Kielitietoisuuteen voidaan mielestdni lisatd ym-
marrys vuorovaikutuksen multimodaalisuudes-
ta. Miten ja millaista kieltd sind kaytat tanaan?
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Freelance-neuvolasta ja
Freelancer osaa -hankkeesta
kestavyytta tyourille?

| Sikie Leiniki

Kulttuurialojen tyon tekemisen ja teettdmisen
tavat ovat moninaiset. Moninaisuus kuitenkin
sopii huonosti suomalaisen yhteiskunnan tyo-
markkinoiden toimintaa ohjaavaan sadntelyyn,
esimerkiksi tilastokeskuksen luokituksessa an-
saintatyd on joko palkkatyotd tai yrittdjyytta.

Tyoyhteisojen kehittdmiseen tama liittyy siten,
ettd yhd useammassa tydyhteisdssa on siihen
kiintedsti kuuluvien yhteison jasenten sijaan tai
lisdksi verkostossa toimivia henkilditd, joihin tii-
min tai projektin vetdjalla ei ole madrdysvaltaa,
mutta joiden tydopanos on oleellinen asioiden
etenemiseksi. Koulutuksessa pyrimme tuotta-
maan ymmarrysta siitd, miten ndma eri tavoin
verkostoon kuuluvat jasenet voidaan ottaa mu-
kaan tyoyhteisojen ja tyon kehittdmiseen.

Neuvola - konsepti rakenteilla

Yksi tapa tuottaa ymmarrysté monimuotoistu-
vista tydyhteisdistd on hanketoiminta. Vuonna
2020 Humak aloitti Teatteri- ja mediatyonteki-
joiden liiton Teme ry:n vetdmassa Freet2030-
hankkessa. Hanke on edennyt, ja hankkees-
sa jarjestetyilld kinkereilld on tuotettu 31 ideaa
kohentaa hankkeessa mukana olevien alojen
tyontekijoiden tydhyvinvointia ja siten kohen-
taa alojen kestdavyytta.

Keskeiseksiideaksivalikoitui Freelance-neuvola.
Neuvolasta on tarkoitus luoda matalan kynnyk-
sen digitaalinen neuvola, josta freelancer saa
tietoa ja tukea ja joka tarjoaa mahdollisuuksia
oman tyoétilanteen pohtimiseen ja oman osaa-
misen kehittdmiseen. Neuvolan rakennetaan
myos hinnoittelua helpottava laskuri ja kyse-
ly oman tyomarkkinatilanteen tunnistamiseen.
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My0s viranomaiset saavat neuvolasta tietoa,
minka avulla freelance-tyon tekijoiden nyt sat-
tumanvaraista kohtelua eri virastoissa voidaan
muuttaa yhdenmukaisemmaksi ja oikeuden-
mukaisemmaksi.

Syksylla 2022 olemme Into-Digital-yrityksen
kanssa rakentaneet toteutettavissa olevaa kon-
septia neuvolalle. Tata kirjoitettaessa konsepti ei
ole vield valmis, mutta se valmistuu vuoden 2023
tammikuun loppuun mennessd. Sitten etsimme
neuvolalle yllapitdjat ja rahoittajat. Uskomme,
ettd talla tavalla yksi tydomarkkinoiden kasvava
ryhma saa tyouraansa kestavammaksi.

Jatkuvuutta hanketyohon

Freelance-tyohon liittyviin osaamisen kehittd-
misen haasteisiin Humak on rakentanut myos
toisen hankkeen. Freelancer osaal -hankkeessa
tarjotaan freelance-ty6td tekeville mahdollisuut-
ta tydpajojen sarjaan. Tydpajoissa he pohtivat
omaan osaamistaan ja tulevaisuuttaan ohja-
tusti. Lisaksi hankkeeseen mukaan tulevat free-
lancerit voivat valita Humakin avoimen ammat-
tikorkeakoulun opinnoista itseddn kiinnostavia
opintojaksoja. Hanke vastaa omalta osaltaan
Freet2030-hankkeessa tunnistettuihin  haas-
teisin ja tarjoaa freelancereille mahdollisuuksia
systemaattiseen oman osaamisen kehittdmi-
seen. Hanke myds tuo jatkuvuutta Humakin TKI-
toimintaan ja syventad tyomarkkinoiden eri ase-
masta toimisen ymmarrystd edelleen.

Kirjoittaja
Sikke Leinikki, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Cultural Management
and Sustainability Values.

Testing new paths of
education for professional
users of imagination.

Marcin Poprawski
professionals. The theme of COSMs (Culture,

There are many differences between humans Organisation and Sustainability Management,

and the rest of the species on earth, but one 2022) was sustainability values in cultur-
that has been expressed is that we alone are al managers’ practice. The goal of this text is
ableto imagine the future. to present a few elements of the online COSM

formula after four editions of its circulation. It
- David Attenborough (A Life on our Planet, reached over 100 participants, citizens of over
Altitude Film Ent. 2020) 40 countries, including places like Great Britain,

Cambodia, Taiwan, Spain, USA, Italy, Kenya,
In 2020, Humak University of Applied Sciences South Korea, Estonia, and Germany. Students
launched a new set of three Master’s level of 17 Finnish universities were part of the cours-
courses aimed for Cultural and Creative fields es that were visited by 29 guest lecturers from
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18 countries, such as Brazil, Australia, Canada,
and Jamaica.

There are two rationales for that initiative. The
first one is to strengthen the role of cultural pro-
fessionals - or let’s rather call them in reference
to Attenborough’s call: professional users of
imagination - in impacting people and organi-
sations’ pro-ecological behaviours. The second
perspective is from the inside of cultural man-
agement ecosystems and includes the quality
of organisational cultures and ethical and bal-
anced, not over-scaled, synergetic, and partic-
ipative cultural work environment. It includes
the dimensions of dignity, equity, and diversity,
as well as work-life balance.

Every course from the COSM trio was delivered
as a set of four 4-hour long webinars with di-
verse activities and with some extra solutions
created through Humak’s Moodle online plat-
form. The courses’ aim was to activate different
streams of students’ activity regarding cultu-
re and sustainability: interaction, collaboration,
reflection, discussion based on readings, argu-
mentation, and dialogue in conversations. That
is why a combination of three complementary
final assignments was proposed in every cour-
se. The first was a group work and the second
deliverable was an individual final conversation
with a teacher. The latter contained answers to
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three questions given and prepared in advan-
ce by the student. The last assignment was a
final short essay on a topic closest to the par-
ticipant’s geographical or professional proximi-
ty that was related to the course content. There
were different group exercises. In COSM 1, it
was about detecting sustainability-oriented
problems in cultural organisations and provi-
ding proposals for solutions. The COSM 2 cour-
se’s final group assignment was about being a
member of one of the two thematic teams that
were discussing two texts every meeting. That
process was prepared in advance with the sce-
nario and roles given to group members, who
would later share the outcomes of the discus-
sions to the forum. In the third COSM, students
were members of one of four groups that pre-
pared a catalogue of recommendations regar-
ding sustainability values in one of the four se-
lected cultural management professional fields.

Some of the very first sources of inspiration
for the COSM courses were two non-acade-
mic books. The first was a non-fiction writing
by Icelandic author Andri Snaer Magnason.
On Time and Water (2021) is a book on the
role of storytelling, aesthetics, creative con-
tent, and intergenerational dialogue in our at-
titudes to the natural environment and climate
crisis. The second spark came from the fiction
storytelling example of Memory of Water by
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the Finnish novelist Emmi Itaranta (2014). The
rest came from several academic authors like
Oliver Bennett, who wrote Cultural Pessimism
(2001) and Cultures of Optimism - the
Institutional Promotion of Hope (2015). Katriina
Soini (2016aq), Philippe Vandenbroeck (2016),
Christian de Beukelaer (2017), and Sacha
Kagan (2015) were authors who contributed
to the project Culture in, for and as Sustainable
Development (Soini, Dessein 2016b), that gave
a third set of inspirations. The scholar who fra-
med the ‘organisational cultures and symbo-
lism’ perspective was Antonio Strati (1998,
1999).

Then, experts and contributors to COSMs
brought to our students dozens of concepts,
keywords, formats, and case studies, like the
one on Existential Sustainability proposed by
Birgitta Persson (figure 1).

Culture /n, for and
Sustainable
Development

ON
I'nmeE

AND
WATER

memory o,
B water _4
a movel
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COSM is a response to the need for an updated
cultural management ethics, that addresses di-
verse sustainability values and integrates glo-
bal North and South’s views on current and futu-
re priorities in our field. It's crucial to see cultural
professionals’ territory as a constellation of lo-
cal cultural ecosystems (Poprawski 2016) inha-
bited by different organisational cultures dire-
cted to audience engagement goals. The idea
behind COSM is exploring the way we undo the
unsustainable in cultural management, with all
the respect to the creative processes and reali-
ties that continuously are unsustainable in their
core. To achieve that we need to combine theo-
ry with practice, international experiences with
local rooting, apply conclusions from research,
inspiring meetings, and readings to specific si-
tuations and decisions that those of us involved
in the practice of cultural and creative activities
must make.

ORGANIZATION
and AESTHETIGS




Emotional dimension
Experiences
Wonderment

To be affected, moved

N\

Physical dimension
Body
Senses
Health

Matter, m
Fig. 1. Birgitta Persson, Existential Sustainability, 2021.
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Saavutettavuuden jaljilia

Saako oppia -hankkeessa

Hanna-Kaisa Turja

Saako oppia -hankkeessa saavutettavuutta on lahestytty kokonais-
valtaisesta nakokulmasta. Hankkeessa saavutettavuutta edistetadn
suunnittele kaikille -periaatteen mukaan.

Verkkosisallon saavutettavuus-
ohjeet ovat osa saavutettavuutta
Saavutettavuus on muutaman viimeisen vuo-
den aikana ollut esilld etenkin WCAG2.1.
Web Content Accessibility Guidelinesin eli
Verkkosisallon saavutettavuusohjeiden myota.

Verkkosisallon saavutettavuusohjeiden piirissd
ovat henkilét, joilla on vammoja ja rajoitteita,
esimerkiksi nako- ja kuulorajoitteita. Fyysiset,
kognitiiviset ja kielelliset rajoitteet sekd neuro-
logiset sairaudet ja oppimisvaikeudet ovat te-
kijoitd, joilla on vaikutusta verkkosisallon saa-
vutettavuuteen. (Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG) 2.1 2019))

Kyse ei ole pienestd joukosta. Suomessa on 100
000 henkilolléd aivovamma, kehitysvammai-
sia on 40 000, ja kuulon alenema on 750 000
henkilolla. Nakdvammaisia on Suomessa noin
50-60 000, ja heikkonakaéisia 70 000 henkilda.
Autismin kirjoon kuuluu noin yhdestd kahteen
prosenttia vdestostd. (Kuntaliiton saavutetta-
vuusopas 2021.)

Erilaisten oppijoiden liiton (2022) arvion mu-
kaan noin 10-20 prosentilla vGestostd on jo-
kin oppimisvaikeus. Vieraskielisid@ Suomessa
oli vuoden 2021 lopussa 458 000 henkil6d
(Tilastokeskus 2022).

38

Ohjeissa korostuvat tekniset vaatimukset.
Ohjeiden periaatteina ovat havaittavuus, hal-
littavuus, ymmarrettavyys ja toimintavarmuus.
Havaittavuuteen kuuluvat muun muassa teks-
tivastineet. Hallittavuuteen sisaltyvat verkko-
sisdllon kayttdminen eri ndppdimistoilla seka
navigoitavuus. Ymmadarrettdvyys ohjeissa tar-
koittaa ymmarrettadvaa ja luettavaa tekstisisal-
toa. Toimintavarmuus tarkoittaa, ettasisaltédon
mahdollista tulkita avustavalla teknologialla ja
erilaisilla asiakasohjelmilla. (Aluehallintovirasto
2022; Web Content Accessibility Guidelines
(WCAG) 2.1 2019))

Tekninen saavutettavuus takaa, ettd verkko-
sisdltéja voidaan kayttad erilaisilla teknisilla
apuvalineillad kuten ruudunlukijoilla (esimerkik-
si Jaws, NVDA ja Read Aloud) ja erilaisilla ndp-
pdimistailla.

Ohjeet eivat tarkoita pelkastadn teknisia vaa-
timuksia, vaan verkkosisdlldistd tulee loytya
myos palautelomake ja saavutettavuusseloste.

Monikanavaista viestintad,
kuvailua ja selkea kielen oppeja

Saako oppia -hankkeessa tekninen saavutet-
tavuus on otettu huomioon esimerkiksi some-
postauksissa kayttamallad kuvien vaihtoehtois-
ten tekstien lisdksi kuvien kuvailua. Osassa
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Monelle alt-tekstistd eli vaihtoehtoisesta tekstistd on tullut jo tuttu sana.

hankkeen tuottamia videoita on kokeiltu kuvi-
en kuvailua.

Hankkeessa syntyy ohjausalan ammattilaisille
ja oman polun etsijoille suunnattu ekosysteemi.
Teknistd saavutettavuutta testataan itse, mut-
ta on tarkedd saada erilaisten kayttajien koke-
muksia sisalldistd ja niiden kaytettavyydesta.

Pelkastadn tekninen saavutettavuus ei kuiten-
kaan tee mistadn verkkosisalléstd yksin saavu-
tettavaa. Viestinndn saavutettavuus ja kogni-
tilvinen saavutettavuus kytkeytyvat tekniseen
saavutettavuuteen.

Viestinndn saavutettavuus tarkoittaa, etta
viestinndn voimavarat suunnitellaan kaikille
sopiviksi (Hirvonen, Kinnunen ja Tiittula 2020,
18). Saavutettavan viestinndn rinnalla voidaan
puhua myos kielellisestd saavutettavuudesta
sekd saavutettavasta kielestd. Viestinndn saa-
vutettavuus tarkoittaa hankkeessa esimerkiksi
monikanavaista viestintdd, ymmarrystd vuoro-

vaikutustilanteista ja pyrkimysta kayttada sel-
kead kielta.

Kognitiivinen saavutettavuus verkkopalvelus-
sa tarkoittaa esimerkiksi, ettd toiminnot 16ytad
verkkopalvelusta helposti, linkit ovat selkeitd ja
painikkeet ovat tuttuja.

Hankkeessa kognitiivista saavutettavuutta on
kehitetty osallistujilta saadun palautteen mu-
kaisesti hankkeen kayttadmallé Howspace-
alustalla. Taloudellinen saavutettavuus on
hankkeessa tullut esille eri tavoin. Taloudellinen
saavutettavuus tarkoittaa opiskelijalla mahdol-
lisuutta hankkia opiskeluun tarvittava tietoko-
ne tai jokin sovellus sekd matkalippuja.

Esteettomyys eli fyysinen saavutettavuus tar-
koittaa fyysisen ympdriston ja tilan saavutetta-
vuutta. Opiskeluympdristojen esteettomyytta
voidaan parantaa esimerkiksi opasteilla ja eri-
laisilla materiaaleilla.
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Syrjiva kaytos voi
aiheuttaa sosiaalista
ja psyykkista
saavuttamattomuutta.
Erityisesti, jos

ympardiva
opiskelijayhteisd ei
ole taustaltaan
moninainen.
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Syrjiva kdytds ei edistd psyykkistd ja sosiaalista saavut-
tamattomuutta.

Sosiaalinen ja psyykkinen
saavutettavuus luovat
turvallisuutta

Psyykkinen saavutettavuus tarkoittaa, ettd ih-
miselld on kokemus hyvdksytyksi tulemises-
ta omana itsenddan. Kun opiskelun ilmapiiri on
myonteinen ja turvallinen, edistyy psyykkinen
saavutettavuus. Myodnteistd ilmapiirid luovat
hankkeeseen osallistujien mukaan esimerkiksi
kuunteleminen, kannustaminen ja osallistujien
huomiointi.

Sosiaalinen saavutettavuus liittyy olennai-
sesti yhdenvertaisuuteen, asenteisiin ja syrji-
mattomyyteen. Toisia arvostava kdyttayty-
minen edistdd sosiaalista saavutettavuutta.
Pedagogisessa saavutettavuudessa voidaan
ndhdd elementtejd monista saavutettavuuden
osa-alueista.

Hanke toimii ajalla: 1.9.2021-31.8.2023.

Hankkeen rahoitus: Hadmeen ELY. React EU:n
ESR Toimenpiteet. Toimintalinja 9: eritystavoi-
te 12.3. Digitaalisten taitojen parantaminen.
Hanke rahoitetaan osana unionin Covid-19-
pandemian johdosta toteuttamia toimia.
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Saavutettavuusvaatimukset

Erilaisten oppijoiden liitto 2022. Oppimisvaikeudet.
Perustietoa oppimisvaikeuksista — Erilaisten oppijoi-
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~_ Jarjestelmista

A jarjestysta

Karoliina Miettinen

Hoodle, Workseed, Spark, Wihi, Tur-
nitin, Reportronic, Sympa, Teams,
M2, Dynasty... Kun katsotaan taak-
sepdin, olemme ottaneet kayttoon
useita uusia jarjestelmia. Paata hui-
maa! Jos kuitenkin pysahdymme
asian adareen, huomaamme jarjes-
telmien tuoneen mukanaan myos
jarjestysta.

Digi on tullut jadddkseen

Suomiondigitalisaation mallimaa. Vuodesta 2014
|ahtien tehdyssd, yhteiskunnan digitalisaation as-
tetta mittaavassa Digibarometrin kansainvalises-
s@ vertailussa Suomi on yltanyt joka vuosi palkin-
tokorokkeelle — vuonna 2022 sijoituimme toiseksi
heti Tanskan jalkeen (Etla.fi 2022, Valtioneuvosto.
fi 2022). Digitalisaatio on sulautunut luontevaksi
osaksi jokapdivaistd arkeamme — myods tyotam-
me.

Digitalisaatio on tullut jadddkseen, ja sen mer-
kitys tulee kasvamaan entisestddn. Tasta konk-
reettinen ilmentyma on 38 korkeakoulun kunnian-
himoinen Digivisio2030-hanke (Digivisio2030.fi
2022), jonka tavoitteena on digitalisaation kei-
noin kehittdd suomalaista korkeakoulutusta ja
tehdd oppimisesta joustavaa. Hankkeessa luo-
daan muun muassa yhteiset digitaaliset palve-
lut seka korkeakoulujen yhteinen opintotarjonta
sekd kehitetadn vuorovaikutusta yritysten ja yh-
teiskunnan valilla.
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Jo pelkastadn Digivision ndkokulmasta olem-
me tilanteessa, jossa lisdantyva digitalisaa-
tio on otettava selviond. Toimintatapojen digi-
talisoituminen helpottaa ja selkeyttad yhtaalta
arkeamme, toisaalta se edellyttdd asennoitu-
mista jatkuvaan muutokseen ja jopa pakottaa
oman osaamisen kehittdmiseen. Tassa artik-
kelissa pohdimme keinoja digitalisaation myo6-
ta syntyneen jarjestelmda-ahkyn selattdmiseksi.

Jarjestelmilla arjessa
monta roolia

Erilaisilla tietoteknisilla jarjestelmilld haetaan
tydeldmassa apua tietomadrdan hallintaan, ka-
sittelyyn ja sdilyttdmiseen. Myds Humakin eri-
laiset jarjestelmat on hankittu auttamaan tyon-
tekijad ja opiskelijaa.

Jarjestelmien myo6tda yhteiset prosessit selkey-
tyvat entisestddn. Muun muassa asianhal-
lintajarjestelma@ Dynasty tulee ajan kulues-
sa sujuvoittamaan ja selkeyttdmadn Humakin
asianhallinnan prosesseja asian alullepanosta
sen arkistointiin.

Tietojdrjestelmdt auttavat meitd muistamaan,
jasentelemdadn ja jakamaan tietoa. Mita teki-
simmekadn ilman lukuisia Excel-tiedostojamme
tai Intraa, joka pitdd meiddat yhteisen ajantasai-
sen tiedon adrelld!

Simo Loytomden artikkelissa (HS 9.8.2022) eri
aloilta tulevat suomalaiset kuvaavat kymmenien
tietojdrjestelmien tuomia etuja tydnteolleen. Kun
tieto kulkee jarjestelmdsta toiseen, papereiden
pyorittely vdhenee. Lisdksi tieto on nopeasti ja
reaaliaikaisesti henkildiden saatavilla.

Tana pdaivand myos tyoyhteisd kohdataan eri-
laisten teknisten jdrjestelmien kautta, niin
Humakissa kuin  muuallakin.  Oppilaitosten
keskindinen sekd tydeldmdtahojen  vali-
nen yhteistyd helpottuu, kun maantieteelliset
etdisyydet katoavat. On selvad, ettd etatapaa-
misilla sGastetdan aikaa. Samalla tulevat huo-
mioiduksi kestavan kehityksen periaatteet.

Teknostressi ja kognitiivinen
kuorma - mista on kyse?

Jos jarjestelmdt tuovat jarjestystd, miksi tutki-
mukset osoittavat teknostressin olevan nyky-
ty6eldman vitsaus?

Asiantuntijatydssa on tyypillistd, ettd yksi hen-
kilo tai jarjestelmd ei hoida tyotehtdvad alus-
ta loppuun. Tyoterveyslaitoksen tutkija Virpi
Kalakoski (2019) kuvaa, ettd usein tyotehta-
va jakautuu monelle henkildlle. Myds tehtavaan
tarvittavat tiedot [0ytyvat eri jarjestelmistd ja
viestintakanavista. Oikean tiedon |0ytdminen
vie aikaa, mikd turhauttaa. Lisdksi jarjestel-
madsta toiseen hyppiminen patkii ajatustyota, ja
pikaviestit hairitsevat tydskentelyad.

Arki  haastaakin tiedonhallinnan  kykymme.
Tyontekijoiden kyky kasitelld tietoa ja omak-
sua uusia jarjestelmid korostuu digitalisoituvas-
sa maailmassa. Jyvaskyldn yliopiston (2021)
Well@Digiwork-hankkeessa havaittiin, etta pit-
ka tyokokemus ei automaattisesti suojaa tek-
nostressilta. Tutkimuksen mukaan teknostressin
kokemiseen voivat vaikuttaa myos tyontekijan
ika ja teknologian rooli tyonkuvassa.

Kalakosken (2019) vetdmdssd Tyoterveys-
laitoksen SujuKE-hankkeessa tarkasteltiin tyon-
tekijoiden kokemaa kognitiivista kuormaa ja
luotiin huoneentaulu tietotulvan hallitsemisek-
si. Huoneentaulusta kannattaakin poimia konk-
reettisia vinkkeja digidhkyn seldttdmiseen!

Uuden oppimista
ja itsemyotdatuntoa

Digitalisaatio asettaa meidat jatkuvasti uuden
eteen ja edellyttdd meiltd oppimiskykya. On
kuitenkin hyva muistaa, etta jarjestelmat paa-
osin helpottavat tyotdmme. Hyvalla jarjestel-
madosaamisella voidaan vaikuttaa myodntei-
sesti paitsi tydn sujuvuuteen ja tuottavuuteen,
myos tyOhyvinvointiin  ja tyoturvallisuuteen
(Tyoterveyslaitos, 2019). Jarjestelman kaytol-
le voi olla myds lakisddteinen peruste, jota ei
voida ohittaa. Laadun ndkoékulmasta jarjestel-
mat takaavat toimiessaan sujuvan oppimisen
ja tydnteon ympdriston, tehokkaan tiedonkulun
ja selkeyttd prosesseihin.
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https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/aivotyo-sujuvaksi

Digivisiossa avainasemassa ovat hankkeen
mukaan digipedagogiikan kehittamiselle teh-
tavat yhteiset pelisddnnot, joita kaikki kor-
keakoulut sitoutuvat noudattamaan. Yhteiset
pelisaannot ovat tarkedssd roolissa myds or-
ganisaation sisdlla. Kun pelisGannoét ovat sel-
vat, on jarjestelmaviidakossa seikkaileminenkin
helpompaa — ja mielekkddmpdd. Tassa tarkedd
on asianmukainen perehdytys.

Mitd jos jarjestelmien kayttdjind nakisimmekin
itsemme ennen kaikkea aktiivisina toimijoina?
Vaikka kdaytettavat jarjestelmat saattavat tul-
la annettuna, voi niiden hyddyntdmistd pohtia
oman tehtavan tai esimerkiksi osaamisen ke-
hittdmisen ndkokulmasta, toki tiettyjen rajo-
jen sisdlla. Jarjestelmien kaytté yhdistad mei-
tad kaikkia organisaation sisdlld, ja se voidaan
ndhdd voimavarana; osaamista tai hyodyllisia
kaytdntoja voi ja kannattaa jakaa kollegalle.

Muistetaan myds olla armollisia itsellemme.

Lahteet:

Aivoty® sujuvaksi -oppimateriaali. Tydterveyslaitos.
Viitattu 12.10.2022. https:/www.ttl.fi/oppimateriaa-
lit/aivotyo-sujuvaksi

Ala-Laurinaho, Arja, Tuomivaara, Seppo & Perttula,
Pia. Jarjestelmdt hyotykdyttédon - opas osaa-
misen  kehittdmiseen  jarjestelmdmuutoksessa.
Tyoterveyslaitos 2019. Viitattu 12.10.2022. https:/
urn.fifURN:ISBN:9789522619020

Digibarometri. Viitattu 12.10.2022. https:/www.etla.
fi/digibarometri/

Digivisio2030 2022. Perustietoa Digivisio2030-
hankkeesta. Viitattu 12.10.2022. https:/digivi-
si02030-fi

Kalakoski, Virpi. Kognitiivista kuormaa voi helpot-
taa tyopaikan yhteisilla pelisaannailld.  Tiedote
55/2019. Tyoterveyslaitos. Viitattu 12.10.2022. ht-
tps://www.ttl.fi/ajankohtaista/tiedote/kognitiivis-
ta-kuormaa-voi-helpottaa-tyopaikan-yhteisilla-peli-
saannoilla

Loytomaki, Simo. Moni kayttdd tydssaan kymmenid
eri tietojdrjestelmid pdivittain - Tastd on kyse tek-
nostressissd, josta karsii entistd useampi. 9.8.2022.
Helsingin sanomat. https:/www.hs fi/hyvinvointi/art-
2000008951657.html
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Teknostressi on yleinen ilmio suomalaisilla tyopaikoil -
la. Tutkimusuutiset 23.5.2021. Jyvaskylan yliopisto.
Viitattu 4.11.2022.https:/www.jyu.fi/fi/ajankohtaista/
arkisto/2021/03/teknostressi-on-yleinen-ilmio-suo-
malaisilla-tyopaikoilla

Valtioneuvosto.fi 2022. Digibarometri 2022: Suomi
jalleen kakkosena kansainvalisessa vertailussa di-
gitalisaation hyodyntamisessa. Viitattu 12.10.2022.
https://valtioneuvosto.fi/-/digibarometri-2022-suo-
mi-jalleen-kakkosena-kansainvalisessa-vertailus-
sa-digitalisaation-hyodyntamisessa
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Humakin opinnoissa kdytettdvien jarjestelmi-
en haltuun ottaminen sisdltyy aloittavien AMK-
tutkinto-opiskelijoiden ensimmdiseen opinto-
jaksoon. Microsoft 365:n ja Google Workspacen
yleisimpiin  ohjelmistoihin perehtyminen to-
teutettiin lukuvuonna 2021-2022 ThingLink-
sovelluksella. Oppimistehtavat koottiin virtuaa-
liseksi lentomatkaksi, jossa lennon eri vaiheisiin
oli sijoitettu esimerkiksi tekstinkdsittelyn, tau-
lukkolaskennan ja esitysgrafiikan harjoituk-
sia. (Henriksson & Lukkarinen 2021, 143-145))
Toteutuksesta saadut palautteet olivat vaihte-
levia, mutta toteutustapa ei ndyttanyt tuovan
erityistd lisGarvoa oppimistehtdvien suoritta-
miseen. Lukuvuodeksi 2022-2023 oppimisteh-
tavat irrotettiin jalleen visuaalisesta tarinasta
tiiviimpaddn kirjalliseen ja videomuotoon.

Rikastamista vai ronsyilyd

Otimme kollegani Johanna Henrikssonin kans-
sa tietoisen riskin oppimistehtavien siirtdmi-
sess@ aiemmin kdytdssd olleesta “kirjallisen
ohjeen lukeminen -> tehtavdnpalautus” -for-
maatista interaktiivisempaan ja tarinallisem-
paan muotoon. Padatokseen vaikuttivat opiske-
ljoiden kahtiajakautuneet mielipiteet ohjeiden
ja teht@vanantojen selkeydestd sekd oma mie-
lenkiintomme kokeilla pelillisia elementteja si-
saltdvad oppimismenetelmdad (Henriksson &
Lukkarinen 2021, 143). Kuten Kalmin, Jaskarin
ja Erosen (2020, 8-9) Vaasan yliopiston opet-
tajille tekeman kyselyn tuloksista ilmenee, usein
pelillisyyden kayton tavoitteina on saada opis-
kelijat kiinnostumaan ja motivoitumaan oppi-
misesta vaihtelun, monipuolisuuden ja haus-
kuuden avulla. Meiddnkin tavoitteenamme oli
aktivoida opiskelijoita lisaamalla mielekkaita
drsykkeita ja uudenlaista kiinnostavuutta opin-
noissa tarvittavien ohjelmistojen omaksumi-
seen (Henriksson & Lukkarinen 2020, 140-141).

Kokemukset hajautuivat kuitenkin edellisten
vuosien tavoin. Palaute kerdttiin yleisesti kaik-
kiin Humakin jarjestelmiin perehdyttavadsta ko-
konaisuudesta, mutta avoimissa vastauksissa
pelillisyyttd sisaltavad ThingLink-kokonaisuus
sai myos erillista palautetta, jonka saattoi ja-
kaa kolmeen eri kategoriaan:

1. Kommentoitiin ainoastaan oppimistehta-
vid, ei ThingLink-toteutustapaa. "Lennolla
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olevat harjoitustehtavat olivat
onnistuneita. Oli hienoaq, ettd sai ensin
lukea ohjeet ja videolta opetusta ja
tdman jalkeen padsi tekemdadn itse
opetetut asiat.”

2. ThingLink-toteutus koettiin viihteellisena,
mutta oppimistehtdvien hahmottaminen
ympdristossa oli haasteellista. "Toteutus
oli hauska, mutta tehtdvanantoa oli
erittdin vaikea hahmottaa. Itse piddn
enemman selkeasta listauksesta, jossa
tehtdvat ovat. Nyt tehtdvad tuntui
suuremmalta ja haastavammalta kuin
mit& loppujen lopuksi olikaan.”

3. Oppimistehtavat miellettiin mieluisiksi,
mutta Thinglink-toteutus turhaksi, vaikka
sen kayttdod ei mainittu vaikeaksi. "Pidin
toteutusta aika h6Iména ja kankeana.
Adniefektit ja kikkailu on vahdn turhaa.
Tehtdvat sindllaan hyvid.”

Tulkitsin vastauksista, ettd oppimistehtdvista
helposti suoriutuville opiskelijoille toteutuksen
tavalla ei ollut juuri merkitystd. Oppimistehtavat
heikommin hahmottaville toteutustapa ndytti
tuovan lisdhaasteita opiskeltavan asian omak-
sumiseen. Uuden digitaalisen tydkalun sisdista-
minen ei ole tydikdisille eikd edes ns. diginatiiveil-
le itsestaan selvad, eivatka kaikki opiskelijat pida
pelillisyyden kdytostd oppimisessa (Kylmdkoski
& Jarvensivu 2022, 5-7; Kalmi, Eronen & Jaskari
2020, 11). Opiskelijoiden heterogeenisyys nda-
kyy myo6s oppimisvaikeuksina, jotka hankaloit-
tavat ja hidastavat Korkeamden ja Vuorennon
(2021, 16-18) tutkimuksen mukaan opiskelua.
Esimerkkind opiskelijamme Noora Parkkonen
(2020, 95) kertoo ADHD:n heikentdvan kes-
kittymistd ja ohjeiden ymmartamistd, jos teh-
tavia ei ole paloiteltu tarpeeksi pieniin osiin.
Opintojaksosta vastaavien lehtoreiden kom-
mentit pelillisen toteutuksen haasteista vahvis-
tivat padtoéstani pyrkia helpottamaan tehtdvien
hahmottamista irrottamalla ne ThingLinkistd
jalleen perinteisempadn muotoon.

Paluu perinteisempadn

Pilkoin tehtdvat pienempiin osiin, lisdsin kir-
jallisiin ohjeisiin kuvia ja tein uusia ohjevideoi-
ta. Vein tehtdvat Hoodlen (Humakin Moodle)
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opintojaksoille oppitunti-aktiviteetteina allekkain sijoitettuina,
jotta opiskelija nakee yksittdiset oppimistehtavat ja niiden ko-
konaisuuden yhdessd ndkymdssa.

Oppimistehtdvat ovat avoinna tulevaan vuodenvaihteeseen
saakka. Tehtavdt on palauttanut tdhan mennessd kolmas-
osa 622 opiskelijasta, jotka ovat ilmoittautuneet syksyn opin-
tojaksoille. Palautetta on annettu vasta vahan, joten vield ei
ole johtopddtdsten aika. Tieddn kuitenkin jo muutaman yh-
teydenoton perusteella, ettei nykyinen toteutuskaan ole kai-
kille opiskelijoille toimivin ratkaisu, joten oppimistehtdavien ke-
hittdminen jatkuu.

Lahteet:

Henriksson, Johanna & Lukkarinen, Sanna 2020. Digiavain aukaisee
Humakin jérjestelmien salat. Teoksessa Adrynen, M. (toim) Véldyksia
Humakista IV. Humanistinen ammattikorkeakoulu julkaisuja, 117,
139-141. Viitattu 13.10.2022. https://www.humak.fi/julkaisut/vala-
yksia-humakista-v/

Henriksson, Johanna & Lukkarinen, Sanna 2021. Lentomatka
ThingLinkilld Microsoft Officen ja Google G Suiten palveluihin.
Teoksessa Timonen, P. & Dookie, G. (toim.) Kurkistuksia verkko-opetuk-
sen ja -opetusteknologian mahdollisuuksiin. Humanistinen ammat-
tikorkeakoulu, julkaisuja 123, 143-145. Viitattu 13.10.2022. https://
www.humak.fi/julkaisut/kurkistuksia-verkko-opetuksen-ja-opetus-
teknologian-mahdollisuuksiin/

Kalmi, Panu & Jaskari, Minna-Maarit & Eronen, Sanna 2020. Pelillisyys
innostamassa oppimaan. Tuloksia kyselystd Vaasan yliopiston henki-
|6kunnalle. Vaasan yliopiston raportteja 16. Viitattu 14.10.2022. https://
osuva.uwasa.fi/bitstream/handle/10024/10654/978-952-476-911-2.
pdf?sequence=2&isAllowed=y

Korkeamaki, Johanna & Vuorento, Mirkka 2021. limoitettujen terveys-
ja toimintarajoitteiden vaikutus korkeakouluopiskeluun. Eurostudent
VII -tutkimuksen artikkelisarja. Opetus- ja kulttuuriministerion julkai-
suja 2021:16. Viitattu 18.10.2022. https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/
handle/10024/163007

Kylmd&koski, Merja & Jarvensivu, Anu 2022. Digitalisaation aallonhar-
jan ratsastajat ja haaksirikkoiset. Humanistinen ammattikorkeakoulu
julkaisuja 140. Viitattu 14.10.2022. https://www.humak fi/julkaisut/
digitalisaation-aallonharjan-ratsastajat-ja-haaksirikkoiset/

Parkkonen, Noora & Ruutiainen, Pdivi 2020. Ihan kuin pddn sisdlld
olisi monta radiokanavaa pd&dlld koko ajan. Vertaistukiryhmd opin-
tojen apuna. Vdldayksia IV. Teoksessa Adrynen, M. (toim.) Valdyksid
V. Humanistinen ammattikorkeakoulu julkaisuja 117, 94-95. Viitattu
14.19.2022. https://www.humak.fi/julkaisut/valayksia-humakista-iv/
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Oppimispelit haastavat

tekijansa

Niina Autiomaki

Olen ollut kehittdmassa ja pilotoimassa op-
pimispelejd useammassa eri projektissa ja
koonnut Pelikatalogin valmiista hyotypeleis-
td ammattilaiskayttéon. Kerron artikkelissa pi-
lotointipalautteista aiemmista projekteista ja
Pelikasvatus nuorisotydssd 2 -opintojakson op-
pijoilta saadusta yksilopalautteesta itse pelissa
ja webinaarissa kerdatystd ryhmdpalautteesta.
Pohdin myos oppimispelien tulevaisuutta.

Oppimispelit
- oppijoiden ilo ja inhokki

Eri oppimispelien pilotoinneissa olen huoman-
nut samoja palautetyyppejd. Useimmiten pal-

ja kaytt
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ajansa

jon pelaavat eivat nde oppimispelejd varsinai-
sina peleind vaan tuotteina, joissa on pelillisia
elementtejd. Oppimispelejd onkin ehkd joskus
oikeutetustikin kutsuttu suklaalla padllystetyksi
parsakaaliksi, ja tdma ajatus valittyy palaut-
teista.

Vahemmdn pelaavat suhtautuvat oppimis-
peleihin oppimisen ndkokulmasta ja kokevat
niiden olevan virkistdva vaihtoehto muiden
opiskelutekniikoiden rinnalla. He kiinnittavat
tarinallistetussa oppimispelissd usein huomio-
ta tarinan kulkuun sekd opittaviin sisaltéihin.
Pelaavammat henkilét kommentoivat useam-
min vain pelin pelillisyyttd, viihdearvoa.



seppo’

Pelin yhteenveto
o Lataa Excel kooste
Tallenna yhteenveto Google Driveen

Pelikasvatus nuorisotyossa 2: Pelillistaminen - Padluvut -~

Tekija: niina.autiomaki@humak.fi
Peli luotu: 15.06.2022

Avoinna / suljettu: Peli on avoinna
Paivitetty: 27.09.2022

Tehtavien maara: 5

Joukkueiden maara: TS

Vastausten maara: 143

Ensimmainen vastaus:
Viimeisin vastaus:

Kuvankaappaus Seppo-pelialustasta otettu 27.10.22.

Pelikokemuksen lisdksi siihen, kuinka oppimis-
peleihin suhtaudutaan, vaikuttaa myoés oma
pelaajatyyppi eli yksilon tapa pelata peleja.
Erilaisia pelaajatyyppitesteja on useita, ja ndis-
td yhtd hyodynnettiin myos Pelikasvatus nuo-
risotydssa 2 -opintojakson pelissad.

PELIPELI-maan salaisuudet -
huomioita pelialustalla
tehdysta oppimispelista

Pelikasvatus nuorisotydssd 2 -opintojakson (5
op) verkkototeutuksessa hyddynnettiin Seppo-
pelialustaa tehtdessa tarinallistettua PELIPELI-
maan  salaisuudet -oppimispelimaistiaista.
Opintojaksolla on viisi teemaa, kehittdmisteh-
tdva ja kolme webinaaria. Tdmd asetti omat
reunaehtonsa pelin pituudelle ja pelin sisalloil-
le. Pelialustalle tehty minipeli toimi pohjustuk-
sena opintojakson webinaarille, jossa kdsitel-
tiin pelissa esiinnousseita teemoja.

Pelid suunnitellessa pohdin opintojaksolle osal-
listuvien oppijoiden moninaista taustaa pe-
laamiseen, pelinkehitykseen ja pelillistdmiseen
littyen. Kuinka voisin hyddyntad pelialustan

2022-09-14 07:16:45 UTC
2022-10-2510:28:23 UTC
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ominaisuuksia, ja mitd sisaltéjd otetaan ndin
lyhyeen muutaman tehtavan peliin mukaan?
Seppo-pelialusta on helppokdyttdinen, ja se
mahdollistaa automaattipalautteiden antami-
sen ja kayttajaraportoinnin, mika helpottaa pe-
lin kdytdn automatisointia. Pelikasvatus nuo-
risotydssa 2 -opintojaksolla pelin tarkoitus oli
olla alkuaskel oppimispelin avulla pelillistdmi-
sen ja pelinkehittdmisen maailmaan.

Pelikasvatus nuorisotydssa 2:n oppijoilta kerdat-
tiin myos kehitysideoita ja palautetta itse pe-
lissG ja webinaarissa jamboardille. Palautteen
keruun tarkoituksena oli myods siirtdd oppijoi-
den aqjattelua kohti opintojakson kehittdmis-
tehtavadd — mitd asioita he voisivat huomi-
oida omassa tydssddn ja mitd tehdd toisin?
Webinaarin ryhmdpalautteessa nousivat esiin
oppimispelin pelillisten elementtien vahyys ja
tarinallisen osion irrallisuus. Lisdksi toivottiin
selkedmpid ohjeistuksia pelin pedagogisesta
sisallosta. Positiiviseksi koettiin se, ettd peli so-
veltui eritasoisille oppijoille ja pelikartta miel-
lytti. Pelissa kerdatty yksilopalaute oli moniddni-
sempdd ja toi selkedmmin esiin oppijaryhmadn
moninaisuuden kaikkinensa. Yksilopalautteissa
nousivat esiin tarinan mielenkiintoisuus ja
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PELIMO-mobiilipeli. Kuvitus Tuuli Hypén.

vastaajalle uudenlaisen pelikokemuksen tuoma
ilo, mutta toisaalta myods pelisten elementtien
vahyys ja pdaadlleliimattuus. Yleisesti webinaa-
rissa nousi esiin tarinallistettujen oppimispelien
laaja kirjo — yksinkertaisimmillaan kyse on tari-
nasta ja monivalintakysymyksistd. Nama eivat
oikein napanneet oppijoita oppimispelin pyor-
teisiin.

Oppimispelien tulevaisuus

Jos oppimispeleja vertaillaan viihdepeleihin pe-
lattavuuden nakokulmasta, ovat oppimispelit
usein altavastaajina. Onko helpompaa kehit-
taa digipeliad matematiikan tai kielten opiske-
luun kuin vaikkapa pelikasvatukseen tai moni-
naisuuden teemoihin, joissa ei valttdmatta ole
selkeitd oikein-vaarin-vastauksia? Kielten ja
matematiikan opiskelussa oppijat ovat usein
samalla oppimistasolla. Monien muiden opit-
tavien aineksien kohdalla asia on toisin. Mita
moninaisemmalle joukolle oppimispelid kehite-
taan, sitd monitahoisempaa kehitystyd on seka
sisdllollisesti ettd rakenteellisesti.

Pilotoinneissa saatava palaute keskittyykin
usein oppimispelin pelattavuuteen, harvemmin
sen sisdltdihin ja oppimiskokemukseen ylei-
sesti. Palautteen antajan identiteetti on jois-
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sain tapauksissa enemman kallellaan pelaa-
jan kuin oppijan identiteettiin. Pelin uudelleen
pelattavuutta helpottaa pelin poluttaminen eli
adaptiivisuus ja moninaisten pelimekaniikkojen
kayttaminen. Nama keinot lisddavat pelin pelat-
tavuutta ja lisaavat oppimisen ndkdkulmasta
tarkedad toistoa.

Hiljalleen aletaan olla jo siind murroskohdas-
sa, ettd oppijat ovat tottuneet oppimispelei-
hin ja ovat kdyttdneet niitd jo alakouluikdisis-
ta ldhtien. Muuttuuko oppijoiden odotusarvo
jatkossa oppimispelejd kohtaan, ja osataan-
ko niitd ajatella ilman vertailua viihdepelien
kanssa? Kehittyvatké myos oppimispelien ke-
hittdjien kehittdmismahdollisuudet, jatkokehi-
tetdanko ja yllapidetadnko erilaisissa projek-
teissa kehitettyja digituotteita jatkossa entista
pidempadn? Nailla keinoilla lisattaisiin digitaa-
listen oppimispelien elinikdad ja pelattavuutta.

Kirjoittaja
Niina Autiomdki, asiantuntija
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Alkukartoitukset Nuorisoalan jarjestot NYT! Selvitykset
Selvitykset

Muun muassa
turinatuckio, muun
nuorisoalan kentén

tiedontuotannon
seka

nuorisotilastot.fi-

sivuston tarpeiden

Yhteistydssa
Allianssin
kanssa tehty
Webropol-
kysely.

sidosryhmista
(nuorisoalan jarjestot,
OKM/AVI, Kuntaliitto
ja Kentauri) seka
valtakunnallisten
nuorisoalan
jarjestojen

Digijarjestelman kehitystyo

Kilpailutusten jalkeen
aloitetaan iteratiivinen
kehittamistyo.
Jarjestelmaa
pilotoidaan
nuorisoalan
jarjestokentalla ja
jatkokehitetaan
saadun palautteen

kartoitus.

yksilohaastattelut.
perusteella.

Digijarjestelmdn kehitystyén eteneminen. Kuva Niina Autiomadki.

Osaamiskeskus Kentauri on yksi kuudesta nuo-
risoalan osaamiskeskuksesta, ns. jarjestooske.
Humak on yksi Kentaurissa toimivista organi-
saatioista, ja olemme saaneet OKM:ltd, osaa-
miskeskusten rahoittajalta, tehtGvaksemme
kehittad, systematisoida ja digitalisoida nuo-
risoalan jarjestokentan tiedontuotantoa. Muun
nuorisoalan tiedontuotannon digitalisoitues-
sa on tarkedd, ettd myos jarjestokenttd on mu-
kana tassa kehityksessa. Humak tunnistetaan
korkeakoulukentalld yhdeksi merkittavaksi jar-
jestoalan kouluttajaksi.

Kartoitus- ja selvitystyo
syvensivat ymmarrysta tiedon-
keruun nykytilasta

Kayttajalahtoinen digikehittdminen on tarkeds-
sa@ roolissa etenkin, kun kyseess@ on moninai-
nen ja autonominen kayttdjakenttd nuoriso-
alan jarjestokentan tapaan. OKM maddrittelee
valtakunnalliset nuorisoalan jarjestot neljaan
eri ryhmaan. Kartoitustyota ei voida tehda lii-
kaa digikehitystyon nakokulmasta katsottuna,
silld se auttaa kehittdmadn kayttajaystavalli-
semman tuotteen.

Olemme tehneet selvitystyotd valtakunnalli-
sen nuorisoalan jarjestokentdn tiedontuotan-
non nykytilasta ja sen kapeikoista. Olemme
kuulleet nuorisoalan jdarjestdjad turinatuokios-
sa, Kentaurin Alkupotku-tapahtumassa ja te-
kemdlld kolme laajempaa kartoitusta niin
ryhmdhaastatteluin sidosryhmille kuin yksilo-
haastatteluin nuorisoalan jarjestoille. Olemme
kartoittaneet tiedontuotannon nykytilan lisaksi
myo6s mm. kdytossa olevia digitaalisia ratkaisu-
ja ja tiedonkeruun vuosikelloa.

Tiedonkeruuta tehdddn valtakunnallisella nuo-
risoalan jarjestokentdlla hyvin monin eri keinoin
ja erilaisin vuosikelloin. Yhtenevid vuosikelloon
liittyvid piirteitd l6ytyi toimintakertomuksiin ja
esim. OKM:n valtionavustuksen hakuun ja ra-
portointiin liittyvissd toimissa. Rahoitukseen
ja hankkeisiin liittyvat kysymykset vaikuttivat
myos siihen, mitd tietoa nuorisoalan jarjestois-
sa keratadn. Laadulliset tiedonkeruut tuottivat
usein tietoa jarjeston omiin tarpeisiin: mm. kehi-
tystyohon, tiedolla johtamiseen ja strategiseen
tyoskentelyyn. Jarjestoilla on kdaytdssadn omia
kdsitteitd, jotka ovat osa jdrjeston omaa iden-
titeettiad. Sama kdsite saattaa merkitd eri asiaa
tai samaa asiaa eri laajuudessa.

51


https://kentauri.fi/
https://okm.fi/nuorisotyon-keskukset
https://okm.fi/nuorisotyon-keskukset
https://okm.fi/nuorisojarjestot
https://kentauri.fi/osallistu-kyselyihin-ja-turinatuokioon/
https://kentauri.fi/osallistu-kyselyihin-ja-turinatuokioon/
https://kentauri.fi/kentaurin-alkupotku/

Digijarjestelman arkkitehtuurt

OKM

ja muu
rahoitus- ja
hankehaku

‘ Nuorisoalan jarjesto
’7 Nuorisoalan jarjesto

Digijarjestelman arkkitehtuuri. Kuva Niina Autiomdki

Nuorisoalan jarjestokentdn lisdksi  olem-
me kartoittaneet OKM:n ja AVIn nuorisoti-
lastot.fi-palvelun tarpeita sekd kartoittaneet
muun nuorisoalan kentdn tiedonkeruun tilaa.
Tiedontuotannon digitalisoituminen nakyy hy-
vin kunnallisen nuorisotyon dokumentointijar-
jestelmat- ja Olympiakomitean SuomiSport -di-
gituotteissa.

Osallistuimme myds vuonna 2021 Allianssin
Nuorisoalan  jarjestot ~ NYT!  -Webropol-

Tiedonkeruujarjestelman kayttajatarinoita

Tieto virtaa
digijarjestelmassa

Tieto vilitetaan

Nuorisoalan
jirjestokentin (csv, pdf)
jasenrekisterit Jatkokehitys

(integraatiot)

kyselyn kehittdmiseen. Humakin tutkija Aino
Tormulainen muokkasi kyselyn peruskyselyd.
Kyselyyn lisattiin teemakysymyksid Kentaurissa
muutoin tyostettdvistd aihealueista, mm. osaa-
misen tunnistamiseen ja vaikuttavuuteen liitty-
via kysymyksid.

Tamadn lisdksi vastaajakantaa laajennettiin
Allianssin jasenjarjestoista alueellisiin ja pai-
kallisiin nuorisoalan jarjestoihin sekd Kulta ry:n
ja@senistoon.

Olli OKM

Arttu AVI
Petra piikayttiji Arttu raportoi ja analysoi, mihin ®_ Al
nuorisjarjestot kayttavat rahaa. o
Ay Tilastot julkaistaan Nuoriso.fi- 4GUhr

Petra on jarjestonsa
padkayttdja ja hallinnoi
kayttdjatunnuksia. Liséksi
Petran tehtdvéné on
kouluttaa uusia kayttajia.

a
)

Jukka jarjeston johtaja

&)

A
L

tiedot saadaan csv-tiedostona

- sivustolla. Artulle riitta3, ettd l ol I]

Digijarjestelma

Anna aktiivi

Jukan tehtdvana on kehittaa jarjeston
toimintaa, jossa ajantasainen, jarjeston 0
toimintaan perustuva tieto on
paatoksenteon tukena. Jukka voi myos
tehd3 kyselyita jasenille ja ker4ta tietoa
toiminnan vaikuttavuudesta. Liséksi
Jukka on innoissaan siité, etté voi tutkia
ja oppia, mitd muut jarjestot tekevét.

( (

onnistuu missé vain.

D)

Anna on aktiivinen jasen, joka voi osallistua
vastaamalla kyselyihin ja vaikuttaa jérjeston
toimintaan. Anna tykkaa siita, ettd kyselyt
ovat napakoita, visuaalisia ja vastaaminen

Olli antaa avustuksia vuosittain
jarjestojen toimintaan. Paitoksenteon
tueksi Olli voi ajaa jarjestdjen
toiminnasta raportteja. Olli on
kiitollinen siit3, etta tietoa keratdan
saanndollisesti, se on yhteismitallista ja
helposti saatavilla.

Tiina tutkija

Tiina tekee vaistokirjaa
nuorten jarjestétoiminnan
vaikuttavuuden arvioinnista.
Tiina voi tehda
jariestelméssa hakuja ja
kayttda jarjestelmaén tietoja
tutkimuksensa lahteend.

llona on kayttédjien tukena silloin,
kun jérjestelmissa ilmenee
ongelmia. Apua llonalta saa
puhelimen ja sahkopostin kautta
aina virka-aikoina.

Tiedonkeruujdrjestelméan kayttajatarinoita. Kuva Konsulttiverkko.
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https://allianssi.kuvat.fi/kuvat/Julkaisut/Nuorisoalan+ja%CC%88rjesto%CC%88t+NYT!+2021.pdf
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Haluan nahda

Haluan saada tietoa

Digitalisaatio | Humak

Haluan kerdta

vertailtavaa omasta jdrjestostd luotettavaa tietoa
agjantasaista tietoa helposti ja Jjdsenjdrjestoiltd
omista ja muista visuaalisesti, sellaisessa muodossaq,
jdrjestoistd, jotta jotta voin kertoa jota voin hyédyntdd
voimme kehittad vaikuttavuudesta avustushakemuksissa

omaa
toimintaamme.

Valtakunnallisen nuorisojérjeston
toimija, joka kehittaa toimintaa

paremmin ulospdin.

Valtakunnallisen nuorisojérjestén
viestintdosaston toimija

sekd muissa kyselyissd
ja tutkimuksissa.

Valtakunnallisen nuorisojirjestén toimija,
joka tayttaa avustushakemuksia

Valtakunnallisten nuorisoalan jarjestéjen ajatuksia tiedonkeruujdrjestelmdstd kevddlla 2022 tehdyn

selvityksen perusteella. Kuva Frantic.

Digijarjestelman kehitystyota
tehdaan yhdessd nuorisoalan
jarjestojen kanssa

Tekemamme kartoitus- ja kehittdmistyon tu-
loksena sekd nuorisoalan jarjestokentaltd saa-
mamme palautteen perusteella vuoden 2023
alussa aloitetaan digitaalisen tiedonkeruujdrjes-
telmdn kehittdminen kilpailutustoimien jalkeen.
Jarjestelmdn teknisissd ratkaisuissa huomioi-
daan mm. valtionavustusuudistus, AVIn nuoriso-
tilastot.fi-palvelun tarpeet ja mahdolliset jatko-
kehityksessa tulevat integraatiomahdollisuudet.
Integraatiomahdollisuuksia ovat  suurimpien
nuorisoalan jdrjestojen hallinnoimat jasenrekis-
terit sekd Kuntaliiton kehittédma kunnallisen nuo-
risotyon dokumentointijarjestelma nuoDo.

Digijarjestelman  kehitystyossd  keskiossd
ovat alussa nuorisoalan jarjestot, ja jarjestel-
mada kehitetadnkin yhteistyossd heidan kans-
saan. Kartoitus- ja selvitysvaiheessa valta-
kunnallisilta nuorisoalan jarjestoiltad kysyttiin
myos heiddn tietotarpeitaan sekd sitd, millai-
nen jarjestelmd heitd hyodyttdisi omassa ar-
jessaan. Maksuttomuuden lisdksi nuorisoalan
jarjestot toivoivat jarjestelman olevan helppo-
kayttdinen ja tuottavan raportoitavia sisdltd-
j@ mm. rahoitushakuja ja toimintakertomusta
varten. Palautekyselyt mahdollistavat laadul-
lisen tiedon kerddmisen suoraan jdrjestdjen
omilta jasenilta. Tiedon vertailtavuutta toisiin
jarjestoihin  pidettiin  tdrkeGdnd ominaisuute-
na. Tietoturvallisuuden kannalta on oleellista
pohtia, mitkd ovat yhteisesti digijarjestelmas-

sa jaettavat tiedot. Tiedon jakamiseen kaikki
haastateltavat tahot suhtautuivat myonteises-
ti, koska toimintaa tehdddn julkisella rahoituk-
sella. Nuorisoalan jarjestoilta kysyttiin heiddn
halukkuuttaan osallistua pilotointeihin — saim-
me myonteisia vastauksia kaikilta tahoilta.

Kerdttya tietoa voidaan
hyodyntaa digijarjestelman
raportointimahdollisuuksien avulla

Se, mita tietoa kerdtddn, on yhteydessa siihen,
mitd tietoa digijarjestelmdstd raportoidaan. Osa
tiedosta jaa siis jarjeston omaan kdayttdéon, osa
tiedosta on vertailtavaa jdrjestéjen kesken jarjes-
telmadn sisalla ja osa tiedosta valitetddn AVin nuo-
risotilastot.fi-palveluun. Tiedon tulee myos olla
raportoitavissa rahoitushakuun sekd jdrjeston
omaan toimintakertomukseen. Jdrjestelmdssa
huomioidaan myos tutkijoiden tietotarpeita, silla
jarjestelma tuottaa vuosien varrella aikasarjojq,
joista myos alan tutkijat saavat tarpeellista tietoa.
Digijarjestelmdn sisdltdjen parissa tydskentelyd
jatkaa tutkija Tormulainen. Digijdrjestelman al-
kuvaiheessa sisdlldissd keskitytadn ylld mainit-
tuihin perustietoihin, jatkokehitysvaiheessa poh-
ditaan sisaltéjen laajentamisen tarvetta saadun
palautteen perusteella.

Kirjoittaja
Niina Autiomdki, asiantuntija
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Tieto johtamisen
ja toiminnan valineena

Pekka Harjula | Johanna Henriksson | Titta Pohjanmaki

Humakin talouden ja toiminnan suunnittelua
ohjaa koulutusvastuiden ja strategian lisdk-
si opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) kanssa
solmittava sopimus. Talous- ja toimintasuun-
nitelmassa luodaan kokonaiskuva strategian
toimeenpanosta ja sopimuskauden keskeisim-
mista tavoitteista. Tiedolla johtamisen kehit-
tdminen on yksi ndistd. Johtamisen, laadun-
hallinnan ja tuloksellisuuden seurannan tueksi
tarvitaan vdlineet, jotka tuottavat valitontd tu-
los- ja palautetietoa keskeisistd tulosmittareis-
ta. Tama vaatii kokonaisarkkitehtuurity6ta, jos-
sa jarjestelmien yhteensopivuus varmistetaan
ja jossa rakennetaan tarvittavat tiedonsiirron
sillat [hdejarjestelmistd. Tiedolla johtamisen ja
toimimisen kokonaisuuden tulee palvella stra-
tegisten tavoitteiden saavuttamista ja johta-
misen tietotarpeita sekd koko henkiloston ar-
jen tyota.

Toiminnalle suuntaa Kompassista

Kompassi on Humakin tiedolla johtamisen vali-
ne, joka antaa niin johdolle kuin henkildstollekin
reaaliaikaisen kuvan koko korkeakoulun, tulos-
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yksikoiden ja vahvuusalojen tulos- ja palaute-
tilanteesta. Kompassin avulla suunnittelemme,
toteutamme, seuraamme ja arvioimme sekd
kehitdmme toimintaamme organisaation eri ta-
soilla jatkuvan kehittdmisen syklin mukaisesti.

Humakin tiedolla johtamisen kehittamistyo aloi-
tettiin jo lukuvuoden 2018-2019 aikana, minkd
seurauksena kdynnistettiin Humakin oman ra-
portointipalvelutydkalun Kompassin rakentami-
nen. Ensimmadiset Microsoftin Power Bl:td hyo-
dyntdavat raportit ja datan visualisoinnit saatiin
henkilokunnan kayttoon syksylla 2020. Talla
hetkelld Kompassissa on keskeisia koulutuksen
tunnuslukuja ja osin jo palautetietojakin, kuten
suoritettujen tutkintojen ja opintonsa keskeyt-
téneiden madrat, jatkuvan oppimisen opinto-
pistekertymat, tutkinto-opiskelijoiden opintojen
edistymisen seuranta, opintojaksojen toteu-
tusten lapdisytiedot, ammattikorkeakouluis-
ta valmistuville opiskelijoille suunnatun AVOP-
kyselyn sekd uraseurantakyselyn tulokset.

Tiedon saavutettavuuden nakokulmasta
Kompassiin on tehty erilliset koontindytot, jot-
ka koostavat reaaliaikaisen tilannekuvan sii-



R Tulostieto
Henkilostotieto
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Taloustieto

Koulutus | TKI | Palveluliiketoiminta

Muut TIEDOLLA

JOHTAMINEN

Palautejdrjestelmdn tuottama tieto

Koulutus | TKI | Henkilosto | Palvelut

Kuvio 1. Humakin tiedolla johtamisen osa-alueet.

td, miten Humakilla kokonaisuutena ja eri
tulosyksikoissd sekd vahvuusaloilla koulutus-
toiminnan talous- ja toimintasuunnitelmassa
asetettujen tavoitteiden saavuttaminen ete-
nee. Koontindytoista [oytyvat AMK- ja YAMK-
tutkintojen sekd jatkuvan oppimisen tulokselli-
suutta kuvaavat visuaalit, esimerkiksi asetetut
tutkinto- ja opintopistetavoitteet, kuluvan vuo-
den tutkinto- ja opintopistekertymat tavoite-
kayrineen sekd keskeyttdneiden tutkinto-opis-
kelijoiden maarat.

Koontindyttoja tullaan jatkossa hyodyntdmadn
myo6s Humakin palautejdrjestelmdn tuottaman
tiedon esittdmisessd. Tavoitteena on koota ja
visualisoida palautetietoa vastaavalla tavalla
kuin koulutuksen tunnuslukuja Humak-, tulosyk-
sikko- ja vahvuusalakohtaisesti laatutyon sekda
toiminnanohjauksen tueksi. Viimeisimpdnd uu-
distuksena Kompassista 16ytyy Bl-raportteina
valmistuvien AVOP-kyselyn ja uraseuranta-
kyselyn vuosikohtaiset tulokset, joiden visuali-
sointia on kehitetty yhteistydssd Humakin laa-
tu- ja toiminnanohjausryhmdssd. Kompassin
palautetietojen osalta tavoitellaan tilannetta,
jossa koontindytoilta 16ytyy kaikki keskeinen
Humakin opiskelijoilta kerattava palautetieto.
Koontindyttoihin koottua tietoa on analysoitu,
jalostettu ja kohdennettu valmiiksi, jolloin ana-
lysointitydhon varattu resurssitarve vahenee
tulevaisuudessa merkittavasti. Kompassi ei siis
pelkdstadn paranna Humakin laadunhallintaa
ja toiminnanohjausta, vaan saa myoés aikaan
merkittdvid sadstojd tyoaikaresursoinnissa.

Opiskelijatieto

Alkuvaiheessa on keskitytty Idhinnd koulutus-
ja opiskelijatiedon kehittdmiseen, mutta jatkos-
sa projektin tavoitteena on laajentaa Kompassi-
raportointijarjestelmaa tukemaan entista
paremmin ja kayttgjaystavallisemmin Humakin
ydinprosessien johtamista, laatu- ja toimin-
nanohjausta sekd kehittdmistyota. Tata var-
ten Humakissa on maadritelty tiedolla johtami-
sen osa-alueet ja niille vastuuhenkilot (ks. kuvio
1). Projektin tuloksena syntyy kayttdjalahtéinen
tiedolla johtamisen malli, jonka avulla voidaan
tukea tuloksellisuuden seurantaa, johtamista ja
yhteistd Humakin tilannekuvaa.

Kokemuksia Kompassista

Kompassin toimivuutta tiedolla johtamisen va-
lineend tutkittiin kevadalla 2022 valmistunees-
sa opinndytetydssd. Tutkimuksen tavoittee-
na oli kuvata, miten Humakissa kaytetddn
Kompassin raportteja, ja 16ytad ne tekijat, jotka
mahdollistavat Kompassin raporttien parem-
man hyddynnettavyyden arjessa (Mihari 2022).

Tutkimus osoitti, ettd Kompassin raportte-
ja hyoédynnetdan Humakissa, mutta kayttdjat
kokevat epdvarmuutta raportointijarjestelman
toiminnasta. Epdvarmuus liittyy osittain

jarjestelman toimintojen tuntemukseen, mut-
ta myods kayttdjien omaan rooliin Kompassin
tuottaman tiedon hyoddyntdjind — ei riittadvasti
tiedetd, miten tietoa voidaan soveltaa omas-
sa tydssa. (Mihari 2022, 44-47.) Tiedolla johta-
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misen projektissa onkin tiedostettu Kompassin
jalkauttamisen merkitys keskeisend tavoittee-
na. Jarjestelmdan ohjeiden saavutettavuuteen
tullaan kiinnittdmdaan huomioita esimerkik-
si laatimalla ohjevideoita, jarjestamalla henki-
|6stokoulutusta ja tiedottamalla sddannollisesti
projektin etenemisestd ja uusista toiminnois-
ta Kurkista Kompassiin keskiviikkoisin -vinkkien
myotd. Myos kdyttdjien kokemuksia hyddyn-
netddn jatkossakin Kompassin kehittdmisessa
keraamallad saanndllisesti palautetta ja seuraa-
malla jarjestelmdn kayttajamadria.

Vuoden 2022 aikana Kompassin raporttien
kayttdéd osana toiminnanohjausta on tehostet-
tu. Tiimit raportoivat opiskelijoiden opintojen
edistymisestd sadnnollisesti tiimin tuloskorteil-
la. Johdonmukaiset tilannekatsaukset, tietojen
kokoaminen tuloskortteihin ja tulosten seuran-
nan systemaattisuus ovat osoituksia konkreet-
tisista keinoista ja tilanteista, joissa Kompassin
raporttien tietoa Humakin tulosyksikoissa hyo-
dynnetaadn.

Tiedolla johtaminen osaksi
toimintakulttuuria

Tiedolla johtaminen on jatkossa entistd tar-
kedmmadssd osassa Humakin pddatoksentekoa
jalaatu- ja toiminnanohjausta. Tdma edellyttad
panostamista tiedon hyddyntdmisen mahdol-
listavaan toimintakulttuuriin. Onnistunut tiedol-
la johtamisen kulttuuri mahdollistetaan selkeil-
|G johtamisprosesseilla ja vastuilla, avoimella ja
oikea-aikaisella viestinndlla sekd kohdennetul-
la palautteenannolla. Humakin tiedolla johta-
misen kulttuuri on muotoutumassa — millaisek-
si, se jaa nahtavaksi.

Lahde:

Mihari, Marja 2022. Tiedolla johtamisen kehittdmi-
nen korkeakoulussa. Kaakkois-Suomen ammattikor-
keakoulu. Dataperustaisten hyvinvointipalvelujen ke-
hittdmisen koulutus. Opinndytetyd (YAMK). https:/
www.theseus fi/bitstream/handle/10024/751686/
Marja_Mihari.pdf?sequence=2&isAllowed=y
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Kompassin koontinaytot
reaaliaikaisen tulostiedon
kokoajina

Pekka Harjula | Johanna Henriksson | Titta Pohjanmaki

Humakin talous- ja toimintasuunnitelmassa
asetettuja tulosyksikoiden tavoitteita seura-
taan kolme kertaa vuodessa hallituksessa, joh-
toryhmassa ja tulosyksikoissd. Yksi keskeisim-
mista tyokaluista tuloksellisuusseurannassa ja
toiminnanohjauksessa on Humakin raportoin-
tipalvelu Kompassi. Kompassi on tiedolla joh-
tamisen ja toimimisen vdline, joka antaa niin
johdolle kuin henkilostollekin reaaliaikaisen ku-
van koko korkeakoulun, tulosyksikdiden ja vah-
vuusalojen tulostilanteesta suhteessa asetet-
tuihin tavoitteisiin.

Kompassiin on luotu Microsoftin eri Power Bl
-raporteista valmiita koontindyttdjd, joihin on
kiinnitetty tdrkeimpid Humakin tuloksellisuut-
ta kuvaavia visualisointeja. Visualisoinnit ovat
perdisin yhdesta tai useammasta Bl-raportista,
joiden muuttuessa tiedot padivittyvat automaat-
tisestimyods koontindytoille antaen ndinreaaliai-
kaisen tulostiedon kayttdjdlle. Raporttien pada-
asiallisena Iahdejarjestelmdnd toimii Humakin
oppilaitosjdrjestelmd Peppi. Koontindytoilld on
pyritty helppokayttoisyyteen siten, ettei kaytta-
jan tarvitse etsid haluamaansa tietoa porautu-
malla tai suodattamalla raporttien tietoja, vaan
hdn nakee tarkeimmat tiedot ja kokonaiskuvan
tilanteesta yhdelld silmdykselld. Halutessaan
kayttaja kuitenkin pddsee visuaalia klikkaa-
malla alkuperdiseen raporttiin. (Ks. myos Mihari
2022))
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Koontindaytoilla keskeinen
koulutuksen tulostieto

Koulutuksen tulostietoja kokoavia koontindyt-
t6jd on yhteensa kuusi. Ne on jaoteltu Humak-
tason sekad tulosyksikko- ja vahvuusalakohtais-
ten tulos- ja tavoitetietojen mukaan. Niihin on
koottu pddasiassa AMK- ja YAMK-tutkintojen
sekd jatkuvan oppimisen tuloksellisuutta ku-
vaavia tunnuslukuja (ks. kuvio 1). Talla hetkel-
|6 koontindytdista 16ytyvat seuraavat koulutus-
ta koskevat tiedot ja visuaalit:

e kuluvan vuoden kumulatiiviset tutkinto- ja
opintopistekertymat reaaliaikaisesti ver-
rattuna edellisen vuoden vastaavaan ajan-
kohtaan

kuluvalle vuodelle asetetut tutkintotavoit-
teet, tutkintojen madardn kumulatiivinen
kertyminen reaaliaikaisesti ja tutkintojen
tavoitekayra, joka ndyttdd ennustemaisesti
tulevien kuukausien valmistuvien maaraa

e jatkuvan oppimisen opintopistetavoitteet,
suoritettujen opintopisteiden kumulatiivi-
nen kertyminen edellisen vuoden vastaa-
vaan ajankohtaan verrattuna ja tavoite-
kayrat, jotka nayttavat ennustemaisesti
tulevien kuukausien opintopistekertymida
(avoin AMK ja korkeakoulujen valiset yh-
teistydopinnot)

keskeyttaneiden tutkinto-opiskelijoiden
madarat ja edistymisen seurannan tiedot.
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Kuvio 1: Esimerkkejd Humak-tason koontindytélla olevista keskeisistd tunnusluvuista.

Kompassin tuloskoontindytét on rakennettu
kayttajalahtoisesti ajatellen erityisesti johtajien,
pdadllikdiden ja esihenkildiden sekd tiimivastaa-
vien tiedon tarpeita. Jatkossa on tarkoitus lisata
tuloskoontindytoille lukuvuosikohtaiset opinto-
jaksototeutusten lapdisytiedot sekd luoda ko-
konaan uusia koontinayttéja esimerkiksi palau-
tejarjestelmdn tuottaman tiedon esittdmiseen.

Koontinaytot kayttajien silmin

Marja Miharin (2022, 42-43) opinndytetydn
pohjalta voidaan todeta, ettd humakilaiset pi-
tavat Kompassin koontindyttdja sekd niiden
valmiiksi jalostettua, kohdennettua tietoa hyo-
dynnettavyyden kannalta toimivana ratkaisu-
na. Tutkimuksessa haastateltavat korostivat
raporttien tuottamaa reaaliaikaista, relevant-
tia ja luotettavaa tilannekuvaa, joka vaikut-
taa selvasti niiden kdytettavyyteen oman tyon
ja padtoksenteon tukena. Visualisoinneilla on
hyodynnettdvyyden ndkokulmasta suuri mer-
kitys realistisen tilannekuvan hahmottamiseen.
Erityisesti edistymisen seurantaa varten luotu-
jen raporttien variluokituksia ja koontindyttojen
tavoitekdyrid pidettiin toimivina, sillad ne autta-
vat tulostilanteen hahmottamista.

Tarkasteltaessa Kompassin kdyttoraportteja
voidaan todeta, ettd kaikki kuusi tuloskoonti-
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ndyttéd ovat kymmenen suosituimman rapor-
tin joukossa. Arki on kuitenkin osoittanut, ettd
Kompassin kayttd voisi olla Humakin henkilds-
ton keskuudessa aktiivisempaa, vaikkakaan
kayttoastetta ei ole systemaattisesti selvitetty.
Kompassin mieltdminen osaksi omaa tydarkea
edellyttaisi jatkuvaa perehdyttamis- ja jalkaut-
tamisty6td. Tulevaisuudessa Kompassin mer-
kitys kasvaa entisestddn, kun se laajenee kos-
kemaan kaikkia Humakin tiedolla johtamisen
osa-alueita. Sen myo6td syntyy mahdollisesti
uusia koontinayttoja.

Lahde:

Mihari, Marja 2022. Tiedolla johtamisen kehittédmi-
nen korkeakoulussa. Kaakkois-Suomen ammattikor-
keakoulu. Dataperustaisten hyvinvointipalvelujen ke-
hittdmisen koulutus. Opinndytetyd (YAMK). https:/
www.theseus fi/bitstream/handle/10024/751686/
Marja_Mihari.pdf?sequence=2&isAllowed=y
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Kompassi opintojen
edistymisen seurannan
tukena

Pekka Harjula | Johanna Henriksson | Titta Pohjanmaki

Opiskelijoiden edistymisen seuranta on keskei-
nen osa korkeakoulujen arkea. Humanistisessa
ammattikorkeakoulussa edistymisen seurantaa
varten on luotu lilkkennevalot, joilla tarkkaillaan
tutkinto-opiskelijoiden opintojen edistymistad.
Tama mahdollistaa varhaisen puuttumisen opin-
tojen viivastymistapauksissa. Tutkinto-opintojen
valmistuminen tavoiteajassa korostuu ammatti-
korkeakoulujen nykyisessd rahoitusmallissa, jo-
ten opintopolkujen sujuvoittamiseen kannuste-
taan vahvasti myos valtion taholta.

Liikennevalot nayttavat
opintojen suunnan

Humakissa HOPS-valmentaja seuraa opis-
kelijoidensa opintojen edistymistd kolme ker-

P //) Saapumisryhmiit
722131,0

6 889 225274,3 947 405.3

| hteen
siluky iteen

OPINTOJEN TILA

Huom. Kuviosta on
peitetty saapumisryhmé-
tunnukset tietosuojan 5 —
takia.

Kompassissa on tdssa

kohden saapumis-
ryhmatunnukset.

25

taa lukuvuoden aikana: syys-, tammi- ja tou-
kokuun lopussa. Ndistd syyskuun seuranta
tehdd@dn yhteistydssa opinto-ohjaajan kans-
sa, ja siind tarkastellaan opiskelijan opinto-
pisteiden kokonaiskertymdad siihenastisis-
ta opinnoista. Tammikuu ja toukokuu ovat
HOPS-valmentajan seurantapisteitd opis-
kelijan kuluvan lukuvuoden aikana tekemis-
td opinnoista. Seurannan perusteella HOPS-
valmentaja antaa myodnteistd palautetta
opinnoissaan aikataulussa edistyville tai kan-
nustusta sekd ehdotuksen ohjauksesta opin-
tojen suunnittelemiseksi ja edistamiseksi
opinnoissaan viivastyneille. Han voi myos oh-
jata opiskelijan opinto-ohjaajan ohjaukseen,
mikali opinnot eivat etene tai ovat selvasti
jaljessa.

HUMAK® °

Saapumisryhma Vuosi

AMK / YAMK
JAKAUMA

Koulutusmuote

Tutkintonimike

Tulosyksikko, Ohjauksenala

Koulutusohjelma

Saapumisryhma

Kuvio 1. Kompassi mahdollistaa saapumisryhmien reaaliaikaisen tarkastelun
opiskeluoikeuksien lukumd@driné ja prosentuaalisina osuuksina.

59



/ L] - - 'P 6
i Opintojen eteneminen UMAK
ol
Saapumisryhma Edella Alkataulussa Vivetta Selvasti  Eivat ~ Saapumisryhma
aikataulusta jaljessa  etene LLik{_]
83%

Huom. Kuviosta ”E’" AMK / YAMK

on peitetty :0 -

saapumisryhmi- . T o

tunnukset 13% 0% Koulutusmuoto

tietosuojan 3% 4%

takia. 29 9% 1

Kompassissa on

S 22% 13% 433
téssd kohden sa% 8% 259
saapumis- 48% 29%
ryhméatunnukset. 14% 19% 9% 14%
52% 21
26 3%
12 239
30 19 1 26% 7
1002

25%
15% 12% 9%

Yhteensi 46% 9% 4% 2%  10%

Tulosyksikko, Ohjauksenala

Profiili

Opintojen eteneminen

Lasnaclostatus

Opintojen tila

Kaikk

Kuvio 2. Eteneminen (graafi) -sivulla valmentaja voi tarkastella opintojen etenemisen tilaa saapumisryhmittdin viiden

eri luokan avulla.

Opintojen edistymisen seuranta tehdadn
Kompassin Bl-raporttien avulla. Ne mahdollis-
tavat opintojen edistymisen tarkastelun eri ta-
soilla edeten saapumisryhmdkohtaisesta tar-
kastelusta yksittdisen opiskelijan opintoihin.
Esimerkiksi saapumisryhmdkohtainen tarkas-
telu voidaan aloittaa tutkimalla valmistunei-
den, keskenerdisten ja eronneiden madria (ks.
kuvio 1). Tietoja on mahdollista suodattaa eri-
laisten osittajien avulla, jolloin tuloksena saa-
daan rajatumpi nakyma.

Tarkempaa tarkastelua varten Kompassin
opintojen etenemisestd kertovaan raporttiin
on luotu Eteneminen (graafi)- ja Eteneminen
(taulukko) -sivut, joista padsee porautumaan
haluamalleen  tasolle  opiskelijakohtaises-
ti. Esimerkiksi Eteneminen (graafi) -sivulla val-
mentaja voi seurata saapumisryhmdn opiske-
lijoiden opintojen edistymisen tilannetta viiden
eri luokan avulla: edelld aikataulusta — tum-
manvihred, aikataulussa — vaaleanvihred, vii-
vettd — keltainen, selvdsti jaljessd — vaaleanpu-
nainen ja eivat etene — tummanpunainen (ks.
kuvio 2). Yltadkseen parhaimpaan luokkaan
(opinnot edelld aikataulusta) opiskelijalla tulee
olla kasassa kaytettyd Iasndololukukautta koh-
den vahintadn 30 opintopistettd. Heikoimpaan

luokkaan (opinnot eivdt etene) sijoittuvat opis-
kelijat, joilla on kaytettyd ldsndololukukautta
kohden kasassa alle 5 opintopistetta.

Eteneminen (graafi) -sivulla opintojen etene-
mista tarkastellaan opintopisteiden kautta suh-
teessa kaytettyihin ldsndololukukausiin ja aina
edellisen lukukauden tiedon perusteella. Toisin
sanoen opintopisteiden madardssa ei ole muka-
na kuluvia lukukausia. Halutessaan valmenta-
ja saa opiskelijoiden nimet ndkyviin plus-iko-
nista saapumisryhmdkohtaisesti. Yksittaisesta
opiskelijasta voi porautua myds opiskeluoi-
keus- tai saapumisryhmdkortille. Esimerkiksi
opiskeluoikeuskortin avulla on mahdollista kat-
soa eri lukukausina suoritettuja opintopisteitd,
hyvdksiluettujen opintopisteiden madarid, arvo-
sanajakaumaa tai suoritettuja opintopisteitd
opintojaksoittain. Eteneminen (graafi) -sivu ei
kuitenkaan mahdollista parhaalla mahdollisel-
la tavalla opiskelijakohtaisten tilanteiden yksi-
tyiskohtaisempaa tarkastelua, vaan siind pal-
velee paremmin Eteneminen (taulukko) -sivu.

Eteneminen (taulukko) -sivulla valmentaja pys-
tyy tarkastelemaan opintojen tilaa liikenne-
valojen avulla niin saapumisryhmdn kuin yk-
sittdisen opiskelijankin osalta (ks. kuvio 3).
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Kuvio 3. Eteneminen (taulukko) -sivulla valmentaja pystyy tarkastelemaan opintojen tilaa liikennevalojen avulla niin

saapumisryhman kuin yksittdisen opiskelijankin osalta.

Porautuminen yksittdisen opiskelijan tietoi-
hin antaa valmentajalle reaaliaikaisen tiedon
opiskelijan opintopisteiden laadusta ja kerty-
misestd lukukausittain. Opintojen edistymis-
tad kuvataan liikennevaloilla. Vihreddan kuuluvat
opinnoissaan edelld aikataulusta ja aikataulus-
sa olevat opiskelijat, keltaiseen opiskelijat, joil-
la on viivettd opinnoissaan, ja punaiseen opis-
kelijat, jotka ovat selvasti jaljessa opinnoissaan
tai joiden opinnot eivat etene. Tarkempi tar-
kastelu on paikallaan erityisesti monimuototo-
teutuksissa ja verkkotutkinnoissa opiskelevien
opiskelijoiden suhteen, joilla on usein taustal-
la aikaisemman osaamisen perusteella myon-
nettyja hyvaksilukuja. Opiskelijan tila voi olla
likennevalojen mukaan vihred tarkasteltaes-
sa sekd Humakiin tehtyjen ettd hyvaksiluet-
tujen opintopisteiden yhteismadrad, vaikka se
olisikin punaisella tarkasteltaessa opintopis-
teitd pelkdstddn Humakiin tehtyjen opintojen
osalta. Toisin sanoen vihread tila voi selittyd hy-
vaksiluvuilla, vaikka todellisuudessa opinnot ei-
vat olekaan edenneet suunnitellun mukaisesti
Humakiin opintojen aikana tehtyjen suoritusten
myaota.

61

Myos edistymisen seurannan
toteutuminen vaatii seurantaa

Opiskelijoiden opintojen edistymisen seuran-
nan toteutumista seurataan Humakin vah-
vuusalaryhmien kokouksissa loka-, helmi- ja
kesdkuussa. Taman lisaksi koulutus- ja TKI-
ryhma tarkastelee tilannetta vuosittain loka-
kuun kokouksessaan. Edistymisen seurannan
tilanteesta ja siitd aiheutuvista toimenpiteis-
ta raportoidaan kolme kertaa vuodessa myods
tiimien tuloskorteilla. Nain toimimalla varmis-
tamme prosessin toteutumisen ja pystymme
tekemadn korjaavia liikkeitd mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa esimerkiksi tarjoamal-
la opiskelijoille lisdohjausta ja opinto-ohjaajan
palveluita. Laatu- ja toiminnanohjausjarjestel-
mamme keskiossa oleva jatkuvan kehittami-
sen sykli toteutuu tassdkin: opintojen edistymi-
sen ja sen toteutumisen seurannassa on kyse
laadunhallinnasta ja ennen kaikkea toiminnas-
ta opiskelijan parhaaksi.

Kirjoittajat

Pekka Harjula, asiantuntija

Johanna Henriksson, hallinnon suunnittelija
Titta Pohjanmaki, hallintopaallikkd

Humanistinen ammattikorkeakoulu



lkaihmiset,
digitaalisuus ja
kulttuurin harrastaminen
— tuloksia Armas-hankkeesta

Kristina Tilev

Digitalisaatio etenee yhteiskunnassamme kiih-
tyvallad vauhdilla. Monille digitaalisten palvelui-
den hydédyntdminen on kuitenkin haasteellista
tai jopa mahdotonta. Yksi tallainen ryhma ovat
ikdihmiset, joiden maara kasvaa jatkuvasti.

Vaeston ikadntymisen vuoksi myos kysymyk-
set kulttuurin ja taiteen myonteisistd vaiku-
tuksista hyvinvointiin ja terveyteen ovat tulleet
yha tarkedmmiksi. Samalla hyva terveys voi
olla edellytys rikkaalle kulttuurieldmalle: kult-
tuuriaktiviteetit eivat valttdmattd aina madri-
ta terveystilannetta, vaan aktiviteetit sopeute-
taan terveystilanteen mukaan (Liikanen 2011,
24). lkaihmiset ovat muita ikdryhmid aktiivi-
sempia kulttuurin harrastajia (Lindholm 2015,
27), ja palveluiden tuottamisen ja kohdentami-
sen ndkoékulmasta kasvava, kulttuurista laajas-
ti kilnnostunut ikadantyneiden joukko on tarked.

Merkittavalld osalla heistd on kuitenkin vai-
keuksia padsta tarjonnan dadrelle erilaisten ra-
joitteiden vuoksi. Digitaaliset palvelut ja toteu-
tukset ovatkin yksi keino parantaa kulttuurin
saavutettavuutta. Ongelmana kuitenkin on,
ettd Iaheskaan kaikki ikddntyneet eivat koe di-
gitaalisuutta myodnteisend asiana — on jopa pu-
huttu ikddntyneiden teknofobiasta (Kulttuuria
kaikille 2022).

Naista lahtokohdista Humak toteutti syksylla
2021 yhteistydssa Koy Kaapelitalon kanssa tut-
kimuksen osana Armas — ikadntymista juhlista-
massa -hanketta. Tavoitteena oli tuottaa tietoa
ikdantyneista helsinkildisista kulttuurin harras-
tajina sekd heidan kulttuuri- ja vapaa-ajanpal-
veluihin liittyvistd toiveistaan ja tarpeistaan.
Sitd kautta tavoitteena oli paikantaa keinoja ja
kaytantoja, joilla ikddntyneitd voitaisiin palvella
entistd paremmin, madaltaa kulttuuriin osallis-
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tumisen kynnystd ja sitd kautta parantaa hei-
ddn hyvinvointiaan ja osallisuuttaan.

Mita iakkaat toivovat
kulttuuripalveluilta?

Tutkimusaineistoina hyédynnettiin 75-90-vuo-
tiaiden helsinkilgisten parissa toteutettua kyse-
lyd ja Armas-festivaalin tapahtumissa tehtyja
teemahaastatteluja. Tulosten valossa ikaihmi-
silléd on melko hyvat valmiudet kayttaa digitaa-
lisia valineitd ja palveluita, mutta niiden laajem-
paan hyoédyntadmiseen esimerkiksi kulttuuriin
osallistumisessa suhtauduttiin suurella vara-
uksella. Vaikuttaisi silta, etteivat digitaaliset to-
teutukset ole vaihtoehto fyysisille tapahtumille.
Digitaalisiin toteutuksiin suhtautuivat myon-
teisimmin sellaiset, jotka kdyvat paljon myods
paikan padllé tapahtumissa. Ne, jotka koki-
vat terveydentilansa estdvdn fyysisiin tapah-
tumiin osallistumisen, suhtautuivat kielteisesti
my0s digitaalisiin toteutuksiin. Kulttuurin har-
rastaminen siis kasautuu — jos kdy aktiivisesti
fyysisiss@ tapahtumissa, hyddyntad todennad-
kéisemmin myods digitaalisuutta ja sen tuomia
mahdollisuuksia.

Kulttuuri- ja vapaa-ajantapahtumien toteut-
taminen digitaalisessa muodossa on kasvava
trendi, ja palveluita tulisikin kehittaa siten, etta
ne kiinnostaisivat myos idkkaitd. Digitaalisille
ratkaisuille on annettu merkittdva rooli tule-
vaisuuden vanhuspalveluissa yhtend keino-
na edistdd ikadihmisten kulttuurista osallisuutta
ja yhdenvertaista oikeutta pddsté palveluiden
piiriin (Liikanen 2011, 33; Helsingin kaupun-
ki 2017). Armas-tutkimuksen mukaan helsinki-
lGiset ikdihmiset kuitenkin toivovat kaupunkin-
sa kulttuuri- ja vapaa-ajan tarjonnalta ennen
kaikkea "perinteisi@” kulttuurin muotoja, ku-
ten teatteria, oopperaa, elokuvia ja konsertteja.
Kulttuurin harrastaminen nivoutuu vahvasti toi-
veeseen sosiaalisesta kanssakdymisestad ja sii-
td, ettd "tulee lahdettyd kotoa”. Tutkimukseen
osallistuneet ikaihmiset kokivat digitalisoitumi-
sen uhkana, vaikka varsin moni kertoi kaytta-
vansa tietokonetta tai dlypuhelinta Iahes pai-
vittain.
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Digitaalista ja perinteista
kulttuuritarjontaa tulee kehittaa
rinta rinnan

Digitalisaatiokehityksessa kulttuuriala toimii in-
novatiivisena suunnanndyttdjand ja avartaa ti-
laa uusille avauksille. Digitaaliset palvelut ovat
alalle merkittava keino, kun pyritddn edistdmadn
ihmisten osallistumista ja osallisuutta seka alu-
eellisia kulttuuri- ja taidepalvelujo. Helsingin
kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan
digitalisaatio-ohjelma ldhtee siitd, ettd digitali-
saatio on tdman ajan tehokkain valine reilum-
man, kukoistavamman ja helpomman Helsingin
rakentamiseen (Helsingin kaupunki 2018, 6).
Armas-tutkimuksen tulokset antavat nakokul-
mia ja evdaitd kehittdd kulttuuri- ja vapaa-ajan
tarjontaa kasvavan ikdihmisten joukon toivei-
ta ja tarpeita entistd paremmin vastaavaksi ja
sitd kautta heiddn hyvinvointiaan ja toimin-
takykyddn mahdollisimman hyvin tukevaksi.
Digitaalisten toteutusten lisGdminen luo uusia
osallistumisen mahdollisuuksia, mutta ikdihmis-
ten ndkokulmasta on tarkedd edelleen kehittaa
fyysisia kulttuuri- ja vapaa-ajan palveluja niin,
ettd ne ovat mahdollisimman saavutettavia.
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ja osallisuus kulttuurialalla. Helsinki: Humanistinen
ammattikorkeakoulu, 14-30.

Kirjoittaja
Kristina Tilev, asiantuntija
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Puhelinasioinnissa tarvitaan myés etavuoro-
vaikutuksen taitoja. Etdvuorovaikutus oli yksi
hankekoulutusten teemoista.

Ydinasia-hankkeelta
kielellisen saavutettavuuden
tyokaluja uusille
hyvinvointialueille

Tanja Gavrilov

Ydinasia-hankkeen tavoitteena on ollut kehit-
taa sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten kie-
lellisen saavutettavuuden osaamista. Monet
yhteiskunnalliset ilmiot edellyttavat uusien tai-
tojen oppimista. Tallaisia ilmi6itd ovat muun
muassa globalisaatio, digitalisaatio, vanhene-
va vaestd ja koronapandemia. Kun kielellinen
saavutettavuus toteutuu, erilaiset kielenkdytta-
jat voivat asioida tulevien hyvinvointialueiden
palvelupoluilla tasavertaisemmin. Kielellisen
saavutettavuuden toteutuminen on siis ihmis-
oikeuskysymys.

Olemme pyrkineet kielellisen saavutettavuu-
den osaamisen kehittdmiseen koulutuksen kei-
noin. Kuulimme my®s erilaisten kielenkdyttdjien
kokemuksia sote-palveluista. Valitimme heiddn
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terveisensa edelleen ammattilaisille koulutuk-
sissa ja seminaarissa. Lisdksi hankkeessa on
syntynyt tyokaluja, joiden avulla kuka tahan-
sa voi tarkastella ja kehittaa kielellisen saavu-
tettavuuden ydinasioiden hallintaa. Kielelliseen
saavutettavuuteen keskittyvada hanketta ei tie-
tojemme mukaan ollut aiemmin toteutettu tas-
sd mittakaavassa.

Poikkeuksellinen hankeaika

Ydinasia-hankkeen koulutuksissa kdsiteltiin mo-
nia kielellisen saavutettavuuden teemoja: vuoro-
vaikutus, erilaiset kielenkayttdjat, etGvuorovai-
kutus, selkokieli, kuvakommunikointi ja tulkatut
tilanteet. Kun koulutukset alkoivat vuonna 2020,



elimme jo koronapandemian aikaa. Pandemia
siirsi koulutukset ja koko hanketoiminnan pdd-
osin verkkoon. Verkkokoulutuksiin osallistui
noin 120 ammattilaista ympdari Pohjois-Savoa.
Lahikoulutuksia  jarjestimme Kuopiossa ja
Siilinjarvelld.

Monelle ammattilaiselle koulutuksiin osallis-
tuminen on ollut haastavaa. Tahdn on monia
syitd, kuten koronapandemia, alan resurssi-
pula, lakot ja siirtymisvaihe hyvinvointialueel-
le. Perustydstd on ollut vaikea irrottautua, silla
siind tarvitaan kaikkien ammattilaisten tyopa-
nosta. Osallistumista on haastanut myds se,
ettd kaikilla ammattilaisilla tai edes kaikilla
tyoyksikoilla ei ole ollut valmiina valineita, joil-
la voisi osallistua verkkovdlitteiseen koulutuk-
seen. Alypuhelimet ja tietokoneet eivét ole viel&
kaikkien sosiaali- ja terveysalan tyontekijoiden
saatavilla. Lahikoulutuksille on siis edelleen ti-
lausta. Lahikoulutukset ovat perusteltuja myos
koulutusaiheiden ndkokulmasta. Samassa ti-
lassa oleminen on tdrkedd esimerkiksi silloin,
kun tehdaan kaytdnnon harjoituksia.

Vaikka hankekoulutuksiin olisi mahtunut viela-
kin enemman osallistujia, voimme olla tyytyvai-
sid osallistujamadriin ja koulutuspalautteeseen,
jota olemme saaneet. Yhteiskunnallinen tilanne
kun on ollut hankeaikana poikkeuksellinen.

Uusia tyokaluja hyvinvointialueille

Hankkeen pddkohderyhmé eli hankkeen ai-
kana vaihetta, jossa valmisteltiin siirtymista
Pohjois-Savon hyvinvointialueelle. Hankeaika
oli haasteista huolimatta merkityksellinen
ja erinomainen. Saimme tdssa taitekohdas-
sa vdlittad erilaisten kielenkdyttdjien palaut-
teita palvelujen suunnittelijoille ja toteuttajille.
Tarjosimme koulutuksia tulevan hyvinvointi-
alueen tyontekijoille, ja padsimme kertomaan
valmistelijoille  kielellisen saavutettavuuden
teemoista ja aiheen merkityksestd. Aiheesta
on tultu tietoisiksi, ja siihen on alettu kiinnittad
huomiota. Hankkeemme viesti kielellisesté saa-
vutettavuudesta ja sen merkityksestd on osu-
nut saumaan, josta se toivottavasti leviad uu-
den hyvinvointialueen organisaation kdyttoon
mahdollisimman monesta suunnasta.

Ydinasia EU:lta W=

2014-2020

Euroopan unioni
Furoopen ssaalentasia

Digitalisaatio | Tulkkaus ja kielellinen saavutettavuus

Hanke padattyy vuoden 2022 lopussa eli hyvin-
vointialueelle siirtymisen aattona. Kokoamme
hankkeessa koulutusten ja hanketdiden ydi-
nasiat verkkosivulle materiaalipankiksi.
Ydinasiat ovat niitd kielellisen saavutettavuu-
den aiheita, jotka sosiaali- ja terveysalalla olisi
hyva ottaa haltuun. Ydinasioiden oppimisesta
on hyotya kaikenlaisissa tyotehtdvissa, kuten
vastaanottotydskentelyssd,  verkkosivustojen
suunnittelussa, lomakkeiden ja ohjeiden laati-
misessa sekd tilojen suunnittelussa. Kielelliset
kohtaamiset ovat |asna kaikkialla.

Ydinasioiden Idpikdymisen voi aloittaa vaikka
taitomittarista, joka viedaan verkkosivulle ennen
vuodenvaihdetta. Mittarin avulla kuka tahansa
ihmisten parissa ty6taan tekeva voi kartoittaa
kielellisen saavuttavuuden osaamistaan.

Kielellisen saavutettavuuden tarkeitd osa-aluei-
ta eli ydinasioita sosiaali- ja terveysalalla ovat
esimerkiksi

vuorovaikutus

etdvuorovaikutus

erilaiset kielenkayttajat

selkokieli

kuvakommunikointi

tulkatut tilanteet

tilat vuorovaikutuksessa
asiakasryhmat palveluja kehittdmadssa
digitaalinen saavutettavuus
kielelliseen saavutettavuuteen liittyva
lainsaadanto.

Loydat hankkeen materiaalin ja
osoitteesta https://ydinasia.humak.fi/.

lisatietoja

Ydinasia-hanketta rahoittavat Euroopan unio-
ni, Euroopan sosiaalirahasto, Kestavdd kasvua
ja tyotd 2014-2020 — Suomen rakennerahasto-
ohjelma seka Eteld-Savon elinkeino-, liikenne- ja
ympadaristokeskus.

Kirjoittaja
Tanja Gavrilov, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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SANASTO

@-' Teema 3a: "Tyokalupakki teknisten sovellusten esittelyyn

m Esittele hyvia sovelluksia ja tekniikoita muille!

Esittelyja voi kommentoida, ja olisikin hienoa, jos saisimme tdnne omakohtaisia

kayttajakokemuksia - risuja ja ruusuja.

Sovelluksen esittely tapahtuu kohdasta lisda uusi hakusana => otsikko aakkostuu.
Lisda kuvaus, linkki, asiasanat ja mahdollinen kategoria. Lisaa nimesi, niin tiedamme,
kuka on vinkkauksen takana. Voit kommentoida muiden jakamia vinkkeja ja linkkeja.

Taalta loydat myos opintojaksolla kaytettyjen sovellusten ohjeita, joita lehtorit lisaavat.
Tassa tehtavassa kaytetaan Hoodlen sanasto-aktiviteettia. Ohje

Yhteisolliset ja osallistavat

menetelmat verkossa

— sanaston kokoaminen
yhteisollisesti

Susanna Pitkdanen | Pdivi Timonen

Opiskelijat ja opettajat ovat Yhteisolliset ja mintatavasta ja esittelemme yhden tavan kayt-
osallistavat menetelmat verkossa -vapaa- tdd Hoodlen eli Moodlen sanastoaktiviteettia.
valintaisella verkko-opintojaksolla kerryttd- Kokemusta meille on kertynyt kolmelta eri to-
neet yhteistd tietopakkia eli “Tyokalupakkia” teutukselta vuosina 2021-2022.

Kerromme tdastd opiskelijoita osallistavasta toi-
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Sanasto on tyokalu, jolla myos opintojakson
opiskelijat voivat tuottaa sisaltéd. Otimme sa-
naston kayttoon, koska vetamalldmme opinto-
jaksolla on tarkoitus myos kdytdnnossa osallis-
taa opiskelijoita ja saada kdytannén kokemusta
yhteistoiminnasta. Yhteistd tietopakkia kootaan
koko opintojakson ajan lisaadmalla siihen tietoa ja
linkkeja. Samalla voi kertoa omakohtaista kayt-
tokokemuksista erilaisista hyodyllisistd yhteisol-
lisista ja osallistavista sovelluksista tai toiminta-
tavoista. NGitd sanastoon paatyvid tietoja tulee
esille opintojakson keskusteluissa, opiskelijoiden
oppimistehtdvadn toteutuksissa, yhteisissad webi-
naareissa ja tekemdssdmme ennakkomateriaa-
lissa. Tyokalupakiksi nimedmdamme tietopankin
kokoamiseen motivoi myds sen hyodyllisyys, eli
koko sanasto on mahdollista tulostaa tai tallen-
taa mukaan itselleen kurssilta.

Jokainen voi lisédtd sanastoon uuden hakusa-
nan, jolloin lisatyt kentdt aakkostuvat auto-

Selaa sanastoa tdssa hakemistossa.

Erikoismerkit |A|BICIDIE|F|GIHI|I]J

IKILIMINIOIPIQIRISITIUIVIW

Digitalisaatio | Humak

maattisesti. Jokaiseen hakusanaan voi liittada
kategorian ja asiasanoja. Sisdltéd voi hakea
kaikilla ndilla kriteereilld. Sisallon muokkauk-
sessa editorissa toimivat esim. linkkien ja kuvi-
en lisd@dminen, joten lisattava tiedon voi esittad
monipuolisesti. Mikad parasta, niin jokaista ha-
kusanaa voi kommentoida, eli lukijat voivat li-
sata vield kokemuksiaan tai tdydentdd tietoa
aiheesta yhdessa. Opettaja voi laittaa sanas-
tossakin suorituksen seurannan padlle ja edel-
lyttdd sen kartuttamista ja kommentointia.

Opettaja voi uudelleen kayttdd sanastoa, eli
seuraavilla toteutuksilla olemme voineet kayt-
taa ja pdivittad hakusanoja, joita itse olemme
lisdnneet kurssilla kayttdmistdmme sovelluk-
sista.

Asetuksissa oli padllé kommentointien ja tulos-
tusndkyman salliminen. Sen sijaan sanaston
automaattista linkitysta ei kaytetty.

| XIY|ZIA|A]O | Kaikki

Miro

miro

Miro on monipuolinen white board sovellus, jota kdytetdén selaimen kautta. Mirossa on

vahva visuaalisen yhteistyén painotus. Laaja valikoima visuaalisia ja tekstitytkaluja kdytdssd mm. pohjakuvat (templates),

esitysdiasarjat, kommentointitySkalut ja piirrokset.

Mirossa on pienissd ryhmissé (alle 4 henk.) kdytettyna ilmainen harjoitusversio, jossa kayttéjalla voi olla kolme (?) boardia.

Linkki introkurssin esittelyvideoon https://academy.miro.com/courses/

Avainsana(t): visuaalisuus, white board, ilmainen kokeilu

I b Kommentit (1)

n - ke, 17 marras 2021, 11:58

Tanno Talva
e eppo lolvane

Mirosta olen kuullut paljon kehuja ja muutamissa ty&ryhmissd pdassyt sitd kdyttdmaan. Paljon Jambordia ja Whitebordia,

Microsoftin, muistuttaa. Ja varmsti kun menee ohjelmaan sisélle, oppi kdyttdméaan sitd enemman niin eroja l&ytyy vastaaviin.

Kuva 1: Esimerkki hakusanasta ja siihen liitetystd kommentista.
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Miten yhteisollinen
sisdllon tuottaminen sujui

Sanastoa katsottiin opintojakson ensimmai-
selld toteutuskerralla kaikista sisdalldista kol-
manneksi eniten, eli tuolloin oli yhteensd 1082
nayttokertaa 35 osallistujalle. Tydkalupakissa
esiteltiin 53 sovellusta, eli kaikki lisé@sivat sin-
ne sisaltdd ja katsoivat toistensa vinkke-
ja. Keskimadrin jokainen avasi sanaston verk-
ko-opintojakson edetessd siis n. 30 kertaa.
Kommentteja sanastoon lisattiin 15. Tassa to-
teutuksessamme ei ollut ehtona pakollista suo-
rittamista tai kommentointia.

?

Mitddn teknisiad ongelmia ei ilmennyt, ja tyos-
kentely koettiin hyodyllisenad. Yksi osallistuja sii-
vosi ja muokkasi sanastosta tiedoston jaetta-
vaksi kaikkien verkko-opintojakson osallistujien
kayttoon.

Muilla kursseillakin on sanasto olut ahkeras-
sa kaytossa, mutta toki lisattyjen hakusanojen
madrd on suhteellinen osallistujamadradn.

Mitka ovat suosituimmat sovellukset yhteisolli-
sessd ja osallistavassa verkkotyoskentelyssa?

Seuraavat kategoriat ovat vakiintuneet kayt-
toon. Toki jokin sovellus voi kuulua useampaan
kategoriaan, ja vain luovuus on rajana sovel-
lusten kekseliddlle kaytolle.

e Aikatauluttaminen — kalenterit, joetut
Esitysohjelmat

flinga ideointi google meet

canva piirrosohjelma
actionbound qudacity audioeditointi
one drive tiedoston jako

book creator

wordart.com

taukojumppa sovellukset pintares

Ideointi

Julkaisualustat
Karttasovellukset
Keskustelualustat
Kyselytyokalut

Media
Ajatuskarttasovellukset
Mobiilioppiminen
Oppimisympdristd
Pelillistdminen
Piirtotyokalut
Ryhmadytyminen
Sanapilvet

Suunnittelu
Taustakanava (webinaarin yhteydessa
kaytossa)

Tekodly (Al)
Valintatyokalut
Webinaari- ja verkkokokoussovellukset
Videovuorovaikutus
Yhteiskehittdminen
Yhteiskirjoittaminen
Yhteistuottaminen
Adnestdminen

Esimerkiksi ndaitd Kuvassa 2 ndkyvia sovelluk-
sia on kdytetty yhteisollisesti tai osallistavasti
verkkotyoskentelyssa.

Kun etsii ja kokeilee sovelluksia, huomaa, ettd
sen kayttd- ja muokkausoikeuden voikin jakaa
linkilla, sovellus toimiikin myos mobiilisti tai sitd
voikin kdyttdd monin eri tavoin yhdessa teke-
miseen, ideointiin tai suunnitteluun. Tuotoksen

dropbox tiedostojen jal

howspace
kehittdmistyckalu

voicetread flipgrid
¢ seppo.io oppimispelit ilmaisohjelmat fi

adobe connect webinaari
my own interactions -moi

jamcllnlm:rd }‘:01'1‘{?9?1“ quizlet oo . .

padlet ryhmatyo

papunet kuvapankki —_— mObllllopp lmlnen

discord yhteiso webinaari
sports tracker

wsen ZOOIM  teams

c-map ajatuskartta

signal miro ryhmdtyot
powerpoint esitykset

. adobe spark page dwall.net
kahoot tietokilpailut instagram howspace yhteistuottaminen ~ trello " “:; e
answergarden slido ryhmatyot whatsapp ryhmét  slack ryhmdéchat RS

wailchimp postitusohjelma tekijanoikeudet

lomake - forms

mentimeter

etherpad muistio
saavutettavuus

mindmeister miellekartta

itslearning

thinglink  sway ., mural
google docs

collaborative ultra (cu)
jitsi verkkokokous genially esitysgrafiikka

Kuva 2: Kokoelma sovelluksia, joita opiskelijat ovat esitelleet tietopankissa.
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voi ehka jakaa edelleen linkkind tai ndkymat voi
tulostaa pdf- tai kuvamuotoon. Jokainen |0y-
tdd varmasti omiin kayttotarkoituksiinsa sopi-
via sovelluksia ja niiden kayttotapoja tasta run-
saudensarvesta.

Miksi yhteisollisyytta kannattaa
tukea verkkotyoskentelyssa?

Ty6ssd, harjoitteluissa ja opetuksessa kdyte-
tadan yhé enemman monia eri verkkotyoskente-
lyn ympdristojd. On hyva tutustua niihin ja saa-
da sovelluksista osaamista jo opiskeluaikana.
Ammattikorkeakoulututkinnosta valmistuneel-
ta saatetaan tyoeldmadssa odottaa laaja-alais-
ta sosiaalisen median hyotykdyton osaamis-
ta ja jopa organisaatiossa uusien sovellutusten
kayttoonottoa, rationalisointia ja kehittamis-
tyota. Opiskeluaikana ndiden eri ympdristoissa
ja eri tavoin toimivien yhteisollisten sovellusten
testaaminen on luontaista.

Humakin valmennuspedagogiikka (2021) poh-
jautuu oppimisndkemykseltdan sosiokulttuuri-
seen oppimiseen. Mikrotasolta katsottuna tama
yhteisollinen sanastotehtdvd on esimerkki so-
siokulttuurisesti toteutusta oppimistehtavasta.
Sanastoympdristo toimii sosiokulttuurisena ar-
tefaktina, eli se tarvitaan oppimisympdristossa,
ettd opiskelijat yhdessd luovat tietoa kohden
samaa pdamadarad. Lisaksi opintojaksolla pa-
lataan tehtavadn yhteisollisissa ja toiminnalli-
sissa webinaareissa.

Yhteinen tydskentely netin vdlitykselld luulta-
vasti jatkuu myos koronapandemian jdlkeen.
Organisaation kokoukset voidaan suunnitella
yhteisollisiksi ja osallistaviksi, kun on tietoa ja
taitoa eri mahdollisuuksista ja intoa ottaa nii-
ta kayttoon.

Tervetuloa opintojaksolle vuonna 2023.

Lahteet

Humanistinen ammattikorkeakoulu Humak 2021.
Valmennuspedagoginen strategia 2021, 4. Humak.
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Yhdessa tehden

— yhteisolliset ja osallistavat
menetelmat verkossa

Susanna Pitkdnen | Paivi Timonen | Suvi Tuominen

Koko syksyn pieni mutta paattavdinen oppiva
ryhmdmme on harjoitellut ja kehittdnyt omaa
yhteisollisen tekemisen tapaansa vapaavalin-
taisella Yhteisolliset ja osallistavat menetelmat
verkossa -verkko-opintojaksolla. Opiskelijoita
informoitiin jo ennakkoon, ettd talld opintojak-
solla kaaritadn hihat ja ettd suunnitellun yhtei-
sOllisen tekemisen mahdollistamiseksi kaikkien
aktiivinen panos on tarked.

Aluksi tuotimme yhdessd toimimisen pelisadn-
not ja kertasimme Humakin turvallisemman ti-
lan sadnnot verkkokursseilla. Kaytimme aikaa
my06s ryhmaytymiseen, tutustumiseen ja luot-
tamuksellisen, avoimen ilmapiirin luomiseen
erilaisin harjoittein. Opiskelijat jaettiin kolmeen
pienryhmdaadn, joista kullakin on ollut vuorollaan
valmisteluvastuuta opintojaksoon kuuluvien
webinaarien ohjelmassa.

Webinaareissa on kdytetty opintojakson toi-
sen ohjaajan, Humakin verkkopedagogi Pdivi
Timosen, luomaa webinaaripedagogiikan mal-
lia onnistuneesti. Lehtori Susanna Pitkdnen on
varmistanut, ettd webinaarit ovat mahdollisim-
man interaktiivisia ja osallistavia. Opintojakso
etenee webinaarien valilla kadnteiseen oppi-
materiaaliin  perustuen verkko-oppimisympa-
ristd Hoodlessa.

Heti alkuun lehtori Suvi Tuominen tuotti kurssi-
laisille materiaalia ja harjoitteita kayttokelpoi-
sesta brittildisestd, Deepr-organisaation ke-
hittdmastd viitekehyksestd ihmisten vdlisen
yhteyden (human connection) parantamisek-
si verkkoympadristoissd (kuva 1). Mallin mukaan
ihmisten vdlinen yhteys edellyttdd viiden eri
osa-alueen toteutumista samanaikaisesti: pre-
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sence ('lasndolo’), equality ('yhdenvertaisuus’),
accountability ('vastuullisuus’), whole self ('ko-
konainen mind@’) ja autonomy (‘osallisuus’ ehka
kuvaa tatd parhaiten, vaikka se ei olekaan suo-
ra suomennos).

Yhtena verkko-opintojakson tehtdvistd opis-
kelijoilla oli laatia yhteisesti artikkeli kurssin ai-
heesta prosessikirjoittamisen menetelmalla.

Miten verkkotapaamisissa
vahvistetaan yhteisollisyyden
kokemusta?

Yhteisolliset ja osallistavat menetelmat verkos-
sa -opintojakson opiskelijat: Senja Asikainen,
Mari Peltomaki, Salla Rundgren, Heli Talja-Salo,
Jonne Tommila.

Humakin valmennuspedagogiikassa korostuu
yhteisollinen oppiminen ja vuorovaikutus. Live-
tapaamisissa ndma tulevat monilta luonnos-
taan. Verkkotapaamisissa puolestaan joskus
voi tuntua raskaalta ja vaikealta saada aikaan
aitoa yhteyttd ja vuorovaikutusta. Verkon yli ta-
pahtuvassa yhteistydssd on mahdollista pads-
ta taysin samanlaiseen tulokseen kuin fyysises-
ti samassa tilassa toimien.

Kirjoittajat, joilla on yhteensd monipuolista ko-
kemusta yhteisollisistd verkkotapaamisista ja-
kavat tassa artikkelissa kokemuksiaan niistad.

Senja Asikainen kertoo, miten SPR:n kaveri-
taitoja-verkkoryhmastd saa harjoitusta ja roh-
kaisua vuorovaikutustaitoihin. “Verkkoryhmat
ovat 13-17 ja 18-29-vuotiaille. Tapaamiset



Human
Connection

Tata Deepr-organisaation viitekehysta ihmisten vdlisen yhteyden (human connection) parantamiseksi verkkoympdris-
toissd opiskelijat voivat kdyttdd suunnitellessaan omaa toiminnallista, yhteisollisté ja osallistavaa tehtdvddansd, jonka
he sitten raportoivat loppuwebinaarissa. (Lupa kuvan kdyttéén: Deepr.cc 2020.)

tapahtuvat Zoomissa viikoittain ja tapaamisten  Opiskelijoille on tarjolla tietoa, tukea ja toimin-
vdlissd Discordissa. Ryhmissd on tarkedd luot-  taa Nyyti ry:ssd mielen hyvinvointiin ja opiske-
tamus ja sielld saa osallistua omana itsenddn, luissa jaksamiseen. Heli Talja-Salo kertoi tu-

kukin haluamallaan tavalla. Yhteisollisyytta li- tustuneensa Nyyti ry:n toimintaan Tuudon
satdan pienryhmdkeskusteluilla ja erilaisil-  kautta. “Nyyti ry tarjosi mahdollisuuden osal-
la tehtavilld. Yhdessad kdydaan lapi kaveri- listua Mielipiirin-vertaistukiryhmien ohjaaja-

taidot-materiaaleja ja videoita. Esimerkiksi koulutukseen verkkovalitteisesti kevaalla 2022.
nettipelien kautta on saatu ryhmassa keskus- Ohjaajakoulutus toteutettiin etdmuotoisena ja
telua aikaiseksi ja ujoimmatkin osallistumaan. se kaésitti kuusi tapaamista. Koulutus painot-
Tarvetta kaveritaitojen opettelulle on ollut ja tui tekemdlld oppimiseen, joten osallistujat ka-
SPR on halunnutkin tdman kautta tarjota apua vivat omakohtaisesti Iapi konseptiin kuuluvat
ja koettaa vahentad nuorten yksindisyytta.” harjoitukset ja tydmuodot. Lisdksi jokainen val-
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misteli ja ohjasi yhden harjoituksen koko ryh-
mdlle sekd havainnoi muiden ohjaamista.
Ryhmatapaamisten tavoitteena oli lisatd osal-
listujien tietoisuutta, itsetuntemusta, taitoja
huolehtia itsestddn ja olla vuorovaikutuksessa
muiden kanssa. Ryhmissé painottui turvallisen
ilmapiirin luominen ja sen yllapito, seka kaik-
kien kuuleminen ja kunnioittaminen.”

Kouluttajana toimivan Jonne Tommilan mukaan
verkossa toimiminen ei aina sisalla pidempaad
jatkumoa. Joskus on tarve luoda yhteisollinen
ja osallistava ympdristd vain pdivan mittaista
koulutusta varten. Kuinka téssa sitten onnistu-
taan, kun luottamuksen rakentaminenkin ottaa
aikansa? "Opiskelijoille tarkedd on pdadsta heti
alkuun kartalle jarjestelmistad ja pdivan agen-
dasta.

Mikali etukateen ei ole valmisteltu selkedd oh-
jepakettia esimerkiksi verkkoalustan kaytostd,
saattaa oppilas pudota jo alussa pois kdytos-
s@ olevista ominaisuuksista.

Talldin on suurempi kynnys Idhted mydhemmin
kyselemadn, ettd mitenkd tdma nyt onnistui-
kaan.” Toteaa Tommila.

"Toinen tarked seikka on kouluttajan ulosan-
ti; tassad korostuu hyvantuulisuus ja vaiku-
telma siitd, kuinka helposti Iahestyttava olet.
Lahiopetuksessa nditd on helpompi tulkita, kun
taas verkossa nyanssit, kuten hymyily, jadvat
yleensa piiloon. Anna siis palaa! Vitsaile, naura,
keskustele ja osallista”, Tommila vinkkaa.

Mari Peltomdki summaa kirjoittajien kokemuk-
sista opittuna: "Yhteisollisyys yllapitdd koke-
muksiamme yhteenkuuluvuudesta ja kantaa
my0Os verkon yli. Yhteinen keskustelu tavoit-
teista synnyttad yhteistd ymmarrystad, joka hel-
pottaa ihmisten valistd vuorovaikutusta tyo-
yhteisoissa, joissa on erilaisia ihmisia ja tapoja
kommunikoida. Mydnteinen ja riittdvan pitka-
aikainen kontakti edesauttavat yhteisollisyy-
den syntymistd. Yhteisollisyys on edellytys sille,
ettd tydpaikoilla syntyy Me-henki, henkilokun-
ta on sitoutunutta, motivoitunutta ja osallisuu-
desta on vahva kokemus. Siten yhteisollisyys
on ikadn kuin nakymaton liima, joka yhdistada
meitd.”
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Tama artikkeli on yhteiskirjoitettu verkon vyl
Humakin“Yhteisollisetjaosallistavatmenetelmdt
verkossa” -verkko-opintojaksolla. Opintojaksolla
kirjoittajat olivat fyysisesti Kuopiossa, Alanyassa,
Jarvenpadssa, Helsingissa, Lahdessa ja homma
saatiin toimimaan.

ltsearviointia: "Onnistuimme mielestani hy-
vin, Salla kutsui meidat kokoon, kiitos Salla!
Alustalle kirjoittaminen oli paljon helpompaa,
kuin luulin. Meilla oli noin viisi pdivaa aikaa kay-
da tuottamassa tekstid. Tyostimme ja hioimme
vield yhdessa otsikkoa ja tekstiad sunnuntaina.
Mita havaintoja teit prosessista?
Yhteiskirjoittaminen ja tuottaminen oli helppo,
nopea ja mukava tapa tuottaa tekstid.”

"Kiitos hyvastd prosessista ja erityisesti Sallalle
aktiivisesta otteesta. Saimme tehtdvdn maa-
liin ja paasimme kokemaan uutta eli miten teh-
dadn tekstid yhdessa.”

Kirjoittajat

Susanna Pitkdnen, lehtori
Pdaivi Timonen, lehtori
Suvi Tuominen, lehtori

Humanistinen ammattikorkeakoulu



Digitaidot haltuun toisella asteella
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Eurcopan sosiaalirahasto
Diakonissalaitos

WENHE

Digisti-hankkeessa
sparrattiin
digipedagogiikassa

Vuoden 2021 syyskuusta ldahtien DIGISTI —
Digitaidot haltuun toisella asteella -hank-
keessa on edistetty ja kehitetty niin opiskeli-
joiden kuin opettajienkin digitaitoja (Humak
2022). Olin Haaga-Helian yliopettaja Henna
Hennildn tyoparina Digisti-hankkeen toisen as-
teen opettajien pedagogisessa sparraukses-
sa. Keskityimme verkkopedagogiikkaan ja digi-
osaamisen kehittymiseen.

Toteutimme pedagogisen sparrauksen seuraa-
vasti: Kokoonnuimme toukokuusta 2022 alkaen
ryhmdn kanssa yhteensd neljad kertaa noin
puoleksitoista tunniksi. Keskustelimme alkuun
tarpeista, joita osallistujilla oli verkko-opintojen
toteutuksesta. Toiveet liittyivat verkko-opinto-
jakson rakentamiseen Moodleen, oppimateri-
aalivideoiden tuottamiseen ja niiden editoinnin
oppimiseen sekd virtuaaliseen oppimisympd-
ristdon tuotettavan opintojakson toteuttamisen
pohtimiseen.
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Ensimmaiset  sparraustilaisuudet  kaytim-
me  Moodle-verkko-oppimisympdriston  tu-
tuksi tekemiseen. Kannustimme osallistujia
hankkimaan pddasyn oman organisaationsa
verkko-oppimisympdristoon, niin ettd heilla
olisi sielld kaytdéssadn oma kurssi, johon voi-
si [ahted tyostdmadn sisaltod. Kaytimme spar-
rauksessa aikaa siihen, ettd etsimme or-
ganisaatiosta henkilditd, jotka voisivat olla
vertaistukena pedagogisen tyoston edetes-
sd. Videoiden editointiympdristond kaytimme
toisen asteen oppilaitoksissa kaytossa olevaa
Clipchamp-editointiohjelmaa. Yhden session
aikana ehdimme kdydda lapi ohjelman perus-
teet. Kannustimme opettajia osallistumaan
myo6s muiden jarjestamiin koulutuksiin ja vali-
timme heille tietoa niista.

Ainakin meiddn sparrausryhmdéssdmme ollut
lehtori oli saanut laajoja kokonaisuuksia yksin
toteutettavakseen. Keskustelimme mahdollisuu-
desta saada pedagogista kumppanuutta oman
organisaation sisaltd saman aineen opettajilta.
Pohdimme, mitG osa-alueita verkkokurssilla voi-
si opinnollistaa niin, ettd opiskelijoilla olisi aktiivi-
nen rooli oppimistehtdvissd oppimateriaalikoos-
teiden tuottamiseksi esimerkiksi videomuotoon.

Oppimateriaalin toteuttaminen videona -pe-
dasparraussessiossa pohdimme myds, miten
asiakaspalvelun tilanteiden videoita voitaisiin
toteuttaa niin, ettd opettajalla kaytettavissa
oleva aika riittdisi verkko-opintojakson teke-
miseen. Autenttisten asiakaspalvelutilanteiden
kuvaaminen videolle on jo oma prosessinsa.
Se sisaltaa esimerkiksi videon kasikirjoituksen
— koko videon kdsikirjoituksen ja keskusteluka-
sikirjoituksen ndyttelemiseen -, kuvaustarvik-
keet — kamerat, valot, mikrofonit jne. —, autent-
tisen tilan — kaupan, milloin kdytettavissa? —,
roolihenkilot — asiakkaat, asiakaspalvelijan tai
-neuvojan —, lavastuksen ja rekvisiitan — lavas-
teet, puvustus — sekd kaikkien tarvikkeiden ja
ihmisten kuljetukset edestakaisin.

Viimeisessd sessiossa keskustelimme VR-
ympdaristoon tuotetuista verkko-opintojaksois-
ta ja VR-sisalloistad sekd vertailukehitimme nii-
td. Toisen asteen ammatillisella oppilaitoksella
on kdytdéssadn virtuaalimaailman ympadaristo,
jonne se tuottaa sisaltod. Tyontekijoiden on tar-
kedd varmistaa itselleen pddsy noihin kaytet-
tavissa oleviin VR-ymparistoihin ja tekniikkaan.

Digitalisaatio | Humak

Kaiken kaikkiaan tuntuu silta, ettd sparrausker-
toihin mahtui yllattavan paljon sisaltéd. Lujaa
edetadn digiopiskelun kehittdmisessa toisella
asteella! Sielld arkea tuntuvat olevan myos VR-
ympdaristot oppimisessa.

Euroopan sosiaalirahaston rahoittama hanke
parantaa toisen asteen opiskelijoiden vuorovai-
kutus- ja digitaalisia taitoja. Lisdksi hankkeessa
tuetaan oppilaitosten ohjaus- ja pedagogista
henkilostod tilanteessa, jossa koronapandemia
on vaikuttanut toisella asteella opiskelemiseen,
opiskelijoiden tydllistymiseen ja hyvinvointiin.
Hanke rahoitetaan osana Euroopan unionin
covid-19-pandemian johdosta toteuttamia toi-
mia.

Hankkeen  osatoteuttajat ovat  Humak,
Haaga-Helian Ammatillinen opettajakorkea-
koulu, Laurea-ammattikorkeakoulu, Helsingin
Diakonissalaitoksen sdatio ja Wenhe Oy.
Kohdeoppilaitoksina on seitsemdn toisen as-
teen oppilaitosta pddakaupunkiseudulta. Lue li-
saa: https:/digisti.humak.fi.

Lahteet:

Humak, 2022. DIGISTI — Digitaidot haltuun toisella
asteella -hankkeen uutiskirje 5/2022.

Kirjoittaja
Paivi Timonen, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Metaversumit kulttuurialan
toimintaymparistona

Oona Tikkaoja

Toimin tutkijana ESR-hankkeessa nimeltd Luovat Metaversumeissa
(LUME), jonka tehtavana on selvittad, voivatko metaversumit ja NFT:t
laajentaa taiteilijoiden, erityisesti nuorten freelancerien, ansaintamah-
dollisuuksia. Tassa artikkelissa pohdin metaversumeja kulttuurialan toi-

mintaympadristona.

Mika metaversumi?

Metaversumi-sana nousi laajempaan keskus-
teluun vuoden 2021 aikana. Termilld on usei-
ta madaritelmid. Samaa mieltd ollaan siita, etta
metaversumi on kolmiulotteinen, vuorovaiku-
tuksen mahdollistava tila, johon osallistutaan
avatarien vdlitykselld ja jossa on mahdollis-
ta tehdd ostoja krypto- tai muulla valuutalla
(Ravenscraft 2022). Jotkut kayttavat termid yk-
sikdssd, toiset monikossa. Talla hetkelld monet
yritykset rakentavat ja kehittdvat omia meta-
versumejaan, jotka voidaan joko pitdd yrityk-
sen itsensd hallinnoimina tai avata hajautetuik-
si organisaatioiksi (decentralized autonomous
organization, DAQO). DAOt ovat organisaatioi-
ta, joiden toimintaan kyseisen yhteisdon kryp-
tovaluuttaa omistavat kayttajat voivat vaikut-
taa ddnestdmalla. Monissa yhteyksissd niista
puhutaan osallistumisen riemuvoittona, mut-
ta kdytdnnoéssd ne ovat ldhempdnd perintei-
sen osakeyhtion osakkeenomistamista tai yh-
tiokumppanuutta (Levine 2022).

Kryptovaluutat ja NFT:t liittyvat metaversumei-
hin siten, ettd monet metaversumit on raken-
nettu lohkoketjuihin, joissa sijaitsevat myos nii-
den oma valuutta ja uniikit objektit (NFT:t), jotka
voivat olla vaikkapa tontteja, danestysoikeuk-
sia tai taideteoksia. Eri metaversumeissa on eri
tavat avatarien ja ympdristojen rakentamiselle
sekd@ omat valuutat. Monien toimijoiden tavoit-
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teena on, ettd tulevaisuudessa olisi yksi me-
taversumi, kolmiulotteinen internet, jossa voisi
liikkua paikasta toiseen saman avatarin muo-
dossa, kuten nykyddn voi sujuvasti siirtyd yh-
deltd nettisivulta toiselle.

Osa metaversumi- ja NFT-liikehdinnésta on yli-
optimistista intoilua ja suoranaista huijausta.
Tdma on tunnusomaista uusien ilmididen alku-
vaiheille, joten lilka skeptisyys ei ole rakentavaa.
Sen sijaan on tutkittava tarkemmin ilmién mah-
dollisuuksia. LUME-hankkeessa selvitetaan,
millaisia ansaintamahdollisuuksia metaversu-
mit voisivat tarjota nuorille taiteilijoille. Miten
NFT:n tekeminen hyodyttdisi taiteilijoa? Miten
kuvanveistdja voisi ansaita 3D-skannaamalla
veistoksiaan myyntiin 3D-malleina tai tulos-
tettaviksi on-demand-3D-printtauspalveluis-
sa? Millaista ansaintaa taiteilijalle voisi tuoda
vaikkapa toiminnallisten virtuaalikokoushuo-
neiden suunnittelu, joita hdn tai jokin muu taho
vuokraisi eladmyksellisten etdtapahtumien jar-
jestdmiseen? On tdrkead selvittdd myaos, millai-
sia eettisia kysymyksia toimintaan liittyy (esim.
ympdaristo- ja saavutettavuuskysymykset), jot-
ta taiteilijat voivat tehdd informoituja valintoja.



Internet muuttaa muotoaan

Varsinkin lohkoketjupohjaisiin ratkaisuihin liit-
tyy paljon innostusta avoimuudesta, hajau-
tetusta vallasta ja lagjasta osallisuudesta.
Taustalla on ajatus, ettd portinvartijoita ja va-
littGjia ei tarvita, vaan jokainen voi ansaita suo-
raan omalla tyolladan. Toisaalta jo NFT:n teke-
minen ("minttaaminen”) on maksullista, joten
taysin tyhjataskuna ei voi lahted liikkeelle.
Monet etsivat vaihtoehtoa pikku hiljaa liioitel-
luksi pullistuneelle Web2-vaiheen toimintalogii-
kalle, jossa ihmiset maksavat suuryritysten tar-
joamien alustojen kdytostda (tiedostamattaan
tai tiedostaen) antamalla omaa dataansa hyo-
dynnettavaksi markkinoinnin kohdentamiseen.
Tadma korjaantuu teknologiaintoilijoiden mu-
kaan internetin seuraavassa, Web3:ksi kutsu-
tussa vaiheessa, joka hajautetun rakenteensa
ansiosta estdd vallan kasaantumisen (Stords
2022).

Digitaalinen antropologi Giles Crouch (2022b)
painottaa, ettd vaikka metaversumin avoi-
muutta suitsutetaankin, se ei ole (ainakaan
vield) todellisuutta, silld pddstdkseen mukaan
osallistuja tarvitsee nopean internetyhteyden
ja laitteiston. Crouch painottaa sitd, ettd on tar-
kedd puhua asioista niiden oikeilla nimilla: ny-
kyiset metaversumit eivat ole yhteiskunnallisia
palveluja (vaikka sellaisiakin voidaan lohko-
ketjuteknologiaa hyodyntden rakentaa) vaan
markkinapaikkoja. (Crouch 2022b.) Tama ei
ole valttamattd ongelma - riippuen kunkin toi-
mijan arvoista. Se on kuitenkin fakta, joka tai-
teilijoiden on erittdin tarkeGdd ymmartad. Kyse
ei vime kdadessa ole teknologiasta vaan sii-
td, millaisia toimintasddntdjd yhteisot kirjoit-
tavat. Crouch (2022a) korostaakin, ettd nama
uudet teknologiat saattavat muuttaa poliit-
tisia ja taloudellisia systeemejd pysyvasti.
Lohkoketjuteknologiat mahdollistavat monen-
laista toimintaa, jolle osallistujat luovat sadn-
not, politiikat ja kayttotavat. Siksi myds taide-
ja kulttuurialan on erittdin tarkedd olla mukana
vaikuttamassa ja luomassa uutta.

Lahteet

Crouch, Giles 2022a. Digital Technology & The Crisis
of Capitalism. Medium 3.10.2022. Viitattu 27.10.2022.
https://gilescrouch.medium.com/digital-techno-
logy-the-crisis-of-capitalism-e0b1cad83895

Crouch, Giles 2022b. The Metaverse: Brutal Realities.
Medium 5.10.2022. Viitattu 27.10.2022. https:/qi-
lescrouch.medium.com/the-metaverse-brutal-reali-
ties-7efal25177ee

Levine, Matt 2022. The Crypto Story. Bloomberg
Businessweek 25.10.2022. https://www.bloomberg.
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Ravenscraft, Eric 2022. What Is the Metaverse,
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Kirjoittaja
Oona Tikkaoja, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Kuntien digiosaamista
juurruttamassa

Jari Hoffrén



Kuinka digiosaaminen —videokuvaaminen, suo-
ratoisto ja erilaiset lisatyn todellisuuden hyo-
dyntdmisen mahdollisuudet — voitaisiin juurrut-
taa osaksi kuntien toimintaa sen jalkeen, kun
koulutushanke pdadattyy? Humakin kulttuurituo-
tannon kuntien digiosaamista vahvistavaan
Ajuri-hankkeeseen sisdltyva digistrategia pyr-
kii vastaamaan tdhdn haasteeseen.

Hankkeen tavoitteena on Keski-Suomen kunnis-
sa toimivien kulttuuri- ja vapaa-ajanpalveluita
tarjoavien tahojen digitaalisen tuotanto-osaa-
misen vahvistaminen. Hankkeeseen Iahti mu-
kaan 11 keskisuomalaista kuntaa: Hankasalmi,
Jyvaskyla, Karstula, Keuruu, Laukaa, Muurame,
Petdjavesi, Toivakka, Uurainen, Viitasaari ja
Adnekoski. Hankkeen kohderyhméad ovat kun-
tapuolen toimijoiden lisdksi kolmannen sekto-
rin toimijat, vapaat toimijat ja itsensa tyollistgjat.

Hankkeeseen sisdltyy koulutuksen lisdksi stra-
tegiatyopajatoiminta, jolla pyritadn vastaa-
maan hanketoiminnasta tuttuun ongelmaan:
kuinka varmistaa hankkeen aikana hankitun
osaamisen mahdollisimman tehokas hyodyn-
tdminen hankkeen padttymisen jalkeen?

Lahtokohdissa on eroja

Hankkeessa mukana olevat kunnat muodosta-
vat edustavan otannan maakunnasta, ja niiden
tilanne saattaa heijastella maaseutukuntien ti-
lannetta laajemminkin. Keskuskunnissa ollaan
pidemmalld, mutta myods pienistd kunnista [0y-
tyy luovia ratkaisuja. Digitalisaation hyédyn-
tdmiseen vaikuttavat kunnan omat strategiat,
niin yleisella tasolla mahdollisina kulttuuri-, va-
paa-aika- tai sivistystoimen strategisina linja-
uksina kuin erityisesti digitalisaatiota koskevi-
na linjauksina.

Joissakin kunnissa jopa kunnan yleisen stra-
tegian merkitys koettiin epdselvaksi niin oman
palvelutoiminnan kuin digitalisaation edista-
miselle. Joissakin taas omaa palvelutuotan-
toa ohjasivat suhteellisen tuoreet strategiset
linjaukset ja ohjelmat. Itse digitalisaatio nakyi
kuntakoosta riippumatta laajasti: koululaisille
suunnatuista mediahankkeista kunnan erilais-
ten viestinta- ja tapahtumatoimintojen digitali-
sointien kautta seniorikansalaisten palveluiden
digitalisointiin  mm. tabletti- ja puhelinpal-
veluissa. Kulttuuriperinndon jarjestelmadllinen
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digitalisointi oli nostettu keskeiseksi tavoitteek-
si yhdessd kunnassa.

Osaamisen konkreettisemman jalkauttamisen
ja pysyvyyden ratkaisevat kaytossa olevat re-
surssit alkaen siitd, ketkd kunnan henkiléstdsta
ovat koulutukseen osallistuneet. Kirjastovaen
osuus oli suurin, mutta mukana oli myds va-
paa-aikapalveluiden edustajia. Kaikissa kun-
nissa pohdittiin resurssien vahaisyyttd ja usein
myos digitalisaatio-oppien hyddyntdmisen jaa-
mista jopa yksittaisten henkildiden innostumi-
sen varaan.

Mahdollisuuksia ja ratkaisuja

Pohdittaessa digiosaamisen jalkauttamista
mahdollisuudet jaetaan karkeasti kahteen paa-
luokkaan. Ensisijainen kysymys kunnissa kuu-
luu, kuinka osaaminen saadaan vakiinnutettua
ja hyoédynnettyd osaksi kunnan oman henki-
|6ston toimintaa ja keskeisid palveluja. Toinen
kysymys on, kuinka digiosaamista voitaisiin
hyodyntdd yhdessa sellaisten jarjesto- ja yrit-
tdjatoimijoiden kanssa, jotka osallistuvat joka
tapauksessa yhteisiin palvelutuotantoihin.

Omassa palvelutuotannossa ratkaistavina ovat
mm. kysymykset osaaqjista ja heiddn tydnkuvis-
taan sekd toimintamallit teknisen kaluston, esi-
merkiksi suoratoistolaitteiden, hyédyntamisek-
si. Jos joku osaa muita paremmin, kuinka hdnen
osaamistaan voidaan ja pystytddn parhaiten
hyodyntdmadn? Kouluttaako han osana tyo-
tdan myos muita, vai sisaltyvatkd esimerkiksi
tapahtumien suoratoiston tai videotaltiointien
edellyttdmat toimenpiteet kuvauksesta jalkika-
sittelyyn hdnen tyonkuvaansa?

Vastaavasti kaytdssd olevaa kalustoa — jota
kunnissa on hyvin vaihtelevasti eika valttamat-
td suorassa suhteessa kunnan kokoon — tulisi
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kayttadd mahdollisimman paljon. Lainataanko
laitteistoa oman kayton lisaksi esimerkiksi kir-
jastosta, ja jos lainataan, miten kdytén opas-
tus toteutetaan? Avaako tdma mahdollisuuksia
yhteistuotantoihin? Kysymyksia riittaa.

Mahdollisuuksia on myds paljon. Erilaiset e-ai-
neistot kirjastoissa ovat arkipdivaad, vierailu-
ja ja tapahtumia striimataan kevyemmallda ka-
lustolla satunnaisesti jo nyt, ja opasvideoita
sekd nayttelyiden digiopastuksia laaditaan.
Teknologiset mahdollisuudet |apdisevat kun-
nan palvelutoimintaa viestinndn digitalisoimi-
sesta yksittdisten palveluiden radataldinteihin,
kuten seniorikansalaisten tablettiosaamiseen.

Hanke jatkuu kevaalle 2023, jolloin osallistuja-
kunnissa ollaan entistd enemman selvilla ensi-
sijaisista digiaskeleista. Yksi periaate lapdisee
kaikkea toimintaa: digitaaliset palvelut tdy-
dentdvat ja monipuolistavat palvelutarjoomaa,
jonka ydin on aina kuntalaisten aidoissa koh-
taamisissa.

Kirjoittaja
Jari Hoffrén, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu



Digivirtaa! -hanke-
koulutuksen osallistujat
perehtyivat pelitapahtuman

tuottamiseen

Paula Kostia

Kevaalla 2021 alkanut Nuorten virtalahde (eli tuttavallisemmin Digi-
virtaa!) -hankkeen tavoitteena on tarjota tapahtumatuotannosta kiin-
nostuneille nuorille koulutusta digitaalisten tapahtumatuotantojen
tekemiseen. Hankkeen aikana he paasevat kurkistamaan tapahtuma-
tuotannon perusteisiin ja tutustumaan digitaalisuuden mahdollisuuksiin
tapahtuma-alalla seka webinaarien ettd oman tuotannon tekemisen
avulla. Kevaalla 2022 osallistujat paasivat tuottamaan pelitapahtuman
Imatralla, josta muotoutui trendikkaasti hybriditapahtuma.

Tapahtumia verkossa
osallistujien ehdoilla

Syksylla 2021 ensimmdinen koulutusjak-
so huipentui kolmeen erilaiseen digitaali-
seen tapahtumaan, joista kirjoitin edellisessa
Valayksia-julkaisussa. Kevaalla 2022 alkoi uusi
koulutusjakso, jolloin osallistujat saivat jalleen
ideoida oman tapahtuman, jota alkavat tiimind
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tuottamaan. Kiinnostuksen kohteiksi nousivat
pelaaminen ja musiikkitapahtuma, ja ndista ai-
heista muotoutui Funky Game Night -pelitapah-
tuma. Koska pelitapahtuman jarjestdminen oli
myos meille hankkeen vetdgjille uutta, etsimme
yhteistydkumppaniksemme jonkun kokeneem-
man jdrjestajan. Saimme mukaamme Kipind-
hankkeen tiimin sekd Etela-Karjalan E-urheilijat
ja yhdistimme osaamistamme, vaikkakin mo-



lemmat hankkeet tuottivat tapahtumaan oman
tavoitteidensa mukaista sisaltoad.

Funky Game Night oli padsymaksuton nuorille
aikuisille suunnattu tapahtuma, joka toteutet-
tiin sekd livend etta verkossa. Imatran kulttuu-
ritalon Virtaan rakennettiin tapahtumaa varten
pelisali. Laitteet paikalle toimitti Eteld-Karjalan
E-urheilijat, joka oli vastuussa myos tapahtu-
man tekniikasta ja peleistd. Hankkeen tuot-
tajatiimi rakensi tapahtuman sisaltod tiiviis-
sG yhteistydssad E-urheilijoiden tuotantotiimin
kanssa. Livetapahtuman lisaksi samaan ai-
kaan oli kdynnissa striimitapahtuma, jota veti
nuori pelistrimaaja Jere Leinonen alias leis-
kagg. Koska mukana oli toive jarjestdd musiik-
kitapahtuma, yhdistettiin peli-iltaan DJ-keikka,
joka toteutettiin Helsingistd ja yhdistettiin strii-
miin. Varsinaista multitaskaamista siis!

Uutta oppia ja
onnistumisen kokemuksia

Vaikka tavallisilta digitapahtumien sudenkuo-
pilta ei tdysin valtyttykddn (nettiyhteydet aluksi
poikki, muutama piuha puuttui, ulko-oven sdh-
kolukon kanssa ongelmia), ilta sujui lopulta lep-
poisasti. Salissa oli pelaajia, ja myds striimid
seurattiin salissa valkokankaalta. DJ:n musiik-
kisetit rytmittivat iltaa, ja livetapahtuman tun-
nelmaa vdlitettiin striimiin verkkotapahtuman
osallistujille. Hybriditapahtuman tuottamisen
monipolvisuus tuli tuotannon aikana esille. Kun
tapahtuman elementit ja ohjelma piti saada
toimimaan sekd livend ettd verkossa, kaytdn-
nossa tuotettiin kaksi tapahtumaan samaan
aikaan. Erilaisia suunnitelmia live- ja verkko-
yleison yhteisestd tekemisestd ja ohjelmasta
piti karsia matkan varrella, jotta saatiin oikeas-
ti toimivaa sisaltéad molemmille kohderyhmille.

Kaiken kaikkiaan tapahtuma oli huikea koke-
mus, joka paitsi kasvatti kaikkien tuotantotii-
min osallistujien osaamista, oli myds tapahtu-
man osallistujille mukavan rento tapahtuma.
Digivirtaa!-hankkeen osallistujat saivat tapah-
tumasta onnistumisen kokemuksia, ja palaut-

DICIVIRTAR! AvraK

83

Digitalisaatio | Kulttuurituotanto

Pelitapahtuma rakennettiin Imatralle Kaleva-saliin.
Kuva: Paula Kostia

teessa he totesivatkin, kuinka luottamus omaan
osaamiseen on noussut tapahtuman tuottami-
sen myo6td. Olipa yhdelle osallistujalle tullut jo
kutsu toistakin pelitapahtumaa tuottamaan!

lloitsin siitd, ettd pddsin tutustumaan pelita-
pahtuman ihmeelliseen maailmaan, ja siitd jai-
kin kytemddn jo seuraava hankeidea. Kaiken
kaikkiaan voin todeta, ettd hankkeen aikana
padsin osallistujien toteuttamien tuotantojen
mukana tutustumaan uusiin maailmoihin, joi-
hin en olisi ilman hankkeen osallistujien tuotan-
toja térmdnnyt.

Kirjoittaja
Paula Kostia, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Digitaalisuudesta
tukea jatkuvan

oppimisen kasvuun
— Nakokulma Digivision jatkuvan

oppimisen pilottiin

Hilla Makela

Humakissa tavoitteena on kasvattaa jatku-
van oppimisen painoarvoa ammattikorkea-
koulun toiminnassa valtakunnallisten tavoit-
teiden suuntaisesti. Tdma tarkoittaa muun kuin
tutkintokoulutuksen koulutusmuotojen tarjon-
nan ja ndissd koulutusmuodoissa tuotettujen
opintopisteiden lisdadmistd. Tavoitteet tarvit-
sevat tuekseen toimivia digitaalisia ratkaisuja,
jotka mahdollistava jatkuvan oppimisen kysyn-
ndn ja markkinoiden kasvattamisen sekda kor-
keakoulun prosessien automatisoinnin. Humak
onkin mukana pilottikorkeakouluna Digivisio
2030 -hankkeen jatkuvan ja joustavan oppimi-
sen tarjottimen kehittdmisessad. Tavoitteena on,
ettd Digivisiossa kehitettavia digitaalisia palve-
luita hyddyntdmalld voimme edistdd jatkuvan
oppimisen tavoitteiden saavuttamista.

Jatkuva oppiminen
haastaa korkeakoulun
digitaaliset palvelut

Korkeakoulujen digitaaliset jarjestelmat ja pal-
velut on rakennettu pitkalti tutkintokoulutuksen

tarpeisiin, eivatkd ne siksi tue parhaalla mah-
dollisella tavalla jatkuvan oppimisen prosesse-
ja. Digitaalisia palveluita tarvitaan jatkuvan op-
pimisen kasvun tueksi ainakin kolmella tavalla.
Ensiksi vahentdmadn jatkuvan oppimisen pro-
sesseihin liittyvaa kasityota. Jatkuvan oppimi-
sen koulutusmuotojen tarjonnan julkaisemisen,
ilmoittautumisten kaésittelyn ja osittain myos ti-
lastoinnin prosesseja hoidetaan Humakissa
edelleen pitkdlti kasityond. Humakissa on pyrit-
ty automatisoimaan prosesseja, mutta kaikkiin
tarpeisimme vastaavia ratkaisuja ei ole ollut
tarjolla. Prosessien automatisointia tarvitaan,
jotta volyymin kasvu mahdollistuu.

Toiseksi digitaalisten palveluiden kehittdmista
tarvitaan tukemaan jatkuvan oppimisen kou-
lutusten myyntid. Markkinoinnilla saadaan lii-
kennettd sivuille, jossa jatkuvan oppimisen
opintotarjonta on esilla, mutta liikenteen pitdi-
si konvertoitua ilmoittautumisiksi opintoihin.
Maksullisessa jatkuvan oppimisen koulutuk-
sessa asiakaskokemus vaikuttaa ostopddtok-
sen tekemiseen. Opintoihin ilmoittautumisen ja
maksamisen tulee olla helppoa ja kayttdjays-
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tavallista. Jokainen korkeakoulu on rakentanut
tdhdn omat ratkaisunsa. Humakissa on pyrit-
ty kehittdmadn jatkuvan oppimisen tarjonnan
esittdmisen ja ilmoittautumisprosessin asia-
kaskokemusta kehittdmalla verkkokauppaa.

Kolmanneksi tarvitaan valtakunnallisia di-
gitaalisia palveluita tukemaan jatkuvan op-
pimisen markkinoiden ja kysynndan kasvua.
Valtakunnallisesti korkeakoulujen jatkuvan op-
pimisen tarjonta on hajallaan korkeakoulujen
omissa palveluissa, eikd koulutusta etsivalla
ole yhtendistd nadkymad korkeakoulujen tarjon-
taan. Myos tietoa kysynndstd, tarpeista ja asi-
akkaiden kayttaytymisestd tarvittaisiin, jotta
koulutustarjontaa voidaan kehittad tiedon poh-
jalta vastaamaan tarpeita.

Digivisio 2030 -hankkeesta
digitaalisia ratkaisuja jatkuvaan
oppimiseen

Naihin kdytdnnon haasteisiin odotetaan ratkai-
suja valtakunnallisesta korkeakoulujen Digivisio
2030 -hankkeesta. Hankkeessa kehitetddn jat-
kuvan ja joustavan oppimisen tarjotinta, jonka
tavoitteena on yhdistaa korkeakoulujen jatku-
van oppimisen tarjonta saataville yhteen paik-
kaan. Tarjottimella oppija voi mm. tarkastella ja
vertailla koulutustarjontaa, 16ytad tarpeisiinsa
sopivaa koulutusta ja ilmoittautua ja maksaa
opinnot. Korkeakouluille tarjotin mahdollistaa
mm. lagjemman asiakaskunnan saavuttami-
sen, oman toiminnan tehostamisen ja tarjon-
nan kehittdmisen tarjottimelle kertyvan datan
avulla. (Digivisio 2030 -hanke 2022b.)

Humak on pilottikorkeakouluna mukana kehit-
tdmdssa jatkuvan ja joustavan oppimisen tar-
jottimen ensimmdistd osajulkaisua, jossa tar-
jottimelle tuodaan informaalia ja nonformaalia
jatkuvan oppimisen tarjontaa. Pilotissa tun-
nistetaan informaalia ja nonformaalia jatku-
van oppimisen koulutustarjontaa ja paketoi-
daan sitd jatkuvan oppimisen palvelumuodoksi
tarjottimelle. Tavoitteena on kuvata tarjonta
osaamisperusteisesti ja madaritelld pilotin aika-
na yhteistydssd muiden korkeakoulujen kanssa
koulutusta koskevat tiedot, jotka oppija ndkee
tarjottimella. (Digivisio 2030 -hanke 2022a.)

Digitalisaatio | Humak

Pilotointi tukee palveluiden
kayttoonottoa

Pilotointiin  osallistuminen antaa Humakille
mahdollisuuden olla mukana vaikuttamassa
tarjottimen kehittdmiseen. Samalla edistetddn
valmiutta hyddyntdd tarjotinta ja muita siihen
kytkeytyvid palveluita ja siten luodaan osal-
taan edellytyksia jatkuvan oppimisen kasvul-
le. Pilotti mahdollistaa myo6s uusien tarjonnan
konseptien testaamisen, kuten esimerkiksi in-
formaalin ja nonformaalin tarjonnan hyédynta-
misen formaalin ja maksullisen jatkuvan oppi-
misen markkinoinnissa sisddnheittotuotteena.

Kaytannon arjessa kehitettavilla palveluilla on
mahdollisuus vahentad kasityota, kun tietojen
on suunniteltu liikkkuvan rajapintoja pitkin tar-
jottimen ja korkeakoulujen jarjestelmien valilla.
Myds tarjottimen tuomat mahdollisuudet [0y-
taad laajempaa kysyntdd ja markkinoita jatku-
van oppimisen koulutuksille ovat houkuttelevat.
Koulutustarjonnan kehittémisessd myos tie-
to koulutustarpeista ja tarjonnan katvealueis-
ta olisi arvokasta, jotta pystymme kehittdmadn
tarpeisiin vastaavaa koulutusta.

Lahteet

Digivisio 2030 -hanke 2022a. Digivisio etenee koh-
ti toteutuksia, ensimmadiset pilottikorkeakoulut va-
littu. Viitattu 7.11.2022. https:/digivisio2030.fi/
digivisio-etenee-kohti-toteutuksia-ensimmaiset-pi-
lottikorkeakoulut-valittu/

Digivisio 2030 -hanke 2022b. Uudet palvelut. Viitattu
7.11.2022. https://digivisio2030.fi/luudet-palvelut/

Kirjoittaja

Hilla Makela,

jatkuvan oppimisen suunnittelija
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Humak siirtyi sahkoisten
tutkintotodistusten aikaan

Paula Heikkila | Emmi Roos

Humanistisen ammattikorkeakoulun virallinen tutkintotodistus on ku-
luvan vuoden syyskuusta Iahtien ollut sdhkoisessad muodossa. Digivisio
2023 -hankkeen digitalisoinnin tavoitteiden mukainen sahkoinen tut-
kintotodistus lisad ketteryytta todistuksen kasittelyssa opiskelijahallin-
nossa ja oppijan kaytossa. Ensimmaiset ammattikorkeakoulut siirtyi-
vat sahkoisten tutkintotodistusten kayttoon viime vuonna, josta lahtien
digitaaliseen malliin siirtymisen tahti on korkeakouluissa kiihtynyt yli-
opistojenkin aktivoiduttua muutostyossa (Stigell 2022). Todistusuudis-
tuksen myota paperisten tutkintotodistusten tulostaminen ja luovutta-
minen valmistuneelle jai korkeakoulussamme menneisyyteen.

Ensimmdinen  sdhkdinen  tutkintotodistus
Humakissa luotiin 12.9. valmistuneelle opiske-
lijalle. Syksyn aikana jatkuvan valmistumisen
mallin mukaisesti valmistuville tehdaan kym-
menid sahkoisid todistuksia. Valmistujat saa-
vat ohjeen hakea sdhkoisen tutkintotodistuksen
Peppi-opintotietojarjestelmdstd ja tehdd siitd
useita kopiota tallennettavaksi eri paikkoihin.

Sdhkodisen tutkintotodistus luodaan ja allekir-
joitetaan Atomi-palvelussa. Atomin on tuot-
tanut Studyo Oy, jonka kanssa Humak asioi
ensimmadistd kertaa ottaessaan kdyttoon
Atomi-palvelun sdhkdiset opiskelutodistuk-
set ja opintosuoritusotteet noin vuosi sitten.
Sdhkoisen tutkintotodistuksen valmistami-
nen pitdd sisallaan sdahkoisesti suoritettavia
osaprosesseja, joista yksi on rehtorin sahkaoi-
nen allekirjoitus. Rehtori tai vararehtori allekir-
joittavat sahkaisilla tydkaluilla jokaisen opiske-
lijapalveluiden heille toimittaman todistuksen.
Sdahkoinen tutkintotodistus on virallinen todis-
tus, eikd se vaadi erillistd oikeaksi todistamista.
Tarvittaessa sahkoisen tutkintotodistuksen ai-
touden voi tarkistaa Digi- ja vdestotietoviras-
ton yllapitamalld PDF-asiakirjapalvelulla seka
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Humakin verkkosivuilta 16ytyvalla Studyon va-
lidointipalvelulla.

Studyon ja Humakin yhteinen sdhkoisen tut-
kintotodistuksen suunnittelutyo piti sisalladn
muutamia kokouksia, todistuspohjien madrit-
telyd sekd jarjestelmien kayttajakoulutuksen.
Todistusmallien ja palvelun toimintojen hal-
tuunoton jalkeen opiskelijapalveluissa suunni-
teltiin uusi tutkintotodistushakemus, hakemuk-
sen kasittelyn kaytdnnot ja opiskelijan ohjeet.

Digivisio 2030 ja
sahkoinen tutkintotodistus

Digivisio 2030 -hanke on korkeakoulujen yh-
teinen kansallinen hanke, jonka pddtavoittee-
na on edesauttaa oppijoita, korkeakouluja ja
yhteiskuntaa hyoddyttdvaa oppimisen tulevai-
suutta. Digivisio 2030 -hankkeessa kansalai-
nen on oppija, jonka oppimista ja tydeldmadn
sijoittumista pyritddn helpottamaan laaduk-
kailla digitaalisilla palveluilla ja digipedagogii-
kalla. (Digivisio 2030 2022.) Digitalisoidessaan
oppijan osaamisen todentamista ja opiskelija-



hallinnon prosesseja sdhkdisten tutkintoto-
distusten kdayttéonotto on kehitysmuutoksena
Digivisio 2030 -hankkeen ajatusmaailman mu-
kainen.

Opiskelijoiden ja valmistuneiden
kokemukset sahkoisesta
tutkintotodistuksesta

Siirtymistd korkeakoulujen sahkaisiin tutkinto-
todistuksiin on opiskelijoiden ndkokulmasta
seurattu  mediauutisoinnissa.  Korkeakoulu-
opiskelijoiden keskuudessa tdrkeind perintei-
nd pidetadn fyysisen todistuksen saamista ja
esittelemistd valmistujaisjuhlassa sekd todis-
tuskansien sisdltdmien valmistujaiskuvien ja-
kamista sosiaalisessa mediassa. Paperisella
tutkintotodistuksella ndhdddn olevan symbo-
lista arvoa sen edustaessa palkintoa ja vuosien
opiskelutyotd korkeakoulussa. Toisaalta opis-
kelijat ovat myods tyytyvaisid saadessaan to-
distuksen nykyisiad kayttotarpeita vastaavassa
muodossa. (Ks. Laakkonen 2022; Jaarni 2022))

Humakissa opiskelijat ovat tdhdn mennessd
antaneet varsin vahdan palautetta tutkintoto-
distusuudistuksesta. Jo viime vuosina valmis-
tuneiden tutkintotodistukset on kampuksilla
tapahtuvan luovuttamisen sijaan toimitettu kir-
jepostina, silla valttdmattomien etatydskente-
lyjarjestelyjen vuoksi valmistujaisjuhlat on pi-
detty verkossa. Paperisen tutkintotodistuksen
aikaan valmistuneet puolestaan tiedustelivat
aika ajoin opiskelijapalveluista tutkintotodis-
tustaan sdhkoisessd muodossa. Talldin opis-
kelijoille tarjottiin mahdollisuutta skannattuun
tutkintotodistukseen sekd omien tietojen jaka-
miseen Oma Opintopolun Koski-palvelun kaut-
ta. Kuitenkaan mikaan palvelu ei aiemmin tuot-
tanut valmistuneille virallista tutkintotodistusta
digitaalisessa muodossa. Myéhemmin viralli-
sen sahkoiset tutkintotodistukset siirtyvat myos
Koski-palvelun piiriin.

Valmistumisen prosessi
opiskelijapalveluiden arjessa

Paperisten tutkintotodistusten valmistamises-
ta luopuminen herdtti opintotoimistossa in-
nostuksen ja uudistusmielisyyden lisaksi myos
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haikeutta. Paperisen tutkintotodistuksen tulos-
tamisen prosessi oli tekijoiden keskuudessa pi-
detty osa arkea. Todistuksen valmistamiseen
liittyi miellyttdvad konkreettista kasilla teke-
mista, jolla oli vuosikymmenien perinne opiske-
lijapalveluissa.

Kaiken kaikkiaan tutkintotodistusuudistus on kui-
tenkin sujuvoittanut opiskelijapalveluissa tutkin-
totodistuksen luomisen ja lahettdmisen, allekir-
joittamisen ja arkistoinnin prosesseja. Aiemmin
opiskelijapalveluiden  koordinaattori ~ muun
muassa kdsin allekirjoitti ja leimasi todistuksen
mukana nyt myos digitalisoituneet kolme liitet-
td. Myohemmin sdhkoaiset tutkintotodistukset ja
paperisten tutkintotodistusten kopiot tullaan ar-
kistoimaan Dynasty-asianhallintajarjestelmaan.
Paperisten tutkintotodistusten arkiston digitali-
sointityd on kdynnissa parhaimmillaan.

Lahteet

Digivisio 2030 n.d. Perustietoa Digivisio 2030 -hank-
keesta. Viitattu 7.11.2022. https://digivisio2030.fi/pe-
rustietoa-digivisio-2030-hankkeesta/

Jaarni, Clarissa 2022. Todistusten aitoutta selvite-
tadan kuukausittain — Tampereen ammattikorkea-
koulukin luopuu paperisista todistuksista. Viitattu
7.11.2022. https://yle filuutiset/3-12318409

Laakkonen, Johanna 2022. Tutkintotodistusten vaad-
rentaminen vaikeutuu, kun yliopistot luopuvat pa-
peritodistuksista — osaa opiskelijoista uudistus
harmittaa jo nyt. Viitattu 7.11.2022. https://yle.filuu-
tiset/74-20000862

Stigell, Lauri 2022. Sahkaisten tutkintotodistusten
kaytto laajenee vauhdilla!l Viitattu 7.11.2022. ht-
tps://www.studyo.fi/blog/studyo-tutkintotodistuk-
sen-kaytto-laajenee

Kirjoittajat

Paula Heikkild, suunnittelija,

Emmi Roos, suunnittelija,
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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FLEXIBLE ONLINE EDUCAT\OWN
' KANSALLINEN VERKKOTUTKINTOVERKQSTO

Humak on aktiivinen
verkkotutkintotoimija

Sirpa Ali-Melkkila | Minna Hautio | Pia Lundbom

Juha Nikkila | Niila Tamminen| Pdaivi Timonen

Humanistinen ammattikorkeakoulu Humak on
mukana viiden ammattikorkeakoulun toimijan
muodostamasta kansallisessa verkkotutkinto-
verkostohankkeessa, jota koordinoi Turun am-
mattikorkeakoulu. Kansallinen verkkotutkinto-
verkostohanke (FONE) on vuoden 2022 aikana
jatkanut tavoitteidensa aarelld.

Syyskuussa 2022 pddstiin viimein hankkees-
sa mukana olevien kesken kohtaamaan kas-
vokkain Turussa Turun ammattikorkeakoulun

EduCity-tiloissa. Aiemmat kasvokkaisiksi koh-
taamisiksi suunnitellut palaverit siirrettiin kaikki
koronasyista verkkoon.

Kansallinen verkkotutkintoverkoston tyo al-
koi perusteista: mitd ja minkdlaisia verkostoja
ammattikorkeakoulut kaipaavat ja tarvitsevat?
Pohdinnoissa oli myds mukana se, mita erilai-
set verkostot kaytannon tyon tueksi tuottavat
sekd@ miten ne toimivat tdssa korkeakoulujdar-
jestelman padrahoittajan, Opetus- ja kulttuuri-
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Vasemmalla on kuva sisdltd EduCitystd. Kuvaaja: Pia Lundbom. Oikealla kuvassa on EduCity-tilan

itsendisen tydskentelyn aluetta. Kuvaaja: Turku amk.

ministerion (OKM), ohjaamassa toimintaympa-
ristdssa. Keskusteluissa nousivat esille yhteiset
tutkinnot, yhteiset tutkintojen osat ja osaa-
miskokonaisuudet sekd yhteistyo- ja yhteiske-
hittdmisen verkostot (Joshi, Konni, Maenpad,
Makinen, Pilli-Sihvola, Rautiainen, Timonen &
Valkki, 2020). Myds linkitys valtakunnalliseen
Digivisio2030-hankkeeseen herdatti keskuste-
lua. Selvaa oli, ettd hanketyo keskittyisi ennen
kaikkea tutkimaan mahdollisuuksia joustaviin
verkko-opiskelu- ja -oppimismahdollisuuksiin.
Tama olikin luonteva suunta koronapandemian
jalkeen yha globalisoituvissa digitaalisissa ym-
pdristoissa eri toimialoilla.

Kansallisen  verkkotutkintoverkoston  kaut-
ta tietoisuus tavoista toteuttaa opetusta, ja
kokonaisia tutkintoja, digitaalisissa ympa-
ristdissd on laajentunut. Humakin tutkin-
noista Kulttuurituottaja AMK -tutkinto on
mahdollista opiskella kokonaan verkossa, ja
Yhteisopedagogi AMK -monimuotoiseen verk-
kotutkintoon (MOVE) ei siihenkdadn sisdlly kuin
kaksi ldhiopetuksena toteutettavaa orientoi-

vaan pdivad opintojen alussa. Yhteisopedagogi
ylempi ammattikorkeakoulututkinto  (YAMK)
on kokonaan verkossa opiskeltava tutkinto.
Kokoonsa suhteutettuna Humak on osoittau-
tunut melko tasavertaiseksi toimijaksi ndiden
neljdn muun toimijan kanssa verkkotutkintojen
osalta.

Palataanpa hetkeksi syyskuuhun 2022 ja
Turun AMK:hon, FIT-Turku-labraan (Futuristic
Interactive Technologies) ja EduCity-tiloihin.
FIT-labrassa tutustuimme TurunAMK:n virtu-
aalitodellisuuden VR-mallinnuksiin ja -hankkei-
siin. Turun AMK:lla on virtuaalimaailmamallin-
nuksen yhteistyd B2B eli business to business
kumppaneiden kanssa. Yhteistyokumppaneina
on isoja toimijoita, esimerkiksi Turun sataman
kanssa on kehitetty koulutusta virtuaalitodelli-
suudessa. Mika Luimula ja Timo Haavisto esit-
telivat metaversed ja kdynnissa olevia hank-
keita. Osa hanketoimijoista sai myos kokeilla
laitteita ja muun muassa harjoitella operointia
virtuaalisessa satamassa VR-lasien ja pelioh-
jaimen avulla.
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Hankkeen kuvaus

¥ ‘ Hankkeessa luodaan kansallinen ° H a n kkee n
b verkkotutkintoverkosto, joka tarjoaa 2
¥ ui i imir allit
g Folnnestsisste
I it FLEXIBLE ONLINE EDUCATION tavoitteet
1. Verkkotutkintoverkoston luominen ja yhteistydn vahvistaminen
Ratkaisuja etsitadn korkeakoulujenja kansallisen verkkotutkintokoulutustarjontaa ja tutkimusta varten.
;‘ o, tym:lama?l yhthe\;tyolla. Yhteistyotd ‘(‘eljda.zn
BRI ormeitin uuses borkaskoubusts 2. Kansallisten verkkotutkintojen toimintamallien luominen yhteisty&ssa

e A aRtah cppimizen yerko_ston__jé_senten ka_nssa, mm. digi_pedfagc_ngisen to_iminnan_kehittéminen
ja opiskelijoiden osallisuuden ja hyvinvoinnin tukeminen uusien
teknologioiden ja innovaatioiden avulla.

Verkoston kautta saavutetaan uudenlaisia,

lajempie mabdelliswlsiateriota oustavia 3. Uusien, olemassa olevien tai vield hahmottumattomien verkkotutkintojen

opiskelumahdollisuuksia ja -polkuja uusilla

| 2ol digtaalisicsa ymaristoisss kartoittaminen ja ennakointi kansalliseen tarjontaan YAMK ja AMK-

yhteistydssi korkeakoulutoimijoiden

| kanssa. tasoilla esimerkiksi ilmastonmuutoksen ja kansainvalisyysosaamisen

tukemiseen.
KANSALLINEN VERKKOTUTKINTOVERKOSTO

p OPETUS-JA )
E@!}?ﬂ:&(“ R Haaga-Helia HWAK OAM{ ..................... TURKU AMK % KULTTUURIMINISTERIO

Kansallisessa verkkotutkintohankkeessa kdayn-

nistettiin syyskuussa 2022 webinaarien ide-  Kirjoittajat

ointi, ja nyt syksyn mittaan onkin suunniteltu Sirpa Ali-Melkkild, lehtori
webinaareja alkuvuoteen 2023 Digivisio2030- Minna Hautio, lehtori
webinaarisarjan osaksi. Alustavia aiheita we-  Pia Lundbom, yliopettaja
binaareihin ovat seuraavat: verkkotutkintover- Juha Nikkila, lehtori
koston luominen ja yhteistyon vahvistaminen;  Niila Tamminen, lehtori

kansallisten verkkotutkintojen toimintamallit ja Pdivi Timonen, lehtori

hyvat kaytdnteet; uusien verkkotutkintojen kar-

toittaminen ja ennakointi kansalliseen tarjon- Humanistinen ammattikorkeakoulu
taan. Toiveena alkuvuoden 2023 webinaareissa

on saada vaihdettua ajatuksia verkko-opiske-

luun ja opettamiseen sekd verkkotutkintojen

hyviin kaytantoéihin liittyen hanketoimijoita laa-

jemman korkeakoulutoimijoiden joukon kanssa.

Tervetuloa mukaan.

Linkedin ryhma:
Verkkotutkinnot — Online Degrees

Lahdeluettelo

Joshi, Marjo; Kénni, Pirjo; Mdenpda, Kati; Makinen,
Leena; Pilli-Sihvola, Mirva; Rautiginen, Tanja;
Timonen, Paivi; Valkki, Outi 2020. Verkkotutkinnot.
Turun ammattikorkeakoulu.

Tulevaisuuden interaktiiviset teknologiat. Turun
amk:n verkkosivu. Viitattu 4.11.2022. https:/www.
turkuamk fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot/tutki-
musryhmat/tulevaisuuden-interaktiiviset-teknolo-

giat/
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DigiGymin toiminnassa retkeiltiin Leivonmden kansallispuistossa. Digitaitojen oppimiseen voi kdyttdd erilaisia ympa-
ristéjd, vaikkapa luontoa. Mukaan otetaan dlypuhelin tai dlykello seké evaat digitaitojen oppimiseen. Digitaitojen har-
joittelu ei vaadi aina edes laitetta. Monet taidot ovat tiedollisia, asenteellisia ja minGpystyvyyteen liittyvia. Metsén hu-

minassa voi keskustella kokemuksistaan ja asioistaan.

Motivoivien mallien

kehittaminen tyopaja-

toiminnassa digitaaliseen
yhteisolliseen ohjaukseen
ja digitaitojen oppimiseen

Marjo Kolehmainen | Rosa-Maria Tuisku




DigiGymonHumakinjaValo-Valmennusyhdistys
ry:n kehittdmishanke, jonka toiminta kohdis-
tuu digitaalisen yhteiséllisen ohjauksen ja digi-
taitojen valmennuksen mallien kehittdmiseen
tyollisyyttd  edistdvassd tyopajatoiminnas-
sa. Olemme selvittdmdassa seuraavia kysymyk-
sia: Millainen on kohderyhmdad motivoiva di-
gitaalisen yhteisollisen ohjauksen malli? Miten
innostaa kohderyhmdd oppimaan digitaitoja?
Kehittdmiseen osallistuu tyottomid ja tydvoiman
ulkopuolella olevia 18-35-vuotiaita kuntoutta-
van tyotoiminnan ja sosiaalihuoltolain tyoétoi-
minnan osallistujia Valo-Valmennusyhdistyksen
Jyvaskylan tyépajoista.

Toiminta on tavoittanut reilun vuoden aikana
60 osallistujaa. Sitd jarjestetddn ja kehitetadn
yhdessd osallistujien kanssa yhteiskehittami-
sen DigiBrunsseilla ja kehittdmistiimitoimin-
nalla. Lisdksi viikoittaisissa workshopeissa
harjoitellaan digitaitoja. Talld vahvistetaan
osaamista, jota tarvitaan tydeldmdssd, opis-
kelussa ja digitaalisen yhteiskunnan osallisuu-
dessa. Digitaitojen valmennuksen tueksi tarjo-
taan yksilovalmennusta varmistamaan riittavat
digitaidot toimintaan osallistumiseksi.

Digikuiluja ylittdmaan

Motivoivaa yhteisollistd ohjausmallia ja digitai-
tojen oppimista kehitettdessd on havaittu digi-
kuiluja niin tyopajatoiminnan osallistujilla kuin
heiddn ohjaajillaan. Kuilut luovat esteitd yhtei-
sOllisten digitaalisten mallien toteuttamiseen.
Digikuiluja ovat a) kayttokuilu (valineiden kayt-
t0, kaikilla ei ole padsya digilaitteisiin), b) kayt-
totapakuilu (erot digiosaamisessa, vdlineiden
kayton turvallisuus ja luotettavuus), c) heik-
ko mindpystyvyys -kuilu (uskomukset tai arviot
omista kyvyistd suoriutua erilaisista tehtavis-
td) ja d) digitaalisuuden hyddyntdminen -kui-
lu (kuinka ihmiset kykenevat saamaan digivali-
neistd ja niiden valittdmistd palveluista hyotyd
tyohonsa ja elamaadnsa).

Motivoivan digitaalisen yhteiséllisen ohjauksen
ja digitaitojen valmennuksen mallien edellytyk-
send on digikuilujen tunnistamisen jalkeen kei-
nojen l6ytdminen kuilujen muodostamien estei-
den ylittdmiseen. On tarpeen tehdd kokeiluja ja
saada lisda tietoa digikuilujen ylittdmisen kei-
noista ja mahdollisuuksista. Hankkeessa on
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Eksoottinen lintu Keski-Suomen luonnossa! Sehdn on
DigiGymin osallistuja lintuna! Retkelld Leivonméen kan-
sallispuistossa kuvattiin luontoa. Lisdksi tutkittiin oman
puhelimen asetuksia, joista l6ytyi AR-kuvien sovellus.
Samalla keskusteltiin lisétyn todellisuuden mahdollisuuk-
sista.



erityisesti noussut esiin tarve tukea ja analy-
soida digitaalisuuden hyddyntamista ja heik-
koa mindpystyvyyttd, jotka ovat merkittavia te-
kijoita digitaaliseen toimintaan osallistumiseen
ja taitojen oppimiseen kohdistuvan motivaati-
on kokemisessa.

Kuilut digitaalisuuden hyoédyntdminen sekd
heikko mindpystyvyys tulevat erityisesti esiin
siirryttdessd yhteisolliseen tyoskentelyyn osal-
listujille uusille alustoille. Olemme kdyttaneet
toiminnassamme  esimerkiksi  Howspaceaq,
ja nyt olemme kehittdmassd omaa VR-
ympdaristod. Alustoilla parjad perusdigitaidoil-
la, mutta ne vaativat alustan vuorovaikutuksen
suunnittelua ja mahdollisuuksien omaksumis-
ta. Vuorovaikutuksen rakentuminen alustoil-
la edellyttad yhteisollista tyoskentelyad ja taitoa
muotoilla yhteisollistd toimintaa. Tallaiset yh-
teisolliset alustat ovat yleistyneet tydeldmdssa
etdtyon ja verkko-opintojen lisGannyttya.

Alustavien tulosten pohjalta tarpeeksi nou-
see myo0s kehittdd yhteiskehittamistd edelleen
kohderyhmaldhtodisena kehittdmisen menetel-
madna ja jatkaa vertaisuuden merkityksen sel-
vittdmistd. Toiminnassa on suunniteltu esimer-
kiksi vertaisohjaajan kokeilua. Vertaisohjaaja
on kohderyhmdadn kuuluva, joka tuottaa toi-
mintaa samassa haavoittuvassa asemassa
oleville. Kohderyhman vertaisohjaaja edistdisi
kohderyhman nakékulman huomioimista koko
prosessin ajan syventden yhteiskehittdmisen
otetta ja mahdollistaen pitkdjanteisemmadn ke-
hittdmisen kohderyhmdén kanssa. Digikuilujen
ndkokulmasta vertaisohjaaja voisi omalla esi-
merkillddn ja toiminnallaan digitaalisessa ym-
pdristossd kaventaa kuilua ammattilaisten ja
kohderyhman valissa erityisesti mindpysty-
vyytta tukemalla.

Dlgl_.
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HUMAK’

Digitalisaatio | JGrjestd- ja nuorisotyo

Edellytyksia

Olemme hahmottaneet motivaatiota lisaa-
via edellytyksid, jotka tulisi huomioida tyopa-
jatoiminnassa digitaalisen yhteiséllisen oh-
jauksen ja digitaitojen oppimisen malleissa.
Motivaatiota lisad riittdva ja monipuolinen di-
gitaitojen tukeminen. Toiminnan tulee olla ma-
talalla kynnyksella jdarjestettyd, helposti saa-
vutettavaa ja avointa kaikille. Toiminta on
motivoivaa, kun siind hyédynnetddan digitaa-
lisuutta erilaisten oppimisympdaristéjen ulot-
tuvuuksissa (Tuisku 2022). Lisdksi on merki-
tyksellistd tunnistaa kertyvdd osaamista ja
arvioida toimintaa. Yhteisollisyyden ja osalli-
suuden toteutuminen edellyttdd, ettd tehdys-
ta toiminnasta keskustellaan ja sitd arvioidaan.
Osallistujille  tulee mahdollistaa osallistumi-
nen toiminnan suunnitteluun sekd pyrkia tuot-
tamaan yhdessa tekemdlld myonteisia tuntei-
ta, yhteistd oppimista ja jaettuja ndkemyksid.
(Kiilakoski 2022.)

Lahteet:

Kiilakoski, Tomi 2022. Osallisuus on koko koulun asia.
Viitattu 17.11.2022. https://oppivaverkosto.fi/osalli-
suus-on-koko-koulun-asia/

TIEKE 2022. Digitaitotasot. Viitattu 17.11.2022. htt-
ps://tieke fi/digitaitotasot/

Tuisku, Rosa-Maria 2022. Missad digi luuraa?
Digitaitoja opitaan monenlaisissa ympdaristoissa.
Viitattu 17.11.2022. https:/digigym.humak.fi/blogit/
missa-digi-luuraa-digitaitoja-opitaan-monenlaisis-
sa-ymparistoissa/
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The Utilization of
Intercultural
Communication Skills,
Socioemotional Skills

and Nonviolent
Communication Skills in an
International Working

Environment

An Erasmus Exchange to
Osnabruck University of
Applied Sciences

Lena Segler-Heikkila

In the end of October 2022, | travelled to
Humak’s Erasmus partner university Osnabruck
UAS in order to participate in a so-called Block
Week that is offered by the Faculty of Business
Management and Social Service of Osnabruck
UAS twice a year (Osnabrtck UAS 2022). The
week serves to broaden the students’ horizons
and extend beyond the courses offered in their
specific study programmes. The coordinating

team asked us to offer courses that somehow
refer to our home country or compare the situa-
tion of our country to Germany.

Between 22nd and 28th of October 2022, the
students were encouraged to attend one of
the several special classes offered (30 hours
of teaching in five days, 2,5 ECTS credits). This
year, professors and lecturers from Argenting,
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Finland, Indonesia, Israel and South Africa gave
lectures with a broad variety of topics around
business management, social work and inter-
cultural skills.

18 students participated in my course with
the topic The Utilization of Intercultural
Communication Skills, Socioemotional Skills
and Nonviolent Communication Skills in an
International Working Environment. The teach-
ing language was English and the students
were from Germany (13), Italy (4) and Israel (1).
Three of the German students had parents or
grandparents that had immigrated to Germany
from Poland, Russia or Thailand. The students
participated very actively in the discussions
and workshops around our intercultural topic.

During day 1, the focus was on intercultural
communication skills in order to give the stu-
dents a basis for the week’s other topics. The
stress was on diversity, linguistic accessibility
and wellbeing.

In order to communicate successfully, each of
us can develop certain areas on an individual
level. According to the Casel model, these areas
are self-awareness, self-management, social
awareness, relationship skills and responsible
decision making. On day 2, we took a look at
these skills and reflected on how the different
areas can be utilized in an international work-
ing environment.

In order to communicate successfully, it is cru-
cial to learn how to communicate and nego-
tiate in a friendly way and without using vio-
lence. During day 3, we worked on the theory
of nonviolent communication. Topics of day 3
were the process of nonviolent communica-
tion (perception, feeling, need, request), typi-
cal mistakes, listening skills, the power of em-
pathy and conflict management. We reflected
on how these skills can be used in an interna-
tional context.

During day 4, we solved concrete cases of inter-
cultural conflict situations by utilizing the theo-
ries the students had heard of during days 1-3.

All students were divided into small groups in
which they solved six tasks. The outcomes were
presented on day 5. During the week, the focus
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was on discussions and workshops (Segler-
Heikkild 2022).

| can warmly recommend Erasmus staff ex-
changes. They deeply broaden the horizon, give
opportunities for new international contacts
and offer fruitful discussions with highly moti-
vated students.

Osnabrick UAS 2022. Retrieved 4/11/2022.
https://www.hs-osnabrueck.de/fileadmin/
HSOS/Wir/Fakultaeten/Wirtschafts-_und_
Sozialwissenschaften/Internationales/Incoming/
Special_seminars.pdf

Segler-Heikkild 2022. Retrieved 4/11/2022. https://
prezi.com/p/nbviptig1x3c/?present=1

Kirjoittaja
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Humak UAS
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Diggiloo kokoaa
digitaalisen kulttuurisen

nuorisotyon kaytantoja

Susanna Pitkdnen | Sanna Pekkinen

Diggiloo on kansainvdlinen EU:n Erasmus+
Youth in Action Euroopan solidaarisuusjou-
kot -ohjelman rahoittama kaksivuotien han-
ke (2021-2023), jonka tavoitteen on lisata
nuorten kulttuurista ja sosiaalista pddomaa.
Hankkeessa kehitetadn kulttuurista nuoriso-
tyota "digitwistilla”.

Hankkeen ajatuksena on kokeilla ja esitel-
|G nuorten tapoja kayttad digitaalisia vdlinei-
td ja toimintatapoja kulttuuritoiminnassaan.
Mukana yhteistydssd ovat Humakin lisdksi

mm. Nuorisotalot ja Suomen-Viron Instituutti
Tartosta (Eesti) sekd nuorten mediapaja, kult-
tuurikeskus P60 sekd Amstelveen kunta
(Alankomaat).

Kdytdnnon tavoitteena on mahdollistaa kult-
tuurikokemusten valittdminen nuorilta nuoril-
le erilaisilla digitaalisilla alustoilla. Hankkeessa
ollaan siis kiinnostuneita osallistavasta ja di-
gitaalisesta kulttuuri- ja taidetoiminnasta.
Kansainvdlisessa yhteistydssd olemme selvit-
tdmdssd nuorten paikallisia mahdollisuuksia ja

2. Koulut
Luova toiminta ja
harrastamisen

1. Nuorisotyo
Kunnallinen ja
harrastusjarjestot

Osadllistavaa vapaa-ajan
harrastamista, esim. bandi-
toiminta, nuorisoteatteri,
graffiti, sarjakuvat,
pelaaminen

Suomen malli

3. Taiteen perusopetus
Musiikki ja
kuvataideopistot
ym.

4. Kulttuuritoiminta
Kulttuurikeskukset,
tapahtumatilat, kirjastot
ja museot

Kuva 1. Nuorten kulttuuritoiminnan Suomen malli — hajautettua vastuuta. Toiminnoissa ovat mukana niin valtakun-
nalliset hankkeet ja jarjestét kuin toiminnan paikalliset toteuttajat.
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1. Digitaalisuuden madara

Kansainviilisyys | |drjesto- ja nuorisotyo

Kuva 2. Nuorten kulttuuritoiminnan digitaalisia ulottuvuuksia, luokittelun vdline.

tuen muotoja kulttuuriharrastuksiin sekd digi-
talisaation mahdollistamiin uusiin toimintata-
poihin ja tuotoksiin. Naitd esimerkkeja kokoam-
me hakkeessa julkaistavaan verkkojulkaisuun
eManuaaliin - yhdessd partnereiden kans-
sa. Suomessa teemme yhteisty6td mm. Nuori
Kulttuuri -verkoston ja Verken kanssa.

Kulttuurisen nuorisotyon hyvistd kdytdnnoista
ja hankkeessa opituista kokemuksista kootaan
eManual kaikille kulttuurisesta nuorisotydsta
kiinnostuneiden kayttoon.

Etsimme siis myos vastauksia ja esimerkkejd
aiheesta: miten digitaalisuutta voidaan toteut-
taa kulttuurisessa nuorisoty6ssd?

Kulttuuriharrastamisen ja kulttuurisen nuoriso-
tyon kenttd on laaja, ja etsimme luovia ja innos-
tavia esimerkkejd kolmesta maasta.

Luokittelua soveltaen esimerkiksi Tarton yh-
teistydkumppaneidemme toteuttamassa ka-
tutaideprojektissa, jossa osallistamisen maara
oli suuri, yhteisollisyyden toteutuminen onnis-
tui ja digitaalisuus toteutettiin lisddmalla teok-
seen QR-koodien kautta muita taidelajeja, ku-
ten musiikkia.

Helsingissa toteutettu Matka Helsingin ytimeen
nuorten kanssa — opastettu kaupunkikierros

puolestaan yhdisti paljon osallisuutta, yhteisol-
lisyyttd ja digitaalisuutta esitykseensa.
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Jokainen hankepartneri on toteuttanut hanket-
ta hieman eri tavalla. Tarton nuorisotyokes-
kus ja Suomen Viron-instituutti ovat jarjesta-
neet erilaisia taideldhtoisia tyopajoja nuorille.
Em. katutaideprojektin lisdksi he osallistuivat
mm. Read Hour -tapahtumaan, ja nuorisotalo
toteutti myds ActionBound-sovelluksella mo-
biiliopastetun kaupunkisuunnistuksen Tarton
keskustassa. Tartossa myods koulutetaan nuo-
ria tapahtumatuottajiksi 2024 kulttuuripada-
kaupunkivuoden hankkeessa. Tartolaiset jaka-
vat valayksia hankkeistaan Instagram-tililla: @
diggilooyouth.

Hollannissa nuorten mediapaja OurFutureFace
aktivoi nuoria organisoimaan itse kulttuurita-
pahtumia ja -tilaisuuksia. Nuoret vastaavat 1d-
hes kaikista tapahtumatuotannon osa-alueista.
Toiminnasta editoiduista making of -videoista
heijastuu hienosti nuorten innostus ja tekemi-
sen meininki. Jaksot 1-3 YouTubessa:
https://youtube.com/playlist?list=PLN71G-
silj-IPCGaS806Dk60z65jieQ5dz

Humakin Jyvaskylan kampuksella Diggiloo-
hankkeeseen osallistutaan yhteisopedago-
gi- ja kulttuurituottajaopiskelijoiden viestinndn
opintojaksolla. Opiskelijoiden tehtdvdna on tal-
tioida keskisuomalaista nuorten eldmada, tai-
deharrastuksia ja kiinnostuksen kohteita vide-
oiksi. Ensimmadiset videot valmistuivat kevaalla
2022.


https://www.kansallisteatteri.fi/esitys/gang-opastettu-kaupunkikierros
https://youtube.com/playlist?list=PLN7IGsiIj-lPCGaS806Dk6oz65jieQ5dz
https://youtube.com/playlist?list=PLN7IGsiIj-lPCGaS806Dk6oz65jieQ5dz

Humakin opiskelijoita on myds ollut Diggiloo-
hanketydssa kevaalla ja syksylla 2022. He ovat
saaneet monipuolista kokemusta kansainva-
lisestd hanketydostd mm. suunnittelemalla ja
toteuttamalla hankkeen tiedotusta ja verk-
kosivuja, jarjestdmalld hankeen kansainvali-
sid webinaareja ja selvittdmalla kulttuurisen
nuorisotyon verkostoja Suomessa. Parhaillaan
valikoidaan tulevaan verkkojulkaisuun hyvia
esimerkkejd, joissa toteutuu nuorten kulttuu-
riharrastamisen lisdksi digitaalisuus ja osalli-
suus. Opiskelijat haastattelevat nuorisotydn-
tekijoitd ja kulttuurituottajia sekd toimintaan
osallistuneita nuoria.

Hankkeen tuloksia esitellddn Kuopiossa 25.-
27.5.2023 osana Suomen Nuorisoseurat ry:n
jarjestdmad  Nuori  kulttuuri  -tapahtumaa.
Diggiloo ndkyy Kuopiossa nuoria osallistaval-
la pop up -pisteelld, kulttuurista nuorisotyotd
esittelevilld videoilla seka striimatulla ohjelmal-
la Virosta ja Hollannista.

Kirjoittajat:
Susanna Pitkanen, lehtori
Sanna Pekkinen, lehtori

Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Porin Puuvillan kauppakeskuksen SuomiAreenan runsas yleisé sai kuulla tilaisuuden juontajalta Fanny Saarelaiselta
my6s hdnen oman biisinsa. Jyvdskyldldinen nuori yrittdja ja artisti Fannzu saa rentouttavaa padhierontaa ennen tilai-
suuden alkua OsaajaKS-palveluketjun Maarit Viljakaiselta Puuvillan nuorisotilassa. "Jérjestimme verkostotilaisuuden
Porin kaupungin nuorisoty6n kanssa heiddn nuorisotilallaan. Saimme vieraiksi reilut 40 pddttajad ja nuorisoalan am-
mattilaista. Etkoista jai oikein hyvéd tunnelma, joka jatkui itse keskusteluosuuteen”, muistelee Eeva Mdantyld ja kiittaa

vielG kerran hyvdsta yhteistydstd Porin nuorisotoimea.

Euroopan nuorison

teemavuonna

vaikuttajaviestintaa

Maarit Honkonen-Seppala

Humak ja Jyvaskyldn seudun tydllisyyden kun-
takokeilua tukeva OsaajaKS-palveluketju oli-
vat heindkuun helteilld SuomiAreenalla.
Tavoitteena oli nostaa tikun nokkaan nuoret,
koulutus ja tyollisyys. Samalla juhlistettiin myos
Euroopan nuorison teemavuotta.

Porissa jarjestetyn SuomiAreena-tapahtuman
toteuttivat yli 220 erilaista organisaatiota ja
toimijaa. "Me olimme mukana ensimmadista

kertaa jarjestden keskustelutilaisuuden otsikol-
la "Koulutuksella nuori téihin — totta vai turha
toive?”. Olen ollut aikaisempien tyopaikkojeni
kautta jarjestdmdassd SuomiAreenalla ohjel-
maa kolme kertaa, ja aina keskiéssa ovat ol-
leet nuorten asiat ja nuorten Ganen kuulumi-
nen yhteiskunnallisessa keskustelussa”, kertoo
Humakin lehtori ja osallistumisidean diti Eeva
Mantyla.
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SuomiAreenan 45 minuutin mittaisen keskusteluohjelman ja siihen liittyvan verkostotilaisuuden kdytdnnon jarjes-
telyt ajoittuivat kevdttalveen ja kesGan. Humakin Eeva Mdntylé (edessd vasemmalla), Maarit Honkonen-Seppald,
OsaajaKS-palveluketjun Maarit Viljakainen ja Susanna Mdkinen suunnittelemassa ohjelman késikirjoitusta, kutsulis-
taa ja mediapalvelua hiukan erilaisessa kokousympdristéssd. "Humakin Maaritin koti toimi innostavana ja luovana
ympdristénd”, pohtii OsaajaKS-palveluketjun Maarit.

Kuvaaja: Anna-Liisa Honkonen

Yhdessa tekemista

"Oli hienoa pdadstd mukaan talla tarkealld tee-
malla. SuomiAreena vilisi vaikuttajia, ja saim-
me virallisen paneelikeskustelumme lisdk-
si luotua arvokkaita verkostoja pdadttdjiin ja
ndin edistettyd koulutuksen sekd tyollistymi-
sen teemaa. Arvokkainta oli kuitenkin ehdot-
tomasti saada nuorten dadnet kuuluviin ja sa-
malla kuulla heidan ajatuksiaan koulutuksen
ja tyollistymisen haasteista”, kiteyttdd tunnel-
mat OsaajaKS-palveluketjun projektipadllikko
Maarit Viljakainen Jyvaskyldn yliopiston avoi-
mesta yliopistosta ja kiittdd Humakia kutsusta
mukaan tapahtumatuottamiseen.

Kokemuksen jakamista

Humakin idea osallistua SuomiAreenaan on pe-
raisin tammikuulta 2020. Tuolloin Jyvaskyldassa
vietettiin yhteisopedagogikouluttajien kehittda-
mispdivia. Edellisend syksynd Humakissa aloit-
tanut uusi kollega Eeva Mantyld kertoi tauol-
la edellisten tyopaikkojensa osallistumisesta
SuomiAreenaan. Olimme kuuntelijoina yliopet-
taja Merja Kylmakosken kanssa. Nopeasti Eeva
sai kertoa kokemuksensa uudestaan mei-
dan sdestykselldamme koulutuspadllikké Reijo
Viitaselle. "Tuosta otamme koppia ja ldhdemme
kesalla 20 Poriin”, sanoi Reijo. Covid19 -pande-
mian takia kesa ei ollut 2020, vaan 2022.
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Panelistit opiskelija ja artisti Juho Kurjonen (vas), yrittdjé ja ex-nyrkkeilijd Elina Gustafsson (keskelld), etsivd nuo-
risotydntekija Tiia Laine (oik) seké Jyvdskyldn yliopiston kehitysjohtaja Jarkko Pirkkalainen ja kansanedustaja Bella
Forsgrén saivat aikaan monipuolisen ja raikkaan keskustelun. Juontaja Fanny Saarelaisen rooli tilaisuuden onnistumi-

sessa oli keskeinen.

Nuoret ytimessa

"Tdma uusi avaus liittyy vahvasti ammatti-
korkeakoulumme tehtdviin tydeladmdn kehit-
tdmiseksi, aluekehityksen tukemiseksi sekd
nuorisotyollisesti tarkedn yhteiskunnallisen kes-
kustelun herdattamiseksi”, tiivistad yliopettaja
Merja Kylmakoski ja jatkaa: "Valtakunnallisena
ammattikorkeakouluna Humak on vahvasti
verkostoitunut tydeldmatoimijoiden kanssa eri
puolilla Suomea. Laajat tydeldmadyhteydet yh-
dessd nuorten omien ndkemysten kuulemisen
kanssa tuottavat kumuloituvaa kehittGmistie-
toa, mikd mahdollistaa tietoon perustuvan yh-
teiskunnallisen vaikuttamisen nuorisotydllisis-
sG teemoissa. Myos SuomiAreenassa tehty, ja
edelleen jatkuva, vaikuttamistyd nousi tdllai-
sesta kehittdmistiedosta.”

Lisdd kuvia ja tarinaa SuomiAreenan ohjel-
maosuudesta sekda tyodllisyyden kuntakokeilun
toiminnoista 16ydat Osaajaks-nettisivuilta: htt-
ps://osaajaks.fi/fi.

SuomiAreenan keskustelun voi katsoa vield tal-
lenteena ja kayttad vaikka vaikuttamistydssa,
kokouksissa ja opetuksissa: https:/www.mtv.
fi/sarja/suomiareena-10003191/koulutuksel-
la-nuori-toihin-totta-vai-turha-toive-1624144.

Kirjoittaja
Maarit Honkonen-Seppald, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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EDUCRO
- Kansainvalisyys
koetuksella

Juha Iso-Aho

EDUCRO on vuosina 2019-2022 toteutettu
LAB-ammattikorkeakoulun vetéma suomalais-
vendldinen kulttuuri- ja matkailualan kehitta-
mishanke, jossa Humak on ollut toisena toteu-
tuskumppanina. Hankkeella oli kumppani myds
Pietarista, mutta 24.2.2022 alkanut Vendjdn
hyokkdys Ukrainaan merkitsi kaikkien yhteyksi-
en katkaisemista vendldiseen kumppaniin sekd
hankkeen sikaldisiin osallistujiin. Yhteistyota
oli jo aiemmin vaikeuttanut koronapandemia.
Vaikeuksista huolimatta hankkeen tavoitteet
taytettiin ja toimenpiteet tulivat tehdyiksi, jos-
kin toteutussuunnitelmat B, C ja D jouduttiin
matkan varrella kehittdmaan.

Kaakkois-Suomi-Vendja CBC 2014-2020 on
Euroopan Unionin, Vendjdn ja Suomen yhdes-
s@ rahoittama rajat ylittava kehittdmisohjelma.
EDUCRO sai rahoituksen ohjelman opetuksen,
tutkimuksen, teknologisen kehittamisen ja in-
novaatioiden tukemiseen tahtadvastd toimin-
talinjasta 2. Hankkeen tarkoituksena oli saada
aikaan konkreettista yhteisty6td suomalaisten
ja vendldisten kulttuuri- ja matkailuorganisaa-
tioiden valilld ja tarjota toimijoiden osaamista
kehittvad koulutusta yhteistyon tueksi.

Yhteistyolle ja kehittdmiselle oli koettua tarvet-
ta molemmin puolin rajaa. Muun muassa kult-
tuurieldman digitalisaatio, yleisén uudenlaiset
kulutustottumukset ja globalisoituvat markki-
nat edellyttivat uutta osaamista ja kykyd enna-
koida muutoksia sekd reagoida niihin. Hanketta
suunniteltaessa oli nakodpiirissd myos yha vil-
kastuva matkailijaliikenne Suomen kaakkois-
rajan yli molempiin suuntiin. Kulttuuritarjonnan
yhteiskehittdmiselle ja uusien yleisojen tavoit-
tamiselle oli vahvoja perusteita.

Vaihtoehtoisia toteutustapoja

Hankkeen lupaavan ja innostuneen alun jal-
keen sen toteuttamisen tiellé on ollut poikkeuk-
sellisen paljon esteitd. Ensin koronapandemia
sulki rajat ldhes kahdeksi vuodeksi hankkeen
juuri padstyd vauhtiin, ja tautitilanteen alkaes-
sa helpottaa syttyi sota, joka vaikutti toteutuk-
seen vield koronaa paljon dramaattisemmin.

EDUCRO-hankkeessa oli alun perin mukana yli
kaksikymmentd kulttuurialan organisaatiota
Pietarin alueelta ja Kaakkois-Suomesta, kaksi
myo6s paddkaupunkiseudulta. Suunnitelmissa ol-
leiden kasvokkaisten tydpajojen, koulutusten ja
tutustumiskayntien sijaan hankkeen toimenpi-
teet toteutettiin maaliskuusta 2020 alkaen ver-
kossa.

Verkkototeutukseensiirtyminen olitokipettymys,
mutta myods mahdollisuus. Webinaarimuotoiset
tapahtumat voitiin osittain avata laajemmil-
le yleisaille, ja kaiken kaikkiaan hankkeen tilai-
suuksiin osallistui yli 600 henkilod useista eri
maista.

Koska varsinaisten ylirajaisten yhteistyotuotan-
tojen ja -tuotteiden aikaansaaminen osoittautui
mahdottomaksi, keskityttiin osallistujien osaa-
misen kehittdmiseen ja tulevien osaamistar-
peiden ennakointiin. Hankkeessa 2020-2021
toteutettu ja osallistujille tarjottu valmennus-
ohjelma rakennettiin osaamistarvekartoituksen
pohjalta ja toteutuksesta saadun palautteen
perusteella kehiteltiin hankkeen yhtend tulokse-
na synnytettdvadn koulutuspaketin pilottiversio.
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Pilottiversiota testattiin  kesdkuussa 2022
hankkeen kansainvaliselld Summer Campilla,
joka toteutettiin rajoitusten tultua voimaan il-
man venadldisen hankepartnerin (St. Petersburg
Institute for Cultural Programmes) edustaijia.
Summer Campin LABin ja Humakin opiskeli-
joista koostunut 16 osanottajan ryhmad edus-
ti kymmenta eri kansallisuutta. Pilotin pohjalta
tuotetaan sekd LABissa ettd Humakissa vuo-
desta 2023 alkaen tarjottava online-kurssiko-
konaisuus, jonka materiaalina ovat hankkeen
aikana tallennetut asiantuntijaluennot.

Paatosseminaari ja hankejulkaisu

Kevaalla 2022 jouduttiin odottelemaan hank-
keen rahoittajan pddtoksia toimintojen jatka-
misesta tilanteessa, jossa rahoitusohjelman
perusidea ”"cross-border cooperation” eli ra-
jat ylittava yhteistyo oli kaynyt mahdottomak-
si. Kun lupa toteutuksen loppuun saattamiseen
ilman vendldistd osapuolta lopulta saatiin,
pddstiin toteuttamaan Summer Campin ohel-
la myods syyskuussa Imatralla jarjestetty paa-
toésseminaari. Pdadtésseminaarissa teemoina
olivat asiakaskokemuksen kehittdminen sekd
verkostojen hyddyntdminen tapahtumatuotan-
nossa. Seminaarissa esiteltiin lisaksi hankkeen
tuloksia sekd suomalaisten osallistujien projek-
teja.

Minna lkavalkon ja Pekka Vartiaisen toimitta-
ma hankkeen pdadtdsjulkaisu Lessons Learnt:
Experiences and Good Practices in EDUCRO-
project julkistettiin seminaarissa. Teos summaa
kattavasti poikkeuksellisen hankalissa olosuh-
teissa toteutetun kansainvalisen hankkeen vai-
heet ja tulokset.

CBC 2014-2020

AL SOUTH-EAST FINLAND - RUSSIA

Kansainvidlisyys | Kulttuurituotanto

Lahteet:

Asiakaskokemus, verkostot ja kumppanuudet.
EDUCRO-hankkeen  padtésseminaari  Imatralla
28.9.2022. https://sefrcbc fi/asiakaskokemus-verkos-
tot-ja-kumppanuudet-educro-hankkeen-paatosse-
minaari-imatralla-28-9-2022/Viitattu 8.11.2022.

Ikavalko, Minna & Vartiainen, Pekka (2022). Lessons
Learnt: Experiences and Good Practices in EDUCRO-
project. The Publication Series of LAB University of
Applied Sciences, part 50.

Kirjoittaja:
Juha Iso-Aho, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu

x LAB University of
Applied Sciences
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uomen, Botswanan ja
Namibian korkeakoulujen
yhteistyota kestavan
kehityksen edistamiseksi

Turun yliopisto, Humanistinen ammattikor-
keakoulu (Humak), Botswana University of
Agriculture and Natural Resources (BUAN)
sekda University of Namibia (UNAM) kdaynnisti-
vat syksylld 2022 monialaisen yhteistydhank-
keen, jonka tavoitteena on luonnon monimuo-
toisuuden suojeleminen ja kestavadn kehityksen
edistdminen. Hankeyhteistyotd vuosina 2022—-
2024 rahoittaa Opetushallituksen Team Finland
Knowledge -ohjelma.

Yhteistydhankkeen nimi Pedagogics of Bio-
diversity and Environmental Sustainability, ly-
hyesti PEBES, kertoo hankkeen tavoitteista ja
teemoista. Hankekumppanien yhteisend ta-
voitteena on, ettd tulevat opettajat, kasvattajat
ja ympadaristdasiantuntijat saavat monialaista
tietoa ja ymmarrystd luonnon monimuotoisuu-
desta (biodiversity) ja kestavyyteen (sustaina-
bility) liittyvistd teemoista sekd hyodyntavat
saamaansa tietoa yhteiskunnassa pedagogi-
sia menetelmid kayttaen.

Yhdessa oppimista
verkossa ja kentalla

"Luonnon monimuotoisuuden vdheneminen ja
muut globaalit kestavan kehityksen haasteet

voidaan ratkaista vain tiiviilla, eri alojen am-
mattilaisten kansainvdliselld yhteistyolld, jos-
sa paikalliset yhteis6t ovat mukana aktiivises-
ti”, sanoo hankkeen padkoordinaattori, dosentti
Annika Saarto Turun yliopiston biodiversiteetti-
yksikosta.

Hankkeeseen osallistuvat korkeakoulut jar-
jestavat kukin vuorollaan projektityyppisen
opintojakson, johon sisdltyy sekd verkkota-
paamisia ettd eri maissa toteutettavia lyhyi-
ta kenttdjaksoja. Yhteensd kahdeksan opiske-
lijaa, kaksi opiskelijaa per korkeakoulu, pddsee
osallistumaan  kuhunkin  projektityyppiseen
opintojaksoon. Hankkeen aikana siis 32 opis-
keljoa pddsee tyoskentelemddn kansain-
valisessd yhteistyoprojektissa. Lisaksi kaik-
ki PEBES-yhteistyokorkeakoulujen opiskelijat
voivat halutessaan suorittaa useita hankkeen
teemoihin liittyvid verkkokursseja ja sisdllyttaa
niitd tutkintoonsa. Ndin he saavat uusia, kan-
sainvalisia nakokulmia kestavadn kehitykseen,
luonnonsuojeluun ja ympdristokasvatukseen.

Ensimmadisen PEBES-yhteistyoprojektin vetaad
Turun yliopisto kevatlukukaudella 2023. Sen
teemana on Sustainable Seas (‘kestavat me-
ret’). Ensimmadinen yhteistyoprojekti huipentuu
22-26.5. Turussa ja Seilin saarella toteutetta-
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Thotayamarulan luonnonsuojelualue
Botswanassa. Kuva: Joyce Lepetu.

vaan ympdristokasvatustehtavaan. Nailla na-
kymin BUAN jarjestdd seuraavan yhteistyop-
rojektin Botswanassa elokuussa 2023. Vuonna
2024 jarjestdjind puolestaan ovat Humak
Suomessa ja UNAM Namibiassa.

Tavoitteina pitkdkestoinen
yhteistyo ja kestavampi kehitys

Kansainvdlisen PEBES-yhteistyohankkeen ta-
voitteet luonnon monimuotoisuuteen ja kes-
tavyyteen liittyvan osaamisen kehittdmisesta
ovat erittdin ajankohtaisia. Kuten YK:n pdada-
sihteeri Guterres korosti puheessaan COP27-
ilmastokonferenssissa Egyptissd marraskuus-
sa 2022: "lhmiskunnalla on edessadn valinta:
tehdd yhteisty6ta tai tuhoutua.” (UN 2022.)

Kestavad kehitys kuuluu jatkossa kaikkien am-
mattikorkeakouluopiskelijoiden kompetens-
seihin sekd alemmissa ettd ylemmissa tutkin-
noissa (Arene 2022). Humak tyostad uusia
opetussuunnitelmia, joissa kestava kehi-
tys on esilld nykyistd selvemmin. Parhaillaan

@ o HUMAK BUAN

Kansainviilisyys | Seikkailukasvatus

Humakissa pilotoidaan Kestdvan maailman ke-
hittdjd -moduulia, joka koostuu Ekososiaalinen
sivistys ja saavutettavuus (5 opintopistettd)-
seka Kohti kestdvad maailmaa (5 opintopistet-
td) -opintojaksoista.

Verkkokurssien ja liikkuvuusjaksojen  lisaksi
PEBES-yhteistyokorkeakoulut kehittdvat yhdes-
sa virtuaalista opetusta ja tuottavat verkkoluen-
toja hankkeen teemoihin liittyen. Tavoitteena on
luoda neljan yhteistyokorkeakoulun vdlille pitka-
kestoista yhteisty6td ja toimintamalleja.

Yhteistyokorkeakoulujen mielestd kestava ke-
hitys ja luonnon monimuotoisuuden turvaami-
nen on koko ihmiskunnan yhteinen haaste, joka
edellyttdd kansainvdlistd yhteisty6ta ja inno-
vaatioita. Onhan planeettamme Maa meiddn
kaikkien yhteinen koti, jonka kantokyky riippuu
niistd paatoksista, joita talla hetkelld teemme
kestavan kehityksen hyvaksi. Kuten namibia-
lainen sanonta kuuluu: "The earth is not ours,
it is a treasure we hold in trust for future gene-
rations.” (Maapallo ei ole meidan; se on aarre,
jonka sdilyttadmisestd olemme vastuussa tule-
ville sukupolville.)

Lahteet:

Arene 2022. Suositus ammattikorkeakoulujen yh-
teisistd kompetensseista ja niiden soveltamisesta
2022. https://www.arene fi/julkaisut/raportit/suosi-
tus-ammattikorkeakoulujen-yhteisista-kompetens-
seista-ja-niiden-soveltamisesta-2022/

UN 2022. Secretary-General's remarks to High-
Level opening of COP27. https://www.un.org/sg/en/
content/sg/statement/2022-11-07/secretary-gene-
rals-remarks-high-level-opening-of-cop27-delive-
red-scroll-down-for-all-english-version

Kirjoittaja:
Laura Keihds, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Kulttuuria,

verkostoja ja poli

Pekka Vartiainen

Kulttuurituotannon tarkein eurooppalainen ver-
kosto, Encatc (The European Network on cul-
tural management and policy) perustettiin 30
vuotta sitten, jolloin kulttuurituotannon kou-
lutus oli moniaalla vield alkutekijéissa. Noista
ajoista tahan pdivaa alalle on syntynyt syvalli-
nen ja toimiva asiantuntijaverkosto, jonka sisdl-
Ia edistetadn alalla tarvittavia kdytdnnon taito-
ja ja tehdddn kehittavad tutkimustyotd. Tdman
myotd kulttuurin- ja taiteentuotannon tunnet-
tuus on parantunut, ja tandaan kulttuurituottajil-
la on jo ndkyva paikka taiteen ja kulttuurin am-
matillisessa kentdssa.

Brysselissd ja Antwerpenissa 17.-19.10. pidet-
ty Encatcin konferenssi (Encatc 2022) loi muu-

(

tamia katseita verkoston menneisyyteen, mut-
ta padhuomio oli kuitenkin nykyhetkessda ja
tulevaisuudessa. Lahemmas 150 osallistujaa
eri puolilta maailmaa kokoontui kolmen vuoden
tauon jalkeen yhteen keskustelemaan kansain-
valistymisen mahdollisuuksista maailmassa,
jossa rajoja rakennetaan ja revitadn rikki.

Kolmipdivdinen tapahtuma antoi osallistujil-
le mahdollisuuden kdydda avointa keskustelua
meneilldan olevista kansallisen ja kansainva-
lisen tason haasteista. Tutkimustyotd ja pro-
jekteja esittelevissd osioissa luotiin katsauk-
sia ruohonjuuritason tyohon, joka antaa usein
mahdollisuuksia myo6s toimintamallien sovel-
tamiseen laajemmissa yhteyksissd. Aihepiirit



liikkuivat niin kestavastd kehityksesta luovien
alojen yritystoimintaan kuin kulttuuripolitiikal-
la vaikuttamisesta virtuaalitekniikan pedagogi-
seen hyodyntdmiseen. Konferenssin ohjelmaan
sisdltyi niin ikaddn opastettuja ja keskusteluun
virittavia vierailukdyntejd museoissa ja taidea-
lan organisaatioissa.

Humakin puolelta konferenssissa esiteltiin
2019 kaynnistynyt suomalaisvendldinen yh-
teistydhanke EDUCRO (Educro Project 2022),
josta muodostui erddnlainen arkistoihin jaava
muistomerkki siitd, miten pandemia ja maail-
manpolitiikka voivat viedd yksittdisen projektin
kokonaan uusille urille. Hieman rauhanomai-
sempi ja projektinhallinnan kannalta helpompi
tapaus oli kulttuuriturismia ja tarinankerrontaa
yhdistanyt Rural Explorer (2017-20), josta kuul-
tiin niin ikaan esitys. Kaakkois-Suomeen sijoit-
tuvassa ja Euroopan maaseudun kehittdmisen
maatalousrahaston tukemassa hankkeessa
hyodynnettiin paikkatietoteknologiaa matkai-
luyritysten kayttoon. (Rural Explorer 2022.)

Kolonialismista
dekolonialismiin

Yksi paljon puhuttanut konferenssin teema
liittyi kolonialismiin. Isdntdmaalla Belgialla
on oma siirtomaahistoriansa, josta muuta-
ma vuosi sitten uudelleen avattu Keski-Afrikan
kuninkaallinen museo kavijoita kriittiselld
otteella muistuttaa. Museo oli myds yksi kon-
ferenssin vierailukohteista. Museon kuraattorin
ja Unescon asiantuntijoiden johdolla kayty kes-
kustelu Eurooppa-keskeisestd maailmankuvas-
ta, eurosentrismistd ja sen vaikutuksesta histo-
riaan, nykypdivan ajatteluun seka kysymykseen
esineiden tai tiedollisen kulttuuriperinnén pa-
lauttamisesta alkuperdmaihin  (repatriaatio;
Vainonen 2022) heratti paljon ajatuksia.

MyoOs konferenssin erddssd paneelikeskuste-
lussa haettiin yhtymdkohtia menneisyyden ja
nykyhetken vdlille kasittelemalla sitd, miten
historiaan jo jaddneet ajattelumallit hallitsevat
— halusimme me sitd tai emme — edelleen na-
kemyksidmme ja toimintaamme. Keskustelijat
Aasiasta, Amerikasta, Afrikasta ja Euroopasta
kasittelivat niin kulttuurista moninaisuutta, mo-
niarvoisuutta kuin kolonialistisen perinndn pur-
kamista, dekolonialisaatiota.

Kansainvidlisyys | Kulttuurituotanto

Kansainvdlistymisen ja globalisaation teemoil-
la on kulttuurialalla jo pitkd, vuosikymmenten
takainen historiansa. Mutta Encatcin konfe-
renssi osoitti hyvin sen, miten aihe on edelleen
ajankohtainen, tai miten se muokkaantuu osak-
si k@ynnissa olevia yhteiskunnallisia debatteja.
Kun tdnddn puhutaan kansainvdlistymisesta,
ei tietenkadn sivuuteta sen mahdollisia talou-
dellisia kytkoksia — kuten oli usein laita keskus-
teltaessa globalisaatiosta — mutta entista vah-
vemmin se tunnutaan liittdvan osaksi poliittista
ja sitd myoten sosiaalista ja myds kulttuurista
agendaa.

Politiikka on kulttuuria, ja silla tehdadan kulttuu-
ripolitiikkaa. Kun Encatcin konferenssi jarjeste-
téan ensi vuonna (2023) Helsingissd, on mie-
lenkiintoista nahdd, minkd muodon kulttuurin
politisoituminen talléin saa.

Lahteet:

Educro Project (2022). https://educro.org/.
Viitattu 6.11.2022.

Encatc (2022). https://www.encatc.org/.
Viitattu 7.11.2022.

Rural Explorer (2022). https://ruralexplorer.humak.fi/
Viitattu 8.11.2022.

Vainonen, Pilvi (2022). Kysymyksia kulttuuriperinnon
repatriaatiosta. Museovirasto. https:/www.kulttuu-
ristaperinnoksi.fi/2019/kysymyksia-kulttuuriperin-
non-repatriaatiosta. Viitattu 5.11.2022.

Kirjoittaja:
Pekka Vartiainen, yliopettaja
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Experiential

and Adventure Education
— a hew international

study module

Anita Saaranen-Kauppinen

In 2022, a new Master’s level study module
to complement Humak’s course selection has
been designed. Experiential learning and ad-
venture education (15 ECTS) will be offered as
part of Humak’'s Master’s level degree stud-
ies in Community Education and also as open
UAS studies. The studies, consisting of three
5 ECTS courses, will be launched in January
2023. Students can enroll for the whole module
or take courses separately. The courses will be

organized in English, enabling an international
and multicultural learning environment.

Developing expertise in
experiential learning and
adventure education

The study module addresses the theories, meth-
odologies, and implementation of experiential
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learning and adventure education. Students
learn to develop, reflect on and evaluate expe-
riential learning and adventure education in the
context of working life.

The studies are suitable for students and pro-
fessionals in youth work, NGO work, educa-
tion and schooling, rehabilitation, social work
and sports and physical education who wish to
strengthen their theoretical, research and de-
velopment competence in experiential learn-
ing and adventure education. The module
also suits students and professionals within
the fields of business, tourism and sports, lei-
sure and recreation. The studies do not require
a community educator or adventure education
degree or study modules; however, these might
prove useful. A Bachelor’'s degree or previous
Bachelor’s level studies are recommended but
not mandatory.

The courses within the study module have
been designed and will be implemented in co-
operation with Finnish and international part-
ners and networks. One of the key partners is
Outward Bound Finland (OBF) which is part of
Outward Bound International and one of more
than 80 OB schools around the world.

Experiential learning and society

The course aims to increase the understand-
ing of the theoretical framework of experien-
tial learning and experiential and adventure
education as well as their practical starting
points and principles. The course focuses on
current discussions and research, and the rele-
vance, meaning and opportunities of experien-
tial learning and adventure education. The par-
ticipants of the course explore the relevance of
experiential learning and adventure education
in contemporary societies.

Experiential learning and
adventure education in
pedagogical development

The course provides the learners with the op-
portunity to deepen their knowledge of the pos-
sibilities of using experiential learning and ad-
venture education in different professional and

Kansainviilisyys | Seikkailukasvatus

working life environments. During the course,
the participants will develop their competence
in pedagogical development work and reflec-
tion, and they will learn about current research
and discussions on learning, competence, de-
velopment and growth.

Experience design
and experiential learning

The course sheds light on experience design
and experiential learning in the fields of well-
ness, experience- and nature-based servic-
es and tourism. The participants of the course
learn about human behavior from the perspec-
tives of experiencing and meaningful expe-
riences. Special attention will be given to de-
velopment work applying the knowledge base
and methods of experiential learning and ad-
venture education.

Read more about Adventure and Outdoor
Education at Humak from the new interna-
tional publication:

Saaranen-Kauppinen, Anita 2022. Adventure
and Outdoor Education. In Katri Kaalikoski &
Hanna Kiuru (eds.) Humak: towards a more
humane world. Humak University of Applied
Sciences Publications 145. Helsinki: Humak
University of Applied Sciences. Referred
4 November 2022. https:/www.humak.fi/
wp-content/uploads/2022/09/2022-Humak-
Towards-a-more-humane-world.pdf

Kirjoittaja:
Anita Saaranen-Kauppinen,
Principal lecturer

Humak UAS
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Kiinnostus nuorisotydhon Euroopan tasolla on viime vuosina noussut.
Sen merkitys sekd nuorten kansalaisyhteiskuntaan kasvamisessa etta
nonformaalissa ja informaalissa oppimisessa on korostunut. Nuorisotyo
Euroopan tasolla on kuitenkin hyvin erilaista riippuen toimintaymparis-

tosta.

Nuorisotyon vahvistunut
asema Euroopassa

Euroopan tasolla on useita nuorisoty6ta edis-
tavia asiakirjoja. Vuonna 2017 Euroopan neu-
vosto hyvdksyi suositukset nuorisotydsta
(Recommendations for Youth Work). Euroopan
Unionin nuorisostrategia puolestaan on voi-
massa vuodesta 2019 vuoteen 2027. Lisdksi
EU:n neuvostossa hyvdksyttiin vuonna 2020
voimaan tullut nuorisotyd toimintaohjel-
ma (European Youth Work Aganda, EYWA).
Viimeksi mainittu on ollut merkittdva asiakirja
eurooppalaisen nuorisotyon nakoékulmasta.

Nuorisotyd on yritetty mddritelld monin tavoin,
ja Euroopan tasolla se onkin haastavaa, kos-
ka nuorisoty® on kontekstisidonnaista. EYWA
tunnistaa nuorisotydn madarittdmisen vaikeu-

den. Nuorisotyoksi voidaan kutsua nuorten va-
paaehtoistoimintaa tai nuorille tarkoitettua
joko jarjestdjen aikuisten vapaaehtoisuuteen
tai ammatilliseen toimintaan perustuvaa tyos-
kentelyd. Nuorisotyd voi olla myds julkishallin-
non toimijoiden, esimerkiksi kuntien palkkaa-
mien koulutettujen ammattilaisten tekemaa,
kuten Suomessa, jossa nuorisolain mukaan
nuorisotyon jarjestdminen on annettu kunnan
tehtdvadksi. Moninaisen nuorisotyon jasentdmi-
nen on haastavaa, ja vield haastavampaa on
pohtia edellytyksia laadukkaalle nuorisotydlle.
Nuorisotyontekijoiden kouluttaminen on nd&h-
ty yhdeksi ratkaisuksi tadhdan. Nuorisotyon kou-
lutus olikin Suomen Euroopan neuvoston pu-
heenjohtajuuskauden nostama teema, jota
kdsiteltiin Humakin jarjestdmdssa eurooppa-
laisessa nuorisotyotd ja sen koulutusta kdsitel-
leessd kokouksessa tammikuussa 2019.
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Eurooppalainen
koulutusstrategia nuorisotyolle

Eurooppalaisten  nuoriso-ohjelmien,  kuten
Erasmus+-ohjelman ja Euroopan solidaarisuus-
joukkojen tueksi tarvitaan vahvempaa nuoriso-
tydn osaamista. Ohjelmia koordinoivien kansal-
listen toimistojen ja SALTO-resurssikeskusten
yhteistydssd on valmisteltu koulutusstrate-
gia eurooppalaiselle nuorisotydlle (European
Training Strategy, ETS). Sen tarkoituksena on
yhta lailla tukea sekd EYWARN, nuorisostrate-
gian ettd eurooppalaisten nuoriso-ohjelmi-
en toteuttamista. Kunnianhimoisesti tavoittee-
na on edistdd kaikkien nuorisotydntekijoiden,
niin vapaaehtoisten kuin ammattilaistenkin,
nuorisotyon osaamista sekd eurooppalaisella
ettd paikallisella tasolla. Nuorisotydntekijoiden
osaamisen ja koulutuksen vahvistamisella ha-
lutaan mahdollistaa nuorisotyon kasitteiden
ja toimintaympdristéjen parempi ymmartami-
nen Euroopan tasolla. Luonnollisesti pddta-
voitteena on laadukkaampi nuorisoty6 kaikille
nuorille Euroopassa. SALTO vastaa strategi-
an mukaisen toiminnan edistdmisesta yhdessa
EU-nuoriso-ohjelmien Saksan kansallisen toi-
miston kanssa.

ETS:n vahvistamiseksi ja suunnan varmista-
miseksi Euroopan Komissio on nimennyt neu-
voa-antavan ryhmdn (tuttavallisemmin ETS
AG) meneillaan olevalle ohjelmakaudelle, vuo-
sille 2022-2028. Vastaava ryhmda on nimetty
myo6s nuorten nonformaalia oppimista tunnis-
tavan nuorisopassin (Youth Pass) edistami-
seen. Huomionarvoista on, ettd kumpaankin
ryhmdadn on nimetty humakilainen jasen: ETS
AG:hen allekirjoittanut ja Youth Pass AG:hen
Sari Hoyld. Toki mandaatteihin ei ole nimet-
ty Humakin edustajia, vaan nuorisotyon kovan
luokan ammattilaisia. NGmad nimitykset ovat
kuitenkin merkittdva meriitti myés Humakille
ja toisaalta suora yhteys eurooppalaiseen nuo-
risotydhon, nuoriso-ohjelmiin ja niiden kehitta-
miseen.

Kirjoittaja:

Eeva Sinisalo-Juha, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu

Kansainvidilisyys | Humak

Taalta voit lukea lisaa:

European Youth Work Agenda : https:/
eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/
PDF/?uri=uriserv:0J.C_.2020.415.01.0001.01.ENG

European training strategy: https:/www.sal-
to-youth.net/downloads/4-17-4265/European_
Training_Strateqgy_2021-2027_singlepage.pdf

Recommendations for youth work
https:/frm.coe.int/1680717e78

European youth strategy 2030
https:/www.coe.int/en/web/youth/youth-stra-

tegy-2030
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Nuorisoalan korkea-

' kouluttaj jat yhteistyota

rakentamassa

Sari Hoyla

Kansainvalisiin nuorisoalan seminaareihin on
yleensa kutsuttu osallistujiksi nuorisotydnteki-
joita, poliittisia vaikuttajia, hallinnon edustaijia,
nuorisotutkijoita ja valilld myos nuoria — vaan
usein nuorisotyon kouluttajat on unohdettu de-
legaatioiden kokoonpanoista.

Suomi on korostanut nuorisotyon koulutuk-
sen tarkeyttd eri eurooppalaisissa yhteistyo-
konteksteissa. Suomi otti vahvasti kantaa
Euroopan neuvoston nuorisotydn suosituk-
siin huomioida nuorisotyon koulutus (Euroopan
neuvosto 2017). My6s Suomen Euroopan uni-
onin puheenjohtajuuskauden 2019 loppupdda-
telmissd korostettiin nuorisotydon koulutuksen
merkitystd ja tarvetta. Niiden pohjalta luotiin
Euroopan unionin neuvoston (2019) paatoéslau-
selma nuorisotyontekijoiden koulutuksesta.

Euroopan neuvoston ja Euroopan unionin
kumppanuussopimukseen perustuva EU-CoE
youth partnership on lanseerannut vertaisop-
pimishankkeen nuorisotyon saralla — ja Suomi
halusi toimia aloitteellisesti nimenomaan nuo-
risotyon korkeakouluttajien vertaisoppimisen
ja yhteistydn kaynnistdmisessa. Siispd Humak
anoi rahoitusta opetus- ja kulttuuriministeriol-
ta tavoitteenaan toteuttaa tapaaminen, johon
ei unohdeta kutsua nuorisotyon korkeakoulut-
tajia!

Osallistujat
Expert meeting on higher education in youth

work -seminaari toteutettiin Helsingissd 20—
23.9.2022. Osallistujina oli 50 henkilda, jot-
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ka edustivat 26:ta korkeakoulua 16 maasta.
Kaikkia yhdisti nuorisoalan opintojen tarjoami-
nen korkea-asteella. Osallistujissa oli sekd pe-
dagogista henkildstod, joka on toiminut pitkadn
nuorisotyon koulutuksessa, ettd myads niitd, joi-
den korkeakoulussa alan opinnot on aloitettu
vasta hiljattain. Osallistujien joukossa oli myds
muutama edustaja korkeakoulusta, jossa vas-
ta suunniteltiin nuorisotyon korkeakoulutuksen
aloittamista. Lisdksi neljastd maasta oli nuo-
risotyon kehittdmisestd vastaavan ministerion
edustus. Seminaaria tukivat myos Erasmus+-
ohjelman Suomen ja Saksan kansalliset toimis-
tot.

Osallistujien valintavaiheessa kaikkien tuli ker-
toa motivaationsa osallistumiseen. Lahes kaik-
ki ilmoittivat olevansa tyytyvdisid jo siihen,
ettd edes tapaavat kollegoitaan ja pddsevat
keskustelemaan kaikkia yhdistavasta asias-
ta: nuorisotydn koulutuksesta korkea-asteella.
My@os halu jakaa omaa osaamistaan sekd kuul-
la muiden kokemuksia ja vinkkeja oli merkittava
motivaatiotekija. Lisaksi kiinnostivat opetetta-
vien asioiden opetussuunnitelmat ja teoriapoh-
jat. Verkostoituminen ja jatkuva yhteistyd mai-
nittiin useissa hakemuksissa — ja halu padsta
yhteistydssa syvemmadlle jatkossa.

Seminaarin sisalto

Seminaarin  avauspuheessaan valtiosihteeri
Tuomo Puumala totesi Expert meeting on hig-
her education in youth work -seminaarin sekd
sen tavoitteiden olevan hyvin linjassa hallitus-
ohjelman toimeenpano-ohjelman pdivitetyn vi-
sion kanssa korkeakoulutuksen ja tutkimuksen
kansainvalisyydestd. Puumalan mukaan eu-
rooppalaista nuorisoty6tda tulee vahvistaa in-
vestoimalla nuorisotydntekijoiden  koulutuk-
seen. Tahan yhdistyvat verkostoituminen sekad
eri toimijoiden taitojen ja kompetenssien hyo-
dyntdminen yhteistydssd. Rehtori Jukka Maatta
muistutti omassa avauspuheessaan, ettd digi-
talisaatio luo uusia vaylia rakentaa tatd yhteis-
tyotd — yhteisty6td, joka vahvistaa nuorisoalan
korkeakouluttajien osaamista ja nuorisotyon
laadun varmistamista.

Seminaarin  ohjelmassa haluttiin  huomioida
osallistuvien korkeakoulujen eri tilanteet. Niinpa
siind oli esimerkiksi osio motivaatiosta ja innos-
tuksesta aloittaa nuorisotydn korkeakoulutus
seka osio siitd, kuinka eri korkeakouluissa opete-
taan nuorisotyotd. Naihin jokaiseen oli pyydetty
eri osallistujilta lyhyitd johdantoesityksia inspi-
roimaan keskustelua. Lisaksi huomiota kohdis-
tettiin nuorisotyon ja sen korkea-asteella tapah-
tuvan koulutuksen ajankohtaisiin haasteisiin.
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Osallistujien motivaatio tiedon vaihtoon ja toi-
nen toisiltaan oppimiseen ndkyi pdivien aika-
na ihailtavan selvdsti: tauot ja yhteiset illalliset
hyodynnettiin tematiikkaan liittyvilld kiinnosta-
villa, inspiroivilla keskusteluilla. Keskusteluissa
nousi esiin tarve pohtia nuorisotydn teoriapoh-
jaa ja vertailla eri teorioiden kaytettavyytta
nuorisotyon korkeakoulutuksessa. Lisdksi kes-
kusteltiin opetussuunnitelmiin sisdllytettavista
ajankohtaisista, reagoitavista teemoista.

Yhteistyon jatkosta kaikki olivat yhtd mielta:
tdmd seminaari on luonut hyvan pohjan jat-
kaa ja tiivistdd nuorisoalan korkeakouluttaji-
en yhteistyotd. Seminaarin nettisivuja kehite-
tadan tukemaan tata yhteistyon vahvistamista.
Tavoitteena on laajentaa nuorisotyon korkea-
kouluttajien  yhteistyotd verkostomaiseksi.
Tama mahdollistaisi vertaisoppimisen, hyvien
kdytdntdjen vaihdon ja nuorisotydn kehittymi-
sen seuraamisen — sekd nuorisotyon laadun ke-
hittdmisen koulutuksen ja tutkimuksen avulla.
Ja kuten rehtori Maattd avauspuheensa paat-
teeksi sanoi: "Humak haluaa olla tdssa tydssa
aktiivisesti mukana.”

Lisatietoja:

Euroopan neuvosto 2017. Recommendation CM/
Rec(2017)4 of the Committee of Ministers to mem-
ber States on youth work. Viitattu 15.11.2022. htt-
ps:/frm.coe.int/1680717e78

Euroopan unionin neuvosto 2019. Conclusions
of the Council and of the Representatives of the
Governments of the Member States meeting wi-
thin the Council on education and training of youth
workers (2019/C 412/03). Viitattu 15.11.2022. ht-
tps://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/

Kirjoittaja:
Sari Hoyla, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu

116


https://rm.coe.int/1680717e78
https://rm.coe.int/1680717e78
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/

Kansainvidilisyys | Humak

Erasmus+-ohjelma
liikkuttanut jo 35 vuotta

Sari Hoyla

Eurooppa vietti vuonna 2022 nuorison teema-
vuotta. Lisdaksi vuosi oli virallisesti Erasmus+-
ohjelman 35-vuotisjuhlavuosi. Suomi juhli mu-
kana, vaikka Suomessa Erasmus-ohjelmaan
lityttiin vasta vuonna 1992 muiden ETA-
maiden mukana. Suomessa juhlitaan varsinai-
sesti siis ohjelman 30. vuotta.

Ohjelman nimen olen aina luullut yhdisty-
van Erasmus Rotterdamilaiseen, mutta tie-
to osoittautui vaaraksi. Opetushallitus jarjesti

Erasmus+-ohjelman sidosryhmille juhlavuoden
kunniaksi juhlan, jossa Erasmus+-ohjelman
kansallisen toimiston johtaja Mika Saarinen
Opetushallituksesta  paljasti  avauspuheen-
vuorossaan Erasmus-nimen taustalla olleen
ohjelmaa kuvaavan akronyymin: European
Community Action Scheme for the Mobility of
University Students.

Erasmus-ohjelma olikin aluksi selvasti pelkds-
tadan korkeakoulujen ohjelma. Vuosien saa-
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Miten Erasmus+ ja Euroopan solidaarisuusjoukot kehittyivat?

Vuos

-1990

1995 2000 2007

Erasmus 1987 Soctales

+ Comenius + Grundtvig

Lingua 1989

Comett 1986

Eurotecnet 1985
Lifelong

Petra 1988

Youth for Europe 1988 + EVS 1996
Tempus 1990

Erasmus Mundus 2004

tossa siihen on liitetty useita Euroopan uni-
onin eri ohjelmakausien rahoitusohjelmia.
Nykymuodossaan  Erasmus+-ohjelma  on
Euroopan unionin koulutus-, nuoriso- ja urhei-
lualan rahoitusohjelma, jolla tuetaan ndiden
alojen kansainvalistd yhteisty6td Euroopassa
seka joiltakin osin globaalisti.

EU:n nuoriso-ohjelma ja
korkeakoulujen ohjelma
saman nimen alle

Oma tutustumiseni nykyisen Erasmus+-
ohjelman kattaviin tukimuotoihin alkoi EU:n
Youth for Europe -ohjelman myotd. Youth for
Europe -ohjelman nuorisovaihto-osio pilotoitiin
Suomessa vuonna 1994. Seuraavana vuon-
na eli 1995 ohjelma aukesi kokonaisuudessaan
sekd nuorille ettd nuorisotyontekijoille Suomen
littyessd Euroopan unioniin. Ohjelma oli raa-
taloity nuorisotydssa kdaytettavaksi valineeksi,
jossa korostuivat nuorten oma osuus, osallis-
tuminen ja aktiivisuus. Suomessa ohjelma nou-
sikin vauhdilla koko nuorisotydkentan tunte-
maksi ja resurssit hyodynnettiin tervetulleena
lisdtukena kuntien ja jarjestojen nuorisotydssa.
Itse olin tekemdssa ohjelmaa tutuksi padattdjil-
le, kuntatoimijoille, valtakunnallisille jarjestoil-
le ja nuorisotyon kentdlle ohjelman silloisessa

2014 2021 2027

Learning Program . Erasmus+

Urheilun pilotteja 2009

kansallisessa toimistossa CIMOssa (Centre for
International Mobility) vuosina 1995-1996.

Euroopan unionin rahoitusohjelma nuorisotyon,
nuorten parissa toimivien sekd nuorten osalli-
suuden tukemiseen vaihtoi nimedadn eri ohjel-
makausina. Vuonna 2014 myo6s nuorten ohjel-
ma liitettiin Erasmus-ohjelmaan. Nimeksi tuli
tuo lahes kaikkien tuntema Erasmus, mutta sii-
hen lisattiin plussa.

Vuonna 2018 aloitettiin  uusi EU:n ohjel-
ma, Euroopan solidaarisuusjoukot, jota edel-
si nuoriso-ohjelmassa aiemmin ollut European
Voluntary Service. Vuonna 2022 siis juhlittiin
Erasmus-taipaleen myotd myos solidaarisuus-
joukkojen viittd toimintavuotta.

Positiivista kasvua
ja resurssien lisaysta

Erasmus-ohjelma on laajentunut seka ohjelma-
na ettd maantieteellisesti ja resursseiltaan. Jo
viime ohjelmakaudella (2014-2020) tapahtui
rahoituksen reilu lisdys — rahaa oli 14,7 miljar-
dia euroa. Tdmdn ohjelmakauden (2021-2027)
rahoitus kasvaa 80 prosenttia, eli Euroopan
unioni investoi huomattavasti koulutukseen ja
nuorisoon. Tosin myds ohjelman uudet osiot
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ovat jakamassa resursseja. Suomalaisten kan-
nalta ohjelma on tuottoisa: Suomi maksaa osal-
listumisestaan huomattavasti vdhemman kuin
Suomeen kotiutetaan rahaa ohjelman puitteis-
sa.

Erasmus+:n  Youth-ohjelmaosiota tukemaan
on perustettu SALTO Youth -resurssikeskuksia,
joista jokaisella seitsemdlld on oma osaamis-
alueensa. Vuoden 2023 alussa lanseerataan
ensimmdinen koko Erasmus+-ohjelman tuke-
miseen keskittyva resurssikeskus: Suomessa
Opetushallituksen yhteydessd aloittaa SALTO
Digital. Resurssikeskus tukee kaikkien koulu-
tussektoreiden ja nuoriso-ohjelman toimintaa.
Sen erityisind painopisteind ovat muun muas-
sa digiosaaminen, digitaalinen pedagogiikka ja
vdlineet, opettajien ja henkiléston digiosaami-
nen, digitaalinen ja virtuaalinen yhteisty6 sekd
virtuaalivaihdot EU-ohjelmissa.

Korkeakouluopiskelijoille  uutena  mahdolli-
suutena kansainvdlistymiseen on Blended
Intensive Programme (BIP), jossa osa opinnois-
ta tapahtuu virtuaalivaihtona, osa vahintaan
kolmesta maasta olevien korkeakoulujen yhtei-
send liikkuvuusosiona. Humak on osallistunut
jo usean BIP:n toteuttamiseen — ensimmadiset
toteutettiin SocNet98-verkoston kansainvalis-
ten viikkojen myota kevaalla 2022.

Mista uutta buustia
pitempiaikaiseen liikkumiseen?

Opetushallituksen selvityksen mukaan varsinkin
ammattikorkeakoulujen liikkuvuusmadarat ovat
laskeneet jo ennen koronaa. Nyt koronan rau-
hoituttua innostus pitkdaikaisiin vaihtoihin ei ole
ammattikorkeakouluopiskelijoiden keskuudes-
sa kasvanut — pdinvastoin kuin yliopisto-opis-
kelijoiden. Ammattikorkeakouluopiskelijat ovat
valinneet mieluisammaksi lyhytaikaisen liik-
kumisen. Lyhytaikainen kansainvdlinen opin-
tojakso on raikas tuulahdus omien opintojen
keskelld, mutta opiskelijoiden valmistautuessa
tulevaisuuden tydeldmdadn heiddn kannattaisi
hyodyntdd Erasmus+-ohjelman tarjoamat lois-
tavat mahdollisuudet pitempiaikaiseen vaih-
toon tai harjoitteluun toisessa maassa.

Kansainvidilisyys | Humak

Lahteet:

Opetushallitus 2022a. Erasmus+-ohjelma tayttaa 35
vuotta. Viitattu 9.11.2022. https://www.oph.fi/fi/uuti-
set/2022/erasmus-ohjelma-tayttaa-35-vuotta

Opetushallitus 2022b. Eurooppalainen SALTO Digital
-resurssikeskus. Viitattu 9.11.2022. https:/www.
oph.fi/fi/ohjelmat/eurooppalainen-salto-digital-re-
surssikeskus

Opetushallitus 2022c. Korkeakoulujen opiskelija-
likkuvuus on elpynyt koronan jdljiltd — yha har-
vempi vaihtoon l&htija opiskelee ammattikorkea-
koulussa. Viitattu 9.11.2022. https:/www.oph fi/fi/
uutiset/2022/korkeakoulujen-opiskelijaliikkuvuus-el-
pynyt-koronan-jaljilta-yha-harvempi-vaihtoon

Saarinen, Mika 2022. Avauspuheenvuoro. Plussaa
EU-ohjelmista -tilaisuus, 4.11.2022.

Kirjoittaja:
Sari Hoyla, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Pariisin

kevat

— muutakin
kuin
romantiikkaa

Eeva Sinisalo-Juha

Pdivi Timonen

Kevaalla 2022 teimme Erasmus+-opinto-
matkan Pariisiin. Ohjelmassamme oli laa-
ja kirjo meidan kummankin tyotehtdaviin liitty-
vid kiinnostavia kohteita. Olemme nostaneet
tdhan erityisen mielenkiintoiset kohteemme,
jotka liittyvat verkkopedagogiikan hyddyn-
tdmiseen yliopistopedagogiikassa ja nuor-
ten mielenterveyden hairidihin puuttumiseen.
Totesimme Pere Lachaise -hautausmaalla so-
siologi ja kulttuuriantropologi Pierre Bourdieun
hautamuistomerkin darelld opintomatkamme
sisallon laajentavan niin sosiaalista kuin kult-
tuuristakin pddomaamme.

Ajatuksia verkkopedagogiikan
kehittamisesta

Yksi kohteistamme oli Sorbonnen yliopisto,
Faculté de Sciences Humaines et Sociales —
Sorbonne. Se tarjoaa erilagjuisia koulutuskoko-
naisuuksia kasvatustieteistd. Vierailumme kes-
kittyi yliopiston verkkopedagogiikkaan.

Kasvatustieteen opintoja voi suorittaa siel-
|6 my0Os etdopiskeluna, jolloin Idhiopetusses-
sioita on kolmena lauantaina lukukaudessa.
Hakuinfossa yliopiston verkkosivulla on siitd
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Universite
de Paris

i CAMPUS SAINT-GERMAIN-DES-PRES,

e A — A T iy

huomautus: "Tarkedd: Suunnittele keskimadarin
10-15 tuntia henkilokohtaista tyotd viikossa.”
Opiskelijoilla on jo jokin tutkinto, tai he hakevat
lisdkoulutusta nykyiseen ammattiosaamiseen-
sa.

Opiskelu on itsendistd verkko-opiskelua.
Lisaksi siihen kuuluu lahipdivid ja joskus ope-
tusta Zoomissa. Koska opiskelijat ovat tunte-
neet itsensd yksindisiksi etdoppijoina, tapaa-
miset Zoomissa ja Idhipdivind ovat tarkeitd.
Vuorovaikutuksen yllapitdminen verkko-opin-
noissa ndyttdd olevan iso kysymys kaikkialla.

On kiinnostavaa, ettd yliopisto on satsannut
etdopiskelijoiden tutorointiin. Opiskelijatutor
Michaela esitteli meille palkallista tutortyotaan.
Aikaisemmasta kotimaastaan hdnellé on opet-
tajan tutkinto, ja nyt han tekee master-tutkin-
non opinndytety6tddan matematiikan opetuk-
sen alalta kasvatustieteiden tiedekunnassa.
Tutorina hdnen roolinsa on muun muassa pe-
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rehdyttdd opiskelijoita oppimisympdaristojen
kayttdéon. Michaela tukee opiskelijaa, ettei tama
jaa yksin tekniikan eikd opiskelunsa kanssa.

Yksi osa tutortydstd on opiskelijoiden kysymyk-
siin vastaaminen. Kysymyksida voi tulla esimer-
kiksi Moodlen kayttdmisestd, foorumeille liitty-
misesta tai yliopiston sdhkoépostin saamisesta
kayttoonsd. Michaelalla on myds erityisen mie-
lenkiintoisena tyotehtdvand seurata Moodlessa
opiskelijoiden etenemistd opintojaksoilla ja ot-
taa yhteyttd niihin opiskelijoihin, jotka ovat
vaarassa jaada jalkeen opinnoissaan. Hdnelle
on tarkedd vastata opiskelijoiden kysymyksiin
nopeasti ja myos linkittdd niitd aiheesta tieta-
ville lehtoreille.

Heradakin kysymys, voisiko myds Humakissa
hyodyntdd tekniikkaa vastaavissa yhteyden-
otoissa. Verkko-oppimisympdristossdhdn on
jo yhtend toimintona PLD (henkilokohtaistettu
viestintd ja ohjaus), jonka avulla voidaan etu-
kateen ohjelmoida lehtoreiden kirjoittamia vies-
teja opiskelijoille, myos opintojakson aktiivisuu-
teen liittyen.

Apua nuorten itsetuhoisuuteen

Saimme myds mahdollisuuden tutustua nuor-
ten mielenterveyshdirididen hoitoon erikoistu-

Le Centre Babel
vous accueille misen toustalls on ramskaloisen oimitiajan

tyttdren menehtyminen syomishairioon ja siita
seurannut tarve auttaa muita ajoissa. Nykyisin
toimintaa on 59 paikkakunnalla, ja se kohdis-
tuu nuorten syomishdirididen ja muiden mie-
lenterveyden hairididen hoitoon ja kuntoutuk-
seen.

Pariisissa sijaitseva yksikko, jossa vierailim-
me, on resursseiltaan suurin. Lahtokohtaisesti
sinne voi tulla ilman ldhetettd, ja ensimmai-
nen arviointi tehdddn epdmuodollisessa ym-
pdristdossd saman tien. Tyoskentely perustuu
sekd yksilotapaamisiin ettd ryhmdatapaamisiin.
Lisaksi tyoskennellddn kiintedsti yhdessa per-
heiden kanssa. Nuorisopsykiatrian piiriin kuu-
luva toiminta perustuu kdytdnndssd monia-
laiseen tiimimalliin. Erityisen hyvid tuloksia on
saavutettu osa-aikaisella osastohoidolla, jossa
on hydédynnetty vahvasti taideldhtdisid mene-
telmid.

122



Toimintaan on kiinnitetty paljon opiskelijoi-
ta, jotka saavat ohjausta yksikdn johtajalta ja
toiminnan kehittdjaltad professori Marie Rose
Morolta. Han on myds kehittanyt erityisen tu-
kimallin, Baabelin, maahanmuuttajataustais-
ten perheiden tukemiseen ja konsultointiin kun-
nioittaen heiddn omaa kieltddn. Nuorten talo
tuottaa myos huomattavan madaran tieteelli-
sia tutkimusartikkeleita, valitettavasti lahinna
ranskaksi.

Eurooppalainen
liikkuvuusohjelma Erasmus+
mahdollistaa kokemuksellisen
oppimisen

Hakiessamme Erasmus+-ohjelmaan tavoittee-
namme oli selvittdd, mitd lisdarvoa voisi saada
kahdesta eri nakokulmasta koottavasta opin-
to-ohjelmasta. Toisaalta kiinnostuksemme koh-
teena oli verkkopedagogiikka: miten sitd hyo-
dynnetddn eri konteksteissa ja miten voisimme
hyédyntdd nditd havaintoja kehittdmistydssa
Humakissa. Toisaalta korona-ajan haasteek-
si noussut nuorten lisddntynyt ahdistuneisuus
on jaettu kokemus, ja tavoitteenamme oli saa-
da ranskalaisten malleista uutta ymmarrysta
suomalaiseen kehittdmistyohon. Ohjelmamme
rakentuikin sujuvasti kumpaakin teemaa vuo-
rottelevista mutta myos yhdistavistd kohteis-
ta. Kiitokset kaikille ohjelman mahdollistaneille!

Kirjoittajat:
Pdivi Timonen, lehtori
Eeva Sinisalo-Juha, lehtori

Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Kuva: Franco Figari.

Erasmus-vieraita Balkanilta

Paivi Raino

Suomen globaali maine vammaisten tulk-
kauspalvelujen  jarjestdmisen  mallimaana
sekd@ kansainvdlinen  koulutusohjelmamme
European Master in Sign Language Interpreting
(EUMASLI) tuovat meille jatkuvasti niin kan-
sainvdlisia benchmarking-vierailijoita kuin eri-
laisia koulutus- ja yhteishankkeitakin. Vuonna
2022 saimme ensimmaistd kertaa naihin liitty-
vi@ vieraita sekd Turkista ettd Kroatiasta.

Projektikumppaneita Turkista

Vuoden 2022 kevaalld alkoi Erasmus+-
ohjelmaan kuuluva, korkeakoulutuksen kan-
sainvdlistymistd ja laatua kehittava strate-
ginen kumppanuushankkeemme EduSign &
SignEdu. Koronan takia padsimme kuitenkin

vasta elokuussa tapaamaan hankepartnerei-
tamme. Istanbulista ja Ankarasta meille matka-
si kahdeksanhenkinen delegaatio, johon kuului
Istinye-yliopiston sekd Turkin kuurojen ja viitto-
makielen tulkkien liittojen edustajia. Projektissa
on mukana myos pitkdaikainen hanke- ja yh-
teistydkumppanimme Tukholman yliopisto.

Tassa@ kolmivuotisessa hankkeessa kehitdm-
me Ruotsin ja Suomen tarjoamien mallien poh-
jalta viittomakielen tulkkien korkeakoulutusta
Turkkiin ja pyrimme luomaan pysyvdn yhteis-
ty6foorumin maittemme valille. Lisaksi tutkim-
me, voisimmeko Suomessakin soveltaa ja hyo-
dyntdad turkkilaisten kehittdmdad teknologiaa,
joka tuottaa viittomakielistd konekddannosta
automaattisen tekstintunnistuksen pohjalta.
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Kansainviilisyys | Tulkkaus ja kielellinen saavutettavuus

Varjostajia Kroatiasta

Kroatiassa ei ole tarjolla lainkaan formaa-
lia koulutusta kuuroja, kuuroutuneita tai huo-
nokuuloisia asiakkaita palveleville tulkeille.
Kroatian kuurosokeiden liiton (Hrvatski savez
gluhoslijepih osoba Dodir) tavoitteena onkin
kehittad nykyista jarjestelmdllisempdad koulu-
tusta kroatialaisessa viittomakielessa ja kuu-
rosokeille tulkkauksessa. Dodirin kuurosokea
johtaja Sanja Tarczay sekd liiton hanketyon-
tekijat Tajana Uzun ja Katarina Jurilj vierailivat
syyskuussa 2022 Humakissa. He halusivat teh-
dé esikuva-analyysid ja varjostaa opetustyotd
(job shadowing) tulkkikoulutusohjelmassam-
me. Heilld oli mukanaan kolme Dodirin lyhyt-
kurssien kautta alaan perehtynyttd tulkkia.

Ryhman vierailuohjelma oli intensiivinen. Se si-
sdlsi tulkkiopiskelijoiden suomalaisen viittoma-
kielen opetuksen seuraamista ja tutustumista
juurituolloin Helsinkiin kokoontuneen EUMASLI-
koulutuksen sisaltoihin. Vierailijat hdmmaste-
livdt muun muassa sitd, miksei viittomakielen
tunneillamme puhuta ddneen. Meilla puheddn-
ta ei kuitenkaan pidetd viittomakieliseen ilmai-
suun kuuluvana, ellei vastaanottaja itse ole vii-
tottua puhetta kayttava tai (osaksi) kuuleva
henkild. Kysymys johdattikin meidat keskus-
telemaan laajemmin kieltenvdlisen ja kielensi-
sdisen kadntdmisen eroista sekd ndiden erojen
tunnistamisesta ja tunnustamisesta (!) viitto-
makielten tulkkauksessa. Kielifilosofisten kes-
kustelujen ohella kdvimme Iapi nykyisen, kohta
uudistettavan opetussuunnitelmamme sisdlto-
ja, kuurojenopetuksen historiaa sekd vammais-
ten tulkkauspalvelujen nykytilaa ja historiallisia
taustoja maassamme.

Lisaksi vieraamme tutustuivat Kuurojen kan-
sanopiston, Suomen Kuurosokeat ry:n sekd
kuurosokeille henkildille tulkkausta tarjoavan
Viparon toimintaan. Viparo — Viittomakieliset
Palvelut Aro Oy on ensimmdinen kuuron hen-
kilon perustama ja kuuroja tulkkeja tyollista-
va tulkkauspalveluyritys Suomessa. Humak on
puolestaan Suomen ainoa korkeakoulu, joka
kouluttaa kuuroja henkil6itd viittomakielen tul-
keiksi.

Kirjoittaja:
Pdivi Raino, tutkija

Humanistinen ammattikorkeakoulu
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OUYE-
hankkeessa
vahva vuosi

Eeva Sinisalo-Juha

Erasmus+-rahoitteisen  Opening
Universities for Youth in Europa
(OUYE) -hankkeen jatkuttua jo rei-
lun vuoden verran padstiin siina
vihdoin tyoskentelemadn aidosti
kansainvalisesti. Se, ettd nyt vih-
doin tunnemme hankekumppa-
nimme, on luonnollisesti muutta-
nut projektin luonnetta. Olemme
hankkeessa oppineet paljon hy-
vin erilaisissa tilanteissa olevil-
ta nuorilta. Olemme myos paads-
seet nakemadn eri maiden tapoja
tyoskennelld nuorten ja korkea-
koulutuksen parissa.

Vuoden 2022 aikana hankkeen paikallises-
sa tyoskentelyssa pddpaino on ollut osallista-
vassa toimintatutkimuksessa. Sen tavoittee-
na on ollut yhdessd nuorten kanssa [0ytda ja
tunnistaa esteitd korkeakoulutukseen osallis-
tumiseen sekd pyrkid ndiden esteiden purka-
miseen. Tyoskentely on tapahtunut Helsingin
Myllypurossa Valo-Valmennusyhdistyksen

kertaa kesdkuussa Kiljavalla, jossa hankkeen tetty toiminnallisia ja taidepainotteisia mene-
transnational meeting jdrjestettiin. Kuva: Jaana telmid sekd pienryhmdkeskusteluja.
Hérkénen

Touko- kesdkuun vaihteessa padsimme vihdoin
kaikkien hankkeessa tyoskentelevien tiimien
kanssa tapaamaan samaan aikaan samas-
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sa paikassa. Erityistd on, ettd tdma tapahtui
nimenomaan Suomessa ja Humakin tiloissa
Kiljavalla. Ldhes puolentoista vuoden Teams-
tapailun jalkeen tuntui uskomattoman hienolta
kohdata ja tutustua toisimme kauniissa suo-
malaisessa jarvimaisemassa.

Suomen kokousviikon ohjelmaan kuuluivat eri
maiden tyodskentelyjen esittelyt. Kiinnostavasti
hankemaiden historiat ndkyivat myos kohde-
ryhmissd. Ranskalaiset kumppanit olivat tuot-
taneet muun muassa rap-kurssin yliopistoon,
johon hankkeen nuoret osallistuivat. Teemoina
olivat ulkopuolisuus ja syrjintd. Ne kumpusivat
nuorilta, joiden taustat olivat Ranskan entisissd
siirtomaissa. Vastaavasti englantilaiset kump-
panit tyoskentelevat paperittomien nuorten
kanssa, jotka olivat tulleet maahan etsimadn
itselleen edes jotain edellytyksid oman tule-
vaisuuden rakentamiseen. Turkkilaisten koh-
deryhmdand ovat puolestaan romaninuoret ja
erityisesti romanitytot, joille koulutukseen pad-
seminen on ollut ldhes mahdotonta. Meiddn
suomalaisten tyoskentelyn kohderyhmadn
kuului nuoria, joilla oli kylla hakukelpoisuus kor-
keakoulutukseen, mutta joiden jaksaminen ja
mielenterveyden hairiot loivat epdvarmuutta ja
epduskoa omaan tulevaisuuteen. Keskeistd oli-
kin paikallisten projektien esittely ja niistd oppi-
minen. Tulokulmiemme moninaisuus herattikin
erindisid pohdintoja.

Kesdkuun lopulla tapasimme vield kaikki yh-
dessa@ Ranskan Rennesissd. Nyt jo tuttujen ih-
misten kanssa pddsimme suoraan kiinni toi-
hin. Viikon tavoitteena oli tutustua vuorostaan
ranskalaiseen koulutukseen ja tietysti nuoriin.
Perehdyimme myo0s toistemme edistymiseen
projektissa. Valituloksia esiteltin muun muas-
sa nuorten toimesta seminaarissa. Saimme
olla ylpeitd suomalaisesta nuoresta, joka esit-
teli hienosti omaa kokemustaan hankkeessa.
Samalla monelle ulkopuoliselle oli vaikea ym-
martad, ettd nuori voi esiintyd vakuuttavasti
yleison edessd englannin kielelld mutta samal-
la epdilld omaa jaksamistaan esimerkiksi kor-
keakouluopinnoissa. Kun epdvarmuus ei ndy
ulospdin, siihen on vaikeaa suhtautua.

Nyt OUYE-hankkeessa keratddn eri aineis-
toja yhteen. Yhtend tuloksena tulee olemaan
yhteinen taideldhtdinen nuorten prosessien
ja kokeilujen tulosten esittely. Hankkeen ko-

Kansainviilisyys | |drjesto- ja nuorisotyo

keiluista myos tuotetaan yhteistd arviointia.
Osallistavasta  toimintatutkimuksesta koos-
tetaan myos yhteinen tutkimusraportti. Tama
vaihe mahdollistaa myos erilaisten julkaisujen
kirjoittamisen kevadn aikana, myés Humakin
julkaisuihin. Kannattaa seurata!

Hanketta johtaa Rennesin yliopisto Ranskasta.
Muiden tiimien kotikaupungit ovat Manchester,
Istanbul ja Helsinki. Jokaisesta kaupun-
gista tiimind toimivat korkeakoulu ja jar-
jestd. Suomalaiset kumppanit ovat Valo-
Valmennusyhdistys ja Humak.

Valo-Valmennusyhdistyksestd hankkeessa

ovat tyoskennelleet Jaana Harkénen ja Lubica
Vysnd. Humakista puolestaan projektipdadllik-
kond on toiminut Eeva Sinisalo-Juha ja asian-
tuntijana aina syyslukukauden 2022 alkuun asti
Kim Lindblad. Aino Tormulainen aloitti hank-
keen asiantuntijana syyskuun 2022 alusta.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Kirjoittaja:
Eeva Sinisalo-Juha, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Hanke pahkina

nkuoreen

— Nutshell kehittad
kansainvalisten projektien

hallintaa

Prahan yliopiston koordinoima Nutshell-hanke
oli jaddd pandemian jalkoihin. Itad-Euroopan
partnerit eivat harpanneet kovin nopeasti verk-
koympadristoon, ja kdynnistyminen tapahtui va-
hitellen. Kummallisen alun jalkeen hanke on te-
ravoittdnyt padmadrdnsad ja sen suurin anti on
ollut vertaistydskentely.

Ensimmainen hankekokous oli Ljubljanassa
syksylld 2021. Sielld vahvistettiin hankkeen ta-
voite ja aikataulu. Nutshellissd tuodaan esiin
niitd vaikeuksia ja epdjohdonmukaisuuksia, joi-
ta korkeakouluissa esiintyy liittyen eurooppa-
laisten projektien hallinnoinnin prosesseihin ja
mekanismeihin. Kuulostaa paperiselta, mutta
on kaikkea muutal

Ensilumi mahdollisti luovien menetelmien kdyton
Prahassa kevddalld 2021. Kuvassa Nina Luostarinen

Kansainvalinen
vertaistyoskentely

Aloituskokouksen jalkeen hankkeessa on jar-
jestetty muutamia kokouksia ja kaksi koulutus-
ta. Niista toinen oli kevaalla 2022 Prahassa ja
toinen saman vuoden lokakuussa Ljubljanassa.
Molempiin koulutuksiin osallistui hankehenki-
|6ston lisaksi hankkeiden kanssa tydskente-
levad henkilostod. Humakista mukana oli ke-
hittdmispalveluiden  vdked.  Koulutuksissa
tarkasteltiin yhteisty6organisaatioiden toimin-
tatapoja kansainvdlisten hankkeiden hallinnoi-
misessa.

Avainasemassa on ollut vertaisoppiminen, ja
oppijoina ja vertaisina ovat henkiléston ohes-
sa olleet prosessit. Kielteisen padatoksen saa-
neiden hankehakemusten hyoédyntdmista ja
hankeviestinndn saavutettavuutta kehitetadn
samanaikaisesti kaikissa kumppaniorganisaa-
tioissa, samoille kysymyksille etsitddn vastauk-
sia ympdri Eurooppaa. Miten avartavaa on-
kaan hahmottaa hankeprosessia yhdessa!

Milta nayttaa Humakin
prosessikaavio Italiasta,
Sloveniasta ja Tsekista
katsottuna?

Koulutuksiin valmistauduttiin piirtamalla  yk-
sityiskohtainen oman organisaation proses-
sikaavio, joka alkaa hankeideasta ja padttyy
hankkeen loppuraportin arkistoimiseen. Kun eri
kumppaneiden kdppyrdkuvioita verrataan kes-
kenadn, uusia ndkdkulmia ja kysymyksia sate-
lee kuin italialaisessa elokuvassa. Miksi te kier-
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ratatte ideaa nailla kaikilla tasoilla? Tarvitaanko
allekirjoitus joka kohdassa? Miten projektitoi-
misto voi kirjoittaa hakemuksen sisallon? Oma
toiminta saa uusia ulottuvuuksia, kun sitd tar-
kastelee slovenialainen professori tai tSekkildi-
nen hankepdadllikko.

Tdssd Erasmus-hankkeessa on nelja kump-
paniorganisaatioita: Prahan yliopisto, Humak,
Ljubljanan yliopisto ja CESIE. Kaikissa hank-
keeseen osallistuvissa oppilaitoksissa on kovan
luokan osaamista, mutta rahoitushakemusten
erityistaitajat 16ytyvat Sisiliasta.

CESIE on italialainen organisaatio, jonka pada-
tehtdvana on hankerahoitusten hakeminen. Se
on Nutshell-kumppaneista ainoa, joka ei ole
korkeakoulu. CESIE on yhdistys, joka tekee tii-
vistd hankeyhteisty6td korkeakoulujen kanssa
seka kansallisesti Italiassa ettd kansainvdalises-
ti. Se ottaa mielellddn sekd harjoittelijoita ettd
henkilokuntaa seuraamaan tydskentelydadn.
Vaikka CESIEn kokoushuoneessa on katto kor-
kealla ja avoimista ikkunoista virtaa sisddn
kuuman ilman lisdksi liikenteen melua, heiddn
tapansa tyoskennelld on viiledn systemaatti-
nen. Asiat tiivistetadn vilkkaan keskustelun jal-
keen nattiin pdhkinankuoreen.

Hanke lisdd korkeakoulujen kansainvdlisen
hanketoiminnan tietotaitoa ja edistdd padsyad
osalliseksi eurooppalaisten ohjelmien tarjoa-
mista mahdollisuuksista. Siind vahvistetaan
hankehallinnoinnin tukiyksikkdja ja niiden uu-
distumista sekd toteutetaan laadunvarmistuk-
sen ja -arvioinnin prosesseja. Hankkeen aika-
na kehitettdva kansainvalisen hanketoiminnan
tyokalu on testivaiheessa, ja se tulee olemaan
kaikkien korkeakoulujen saatavilla. Myds hank-
keen jokaisen partnerin toimintatavoista riittaa
opittavaa vield hankkeen jalkeenkin.

Kirjoittaja:
Satu Riikonen, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu

PROIJEC
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Co-funded by the
Erasmus+ Programme

of the European Union
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Koulutus- ja tyoperadisen
maahanmuuton
edistamista Humakissa

Hoda Saastamoinen

Tyo6perdinen maahanmuutto on viime aikoi-
na herdattényt paljon uutisointia ja keskuste-
lua Suomessa. Syntyvyys on romahtanut, to-
teaa EK:n toimitusjohtaja Jyri Hakdmies (STTK
2022a). Suomen huoltosuhde on heikkenemds-
s@ ja tyovoimapula kiihtyy. Naihin haasteisiin
on esitetty ratkaisuksi laajamittaista tyoperus-
teista maahanmuuttoa. (Lehtonen 2022.) On
myos todettu, ettd vaikka tydperdinen maa-
hanmuutto ei ole mikaan ihmeladke, se on sil-
ti jonkinlainen rohto tilanteeseen, jossa olemme
(Helsingin Sanomat 2022).

Tyoperdisen maahanmuuton vauh-
dittamista rajoittavat  erilaiset  tekijat.
Maahanmuuttopolitikkamme perustuu rajoit-
tamisen mentaliteettiin. (Helsingin Sanomat
2022.) Lisaksi suomalaiset hallinnon prosessit ja
asenteet muuttuvat hyvin hitaasti. Tarvitaankin
tdysin toisenlaista |Ghestymistapaa, jossa ra-
joittamisen sijaan tulee houkutella tyévoimaa
ulkomailta. Meilld ei ole aikaa odottaa, vaan
Suomen tulee aktiivisesti hakea ja tarjota raa-
taloityja etuja ja kotoutumisen ratkaisuja. On
my0s muistettava, ettd Suomi ei ole tassa yksin,
vaan muut ikddntyvat maat kilpailevat samois-
ta osaaqjista. Ja lopulta numeroiden Iapi on ndh-
tava yksilo. Ihmiset tulevat ulkomailta Suomeen
paremman elintason ja hyvdn eldman perdssa,
eivat paikkaamaan meidan huoltosuhdettam-
me. Ihmisid ei tulisi ndhdad resursseina ja nume-
roina, vaan heidat pitdd ottaa ldmpimasti vas-
taan ja toivottaa tervetulleiksi niin hallinnon,
tydonantajien kuin tyontekijoidenkin osalta. (Mt.)

Yhteiskunnallisia tai koulutusrakenteitamme ei
ole alun alkaen suunniteltu monikulttuurisel-
le yhteiskunnalle. NGin ollen tarvitaan lainsaa-

dannon rakenteellinen kokonaisuudistus, jossa
nakokulmana on tydperdisen maahanmuutta-
jan palvelupolku. Téma tulisi toteuttaa valtiota-
son toimijoiden yhteistyond. (STTK 2022b.)

"Suomen pitdd olla houkutteleva, maahantu-
lon ja rekrytoinnin pitdd toimia samoin kuin vi-
ranomaispalveluiden, tulijan puolisolle pitad
|0ytad toitd ja lapset saada pdivdkotiin”, tote-
aa Business Finlandin Work in Finland -yksikén
johtaja Laura Lindeman (Lehtonen 2022).

Humak yhdessd monien korkeakoulujen kans-
sa on vuonna 2022 saanut tyd- ja elinkeinomi-
nisterion Talent Boost -rahoitusta (Tyo- ja elin-
keinoministerio 2022) koulutus- ja tyoperdisen
maahanmuuton kehittdmiseksi. Kansallisessa
Talent Boost -hankkeessa niin korkeakoulut
kuin muut sektorit pyritddn saamaan tekemadn
laajaa yhteisty6td ja edistdmdadn yhdessa kou-
lutus- ja tydperdisen maahanmuuton veto- ja
pitovoimaa Suomessa.

Humakin kansainvdliseen yksikkoon palkattiin
tadhan tehtavaan kevaalld asiantuntija, Hoda
Saastamoinen. Hanen tehtdviinsa kuuluu muun
muassa Humakin kv-strategian eri osa-aluei-
den kehittdmistd, kansainvalisen tutkinnon ja
kv-opiskelijoiden integrointia, suomenkielisis-
sa tutkinnoissa suomi toisena kielend -opis-
kelijoiden tuen rakenteiden kehittdmista seka
TKI-toiminnan edistdmistd koulutusperdisen
maahanmuuton saralla. Lisaksi hdn on muka-
na edustamassa Humakia Talent Boost -ver-
kostoissa eri korkeakouluissa ja kaupungeissa.

Kevaalla kartoitettiin - Humakin  suomi toi-
sena kielend -opiskelijoiden tuen tarpeita.
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Haastatteluissa tuli esille muun muassa opis-
kelijoiden tarve saada tukea akateemiseen kir-
joittamiseen opintojensa ja erityisesti loppu-
tyonsa aikana. Humakissa ei ole vield tarjolla
sellaista tukea, ja ndin ollen sitd lahdetddan en-
sin kehittdmadn ja pilotoimaan TKI-toiminnan
ja erilaisten hankkeiden kautta.

Kesdn aikana haimme ja saimme OKM-
rahoitusta kaksikielisen opetuksen tarjoami-
seen ukrainalaisille opetus- ja koulutusalan
henkiloille (kaksikielinen opintokokonaisuus
Supporting Communities through Experiential
Learning). Se kdynnistyy vuoden 2023 alussa.
Hanke on osa koulutus- ja tyOperdisen maa-
hanmuuton edistdmistd Humakissa. Sen kaut-
ta haluamme oppia muun muassa kielitietoi-
sen ja monikielisen opetuksen toimintatavoista,
joista on hyotyd laajemminkin koulutusohjelmi-
emme yha kansainvalistyessa.

Ajankohtainen kehittdmisen kohde on talla het-
kelld maahanmuuttajien polkujen rakentami-
nen toiselta asteelta korkeakouluun seka siihen
liittyvien tuen tarpeiden ja ratkaisujen kehitta-
minen. Useita tahdn liittyvid yhteistyokuvioita
ja hankemahdollisuuksia on parhaillaan vireil-
|G. Tassa piilee tulevaisuudessa laajempaa po-
tentiaalia ja tarvetta, johon pyrimme osaltam-
me vastaamaan.

Talent Boost pahkindnkuoressa

Maahanmuutolla ja kansainvalisten osaaqji-
en liikkkuvuudella on entistd suurempi merkitys
Suomen hyvinvoinnille ja kilpailukyvylle.

Osaajien saatavuus on eri selvityksissa tunnis-
tettu yhdeksi suurimmista yritysten ja muiden
organisaatioiden kasvun ja kansainvalistymi-
sen haasteista.

Kansainvdlisten osaajien houkuttelu, asettau-
tuminen, integroituminen ja osaamisen hyo-
dyntdminen vaativat valtion, kaupunkien, op-
pilaitosten, yritysten ja muiden toimijoiden
saumatonta, pitkdjanteistd yhteistyota. Jos eri
toimijoiden palvelut eivat toimi saumattomasti
yhteen, osaajat eivat joko tule tai jad maahan.
Talent Boost -toimenpideohjelma tarjoaa viite-
kehyksen talle toimijoiden vdliselle yhteistyodlle.

Kansainvidilisyys | Humak

Ohjelman koordinoinnista vastaavat tyo- ja
elinkeinoministerid sekd opetus- ja kulttuurimi-
nisterio.

Tybeldman kansainvalisyys edistdd Suomessa
tutkinnon  suorittaneiden  kansainvdlisten
opiskelijoiden ja tutkijoiden asettautumista
Suomeen ja ehkdisee aivovuotoa.

Ohjelman tavoitteet

e Suomi on kansainvalisesti houkutteleva
paikka tyoskennelld, opiskella, tutkia
ja investoida.

e Tyonantajat osaavat ja haluavat rekrytoida
kansainvalisia osaajia.

e Kansainvdlisten osaajien asiantuntemus
vahvistaa suomalaisten yritysten ja
organisaatioiden kansainvdlistymistd ja
uudistumista.

Ohjelman toimenpiteet koulutuksen saralla
¢ Kansainvalisten opiskelijoiden ja tutkijoiden
Suomeen tydllistymisen edistdminen.

Lahteet:

Helsingin Sanomat 2022. Tyoperdinen maahan-
muutto ei ole ihmeladke, mutta IGdke se on silti.
Pdadkirjoitus. Helsingin Sanomat 15.11.2022. https:/
www.hs.fi/paakirjoitukset/art-2000009199533.html

Lehtonen, Veli-Pekka 2022. Suomi haluaa osagajia eri-
tyisesti neljastéd maasta, mutta vain yhden eteen on
tehty toitd. Helsingin Sanomat 25.11.2022. https:/
www.hs fi/politiikka/art-2000009209391.html?sha-
re=42a7d2081d5e775b7f0eb9d49c3a6fc/

STTK 2022a. Keskustelua tyéperusteisen maahan-
muuton edistdmisestd. Hakamies, Jyri. Helsingin yli-
opiston Tiedekulma 11.11.2022. https://www.youtu-
be.com/watch?v=4DKeiBWz7]g

STTK 2022b. Keskustelua tyoperusteisen maahan-
muuton edistédmisestd. Olkkola, Juhana. Helsingin yli-
opiston Tiedekulma 11.11.2022. https://www.youtu-
be.com/watch?v=4DKeiBWz7]g

Tyo- ja elinkeinoministerio 2022. Talent Boost -toi-
menpideohjelma. https://tem.fi/talent-boost

Kirjoittaja:
Hoda Saastamoinen, asiantuntija
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Yhteisollisella

pedagogiikalla kohti

kestavaa maa

-hankkeella tukea

ukrainalaisille

Milla Lahdeniemi | Miia Riihimaki | Hoda Saastamoinen

Humanistinen ammattikorkeakoulu on saanut rahoituksen Yhteisolli-
sella pedagogiikalla kohti kestavaa maailmaa -hankkeelle. Hankkeessa
kehitetaan tilapadista suojelua saaville ukrainalaisille kasvatus-, opetus-
ja sosiaalialan ammattilaisille ja opiskelijoille kaksikielinen koulutus,
joka kohdentuu vahvistamaan osallistujien tietoja ja taitoja kokemuk-
sellisten ja toiminnallisten menetelmien kaytosta.

Humanitaarisesta kriisistd selviGminen vaa-
tii aikaa ja yhteison tukea. Kokemuksellinen
ja toiminnallinen oppiminen sisdltdd ymmar-
ryksen yhteisén merkityksesta yksilon kasvun
ja kehityksen tukijana. Kokemuksellinen op-
piminen toteutetaan hankkeessa ulkoilma- ja
luontotoimintoja hyddyntden. Se sisaltdd uni-
versaaleja piirteitd ja on siten kieli- ja kult-
yhdistdvad toimintaa.
Seikkailukasvatuksen lehtori Miia Riihimaki ku-
luokkahuoneesta
luomme yhteisen tilan, jossa voimme pddstad
irti sosiaalistetuista valtarakenteista ja asettua
yhteisen oppimisen ddrelle. Luonnossa toteu-
tetut eldmykset koskettavat ja kasvattavat. Ne
voivat parhaimmillaan luoda tilan, jossa voim-
me oppia nykymaailmassa globaalisti tarvit-
tavia taitoja — kuten itsereflektiotaitoja ja on-
gelmanratkaisukykyd —, kasvattaa resilienssid

tuurirajoja  ylittavaa,

vaa: "Siirtyessdmme pois

sekd vahvistaa yhteisod.”

Humakilla on erinomaiset valmiudet ldhted to-
teuttamaan kokemukselliseen oppimiseen pe-
rustuvaa opintokokonaisuutta, joka perustuu
suositun Adventure Education -tutkinto-ohjel-
man osiin. Toiminnallisessa opintokokonaisuu-
dessa opinnot liittyvat ennen kaikkea yksiloi-
den, ryhmien ja yhteisojen kasvun, kehityksen
ja hyvinvoinnin vahvistamiseen. Tavoitteena on
vahvistaa opiskelijoiden toiminnallisia mene-
telmid resilienssin ja yhteiséllisen kasvun edis-
tdmiseen. Opintokokonaisuuteen sisdltyy leiri-
jakso, joka toteutetaan yhteistydssd Suomen
nuorisokeskusten (SNK) kanssa.

Kaksikielisyys auttaa
Suomeen kotiutumisessa

Opintokokonaisuus vastaa erityisesti
Ukrainasta tulleiden kasvatus- ja sosiaalialan
osaajien tarpeeseen kouluttautua, oppia suo-
mea ja saada tuetusti kokemusta ja kontaktia
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tydeldmadn. Tdman vuoksi opintokokonaisuus
sisdltad tuetun tyoharjoittelun. Harjoittelujakso
on erinomainen tapa integroitua uuteen maa-
han ja saada kokemusta suomalaisesta tyo-
elédmastd. Palatessaan kotimaahansa, maansa
jalleenrakentamisen keskelle, kokemuksellisen
ja toiminnallisen pedagogiikan osaaminen an-
taa opiskelijoille eheyttdvdn ldhestymistavan
esimerkiksi sodan kokeneiden lasten ja nuorten
kasvun tukemiselle.

Humanistisen ammattikorkeakoulun koulutus-
ja tyOperdisen maahanmuuton asiantuntija
Hoda Saastamoinen toteaa: "Suomeen jadvil-
le koulutus tarjoaa mahdollisuuden oppia suo-
mea, tdydentdd osaamistaan ja saada tukea
tyodllistymiseen. Hanke on siind mielessa erilai-
nen, ettd sillé on aidosti humanitaarinen tar-
koitus: tarjota koulutusta valiaikaista suojelua
saaville henkildille. Emme tiedd, ovatko kou-
lutukseen osallistuvat jadmdssd Suomeen vai
jossakin kohtaa palaamassa kotimaahansa.
Siksi haluamme tarjota heille koulutusta, josta
on heille hyotyd sekd Suomessa ettd heidan ko-
timaassaan.”

Koulutus herattaa kiinnostusta

Opintokokonaisuuden suunnittelun tueksi to-
teutimme tarveselvityksen Suomeen paenneis-
ta ukrainalaisista (n = 65). Vastaajista 40 pro-
senttia oli koulutukseen soveltuvilla aloilla.
Heistd 90 prosenttia koki kehittdmdmme koulu-
tuksen kiinnostavaksi ja 60 prosenttia hyodylli-
seksi myos kotimaassaan. Kotimaahansa pa-
laavat saavat mukaansa uuden toiminnallisen
tyokalupakin opetukseen. Opinnot on suunni-
teltu sivuainetta vastaavaksi kokonaisuudeksi.
Ne ovat mahdollisuuksien mukaan hyvaksiluet-
tavissa kotikorkeakoulussa niilld opiskelijoilla,
jotka ovat sodan vuoksi joutuneet jattdmadn
korkeakouluopintonsa  kesken. Koulutuksen
suorittaminen edesauttaa myos hakemista eril-
lishaun kautta Humakin yhteisopedagogitut-
kinto-opiskelijaksi.

Kansainvidilisyys | Humak

Hanke saa rahoituksensa opetus- ja kulttuu-
riministeridltd (erityisavustus). Se toteutetaan
1.9.2022-29.2.2024.

Opetus- ja kulttuuriministerio tukee korkea-
kouluja opintotarjonnan lisGdmisessa ja ke-
hittdmisessd tilapaistd suojelua saaville.
Avustuksilla rahoitetaan englanninkielista kou-
lutustarjontaa sekd@ ammattikorkeakoulujen
maahanmuuttajien korkeakoulutukseen val-
mentavan koulutuksen lisGamistd. Lue lisaa:
https://valtioneuvosto.fi/-//1410845/tilapais-
ta-suojelua-saavien-korkeakoulutusta-tue-
taan-5-5-miljoonalla-eurolla.

Kirjoittajat:

Milla Lahdeniemi, asiantuntija
Miia Riihimaki, lehtori

Hoda Saastamoinen, asiantuntija

Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Osaamisen

kehittaminen



uorisotyon

Speakers’ Corner 2022

pelikasvatuksen

Merja Kylmakoski | Erja Anttonen

Jarmo Roksad | Christa Sairio

aarella

Humakin jarjestdmd& puhujatapahtuma Spea-
kers’ Corner jdrjestettiin kolmatta kertaa.
Nuorisotydon viikkoon liittyvdn tapahtuman
tuotti talla kertaa Kuopion kampuksen nuoriso-
tyon tiimi.

Nuorisotyon viikon kattavana teemana oli nuo-
ret ja nuorisotyd koronan jdalkeen, ja Humakin
tapahtuman ndkoékulmaksi valikoitui "nuoriso-
tyo pelikasvattajana”. Syy aihevalintaan oli,
ettd korona-ajan rajoitusten keskelld tietoko-
nepelaaminen antoi monelle nuorelle mahdolli-
suuden unohtaa hetkeksi arjen ankeuden ja ra-
joitteet.

Rajoitusten poistuttua nuorten suosimaa har-
rastusta on voinut jatkaa myds verkon ulkopuo-

lella: monet nuorisotoimet tarjoavat ohjattua
pelitoimintaa nuorille. Karla Malm toteaa nuo-
risotyontekijoiden tulevaisuutta pohtivassa tut-
kimuksessaan, ettd nuorisotyontekijat arvioivat
pelaamisen ja pelitoiminnan merkityksen kas-
vavan tulevaisuuden nuorisotydssa.

Yhteisopedagogikouluttajien
yhteinen tapahtuma

Speakers’ Corner kokosi yhteen Suomen yhtei-
sopedagogikouluttajien edustajia ja opiskeli-
joita sekd alan ammattilaisia. Humakin asian-
tuntijoiden lisdksi tilaisuudessa vieraili puhujina
Xamkin ja Centrian edustajia. Humakissa ta-
pahtuma oli lisatty opiskelijoiden lukujarjestyk-
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seen, ja siihen osallistui opiskelijoita kaikista
Humakin toimipisteistd. Tietoa tapahtumasta
oli valitetty myos muiden korkeakoulujen edus-
tajille. Taman lisaksi tilaisuutta oli markkinoi-
tu Humakin viestintdkanavissa ja sosiaalises-
sa mediassa.

Opiskelijoiden aktivoiminen oli tapahtumassa
keskeistd. Opiskelijat saivat esittdd komment-
tinsa pelaamisesta, ja heidan ndakokulmansa
sai kiitosta tilaisuuden jalkeen tehdyssa palau-
tekyselyssa.

Pelikasvatuksesta monipuolisesti

Eri organisaatioiden edustajista koostuvan pu-
hujatilaisuuden jarjest@misessd korostuvat toi-
mivat ja aktiiviset verkostot alan toimijoihin.
Humak on keskeinen nuorisotyon ammatti-
laisten kouluttaja ja kehittdjd, joten verkostois-
ta 16ytyy monenlaista osaamista nuorisotyon
ajankohtaisiin keskusteluaiheisiin. Tilaisuuteen
osallistui kaikkiaan 13 puhujaa, jotka pitivat
noin 5-10 minuutin puheenvuoron valitsemas-
taan pelitoiminnan tai pelikasvatuksen tee-
masta.

Puhujien valinnassa halutiin nuorten pelaamis-
ta eri nakokulmista tarkastelevia asiantuntijoita
ja kaytannon pelitoimijoita. Puhujakaarti koos-
tui pelitutkijasta, pelikasvatuksen ammattilai-
sista, pelaamisen kanssa toimivien jarjestdjen
edustajista, oppilaitosten opetushenkildstosta
ja opiskelijoista sekd nuorisoalan virkamiehes-
td. Monipuolisen sisallon kiinnostavuus nousi
esiin myos palautekyselyssa: kehuja tuli tasai-
sesti kaikille puheenvuoroille.

Vaikka puheenvuoroissa korostui digitaalinen
pelaaminen, tapahtuman chat-keskusteluissa
muistutettiin, ettd pelaaminen on paljon muu-
takin, kuten esimerkiksi roolipelaamista tai pa-
lapelin kokoamista.

Tapahtuman keskeinen viesti oli, ettd pelaa-
minen kuuluu kaikille. Konkreettinen esimerkki
tasta annettiin puheenvuorossa, jossa kdasitel-
tiin digitaalisen sairaalanuorisotydn tarjoamaa
merkityksellistd toimintaa potilaina oleville lap-
sille ja nuorille.

Suurin osa tapahtumaa seuranneesta yleisos-
ta pysyi linjoilla koko kaksituntisen tapahtuman
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ajan, vaikka ohjelma oli suunniteltu niin, etta
se olisi mahdollistanut valikoitujen puheenvuo-
rojen seuraamisen tietystd teemasta. Nuorten
pelaaminen ja peliharrastus ovat selvasti aihei-
ta, jotka ovat ajankohtaisia ja joista halutaan
kuulla ja keskustella. Palautekyselyssa kiitel-
tiinkin tapahtuman monipuolista sisaltod seka
napakkaa, asiasta toiseen etenevdd formaat-
tia. Lyhyet, ytimekkadat puheenvuorot pitivat
kiinnostuksen ylla koko tapahtuman ajan.

Yhteisollinen tuotanto

Nuorisotydon Speakers’ Corner -tapahtu-
ma tuotettiin Humakin sisdisend yhteistyona.
Opetushenkiloston ja TKI-asiantuntijan lisdk-
si tapahtumaa olivat tekemdssa IT-asiantuntija
ja Humakin viestintapaallikkd. Tapahtuman
tuotantoon tarvitaan monipuolista osaamista.

Opetushenkilostd vastaa ohjelman suunnitte-
lusta ja kokoamisesta, mutta verkkotapahtu-
man teknisessa hallinnoinnissa on hyva olla
mukana IT-alan osaaja mahdollisten teknisten
ongelmien ratkaisemisessa. Kaikille avoin verk-
kotapahtuma vaatii mahdollisten ongelmien
ratkomisessa vahvempaa osaamista kuin mitd
opintojakson tavallisessa webinaarissa on tar-
peen.

Onnistunut tapahtuma edellyttdd onnistunut-
ta viestintdd. Tapahtumaa tdytyy markkinoida
ennakkoon ja tapahtuma-aikainen somevies-
tintd vaatii resursseja, joita tapahtuman sisal-
|6sta tai tekniikasta vastaavilla ei valttamatta
ole. Speakers’ Cornerissa tapahtumasomena
toimivat live-twiittaukset, joissa tiivistettiin pu-
hujien kertoma muutamaan lauseesen. Twiitit
kerasivat lyhyessd ajassa reilusti yli 500 ndyt-
tokertaa ja useita tykkayksia ja jakoja.

Pintapuolisesti ajatellen verkkotapahtuman
jarjestdminen ei tunnu isolta tehtavalta, mutta
todellisuudessa se vaatii paljon aikaa ja tyota.
Osallistujat ndkevat tastd tyostd vain jadvuo-
ren huipun. Suurin osa tydstd on heille nakyma-
tontad, vaikka ilman sitd tapahtuma ei voi on-
nistua.

Humakissa tehddadn paljon moniammatillista
yhteisty6td, jossa eri alojen ammattilaiset tuo-
vat projekteihin mukaan omaa substanssiosaa-

Osaamisen kehittdminen | Nuorisotyd

mistaan ja oppivat toisiltaan. Ammatillinen
kohtaaminen yhteisten projektien kautta aut-
taa loytdmadan uusia yhteistyon paikkoja ja
ennen pitkdd kasvattamaan Humakin vaikut-
tavuutta korkeakouluyhteisén ulkopuolisissa
verkostoissa.

Lahteet

Malm, Karla 2021. "Parempi kuin 80-luvun Suomi?”
Nuorisotydn tekijdt, paikat ja ympdristét vuonna 2030.
Humanistinen ammattikorkeakoulu julkaisuja, 119.
Viitattu 14.10.2022. https://www.humak.fi/wp-con-
tent/uploads/2021/04/Parempi-vaihtoehto-kuin-80-
luvun-Suomi.pdf

Kirjoittajat:

Merja Kylmakoski, yliopettaja
Erja Anttonen, lehtori

Christa Sairio, asiantuntija

Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Millaisia osaajia nuoriso-
tyo tarvitsee 2030-luvulla?

Nuorisotyon suuntautumis-
opinnot uudessa
opetussuunnitelmassa
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Kuva 1. Kohtaaminen on nuorisotyon ytimessd nyt ja tulevaisuudessa.

Humanistisessa ammattikorkeakoulussa on
kaynnissd ammattikorkeakoulututkintojen ope-
tussuunnitelmien uudistus. Uudet opetussuunni-
telmat tulevat voimaan syksylld 2023. Uudistus
nostaa vahvemmin esiin nuorisoty6td yhte-
na yhteisépedagogien keskeisend tydkenttana.
Jatkossa yhteisépedagogiopiskelijat voivat vali-
ta osaksi tutkintoaan 65 opintopisteen laajuiset
nuorisotydn suuntautumisopinnot.

Nuorisotyon osaamistarpeet
tulevaisuudessa

Uuden opetussuunnitelman nuorisotydn suun-
tautumisopintojen taustalla on laaja selvitystyo
ja tyoelaman, opiskelijoiden ja henkildston kuu-
leminen. Tilevin (2022, 71) selvityksen mukaan
ymmarrys yhteiskunnan isoista rakenteista
sek@ monimuotoisuus-, osallisuus-, hyvinvoin-
ti- ja eriarvoisuuskysymyksistd on tulevaisuu-
dessa yha tarkedmpi taito yhteisopedagogeille.
Myos ennakointiosaamista tulisi yhteisopeda-
gogien opinnoissa vahvistaa. Lisaksi nuoriso-

tyon kentille tyodllistyvien yhteisdpedagogien
tulisi erityisesti hahmottaa nuorisotyon yhteis-
kunnallinen viitekehys ja se, mitd nuoruus on
ollut ja tulee olemaan laajempana ilmiona.

NuorisotydssG@ monikenttdisyys ja moniam-
matillinen yhteistyd ovat yleistymassa (Malm
2020, 71). Tulevaisuuden nuorisotydon ydin-
asioita ovat nuorten kohtaaminen, nuorten
oman ddnen kuuluvaksi saaminen muuttuvas-
sa yhteiskunnassa, erilaisten nuorten ja heiddn
tarpeidensa tunnistamisen sek& hyvinvoinnin,
kasvun ja osallisuuden tukeminen. (Tilev 2021,
71)

Nuorisotyd digitalisoituu, ja digitaalinen nuo-
risotyo ei ole endd vain verkkovdlitteistd toimin-
taa, vaan se kuuluu jokaisen nuorisotydntekijan
jokapdivdiseen tydohon. Digitaalista nuorisoty6-
ta voidaan tehdad kaikilla nuorisotyon sektoreil-
la ja kaikissa tydmuodoissa (Malm 2020, 25).
Digitaalisen nuorisotyon osaaminen tulee ole-
maan yksi keskeisimmistd nuorisotyon kentilla
toimivien yhteisopedagogien taidoista.
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Ammattilaiseksi nuorisotyohon 20
Nuorisotyon tietoperusta ja 5
toimintaympadristot
Nuoruus eldmdnvaiheena 5
Ammatillinen harjoittelu 2: Kasvatuksen
kentdt nuorisotydssa 10
Tai Pelikasvatus nuorisotydssa 1 ja 2
Kohtaaminen nuorisotyossa 20
Ihmisoikeuskasvatus nuorisotyossa 5
Nuoren hyvinvoinnin vahvistaminen ja 5
kohdennettu tuki
Ammatillinen harjoittelu 3: kohdennetun

: . - 10
nuorisotyon kentdt
Kehittyva nuorisotyo 25
Ajankohtaiset ilmiot ja tutkimustieto 5
nuorisotyossa
Nuorisopolitiikka ja nuorisotydn 5
vaikuttavuus
Ammatillinen harjoittelu 4: Nuorisotyota 5
kehittava harjoittelu

Kuva 2. Nuorisoty6 suuntautumisopinnot.

Pelitoiminta saattaa olla yksi tulevaisuudes-
sa eniten kasvavista toiminnoista nuorisotyos-
sa@ (Malm 2020,31), ja nuorisotydon asiantunti-
jat arvioivat digi- ja pelialalla toimivat tarkeiksi
tuleviksi kumppaneiksi (Tilev 2021, 71). Humak
on tarjonnut pelikasvatuksen opintoja 10 opin-
topisteen edestd vuonna 2022, ja jatkossa
nuorisotyohdn suuntautuvat opiskelijat voivat
valita ndma opinnot osaksi suuntautumisopin-
tojaan.

Nuorisotyon suuntautumisopinnot

Nuorisotydn suuntautumisopintojen osaamis-
tavoitteita ja sisdltdéjad rakennettaessa on pi-

detty koko ajan mielessd kysymys siitd, millai-
sia osaajia ja osaamista nuorisotyd tarvitsee
2030-luvulla. Tulevaisuuden nuorisotyonteki-
joiden osaamisen ytimessd ovat kohtaamiseen,
moniammatillisuuteen, digitaalisuuteen, yh-
teiskunnalliseen viitekehykseen ja moninaisuu-
teen liittyvat taidot.

Nuorisotyon suuntautumisopinnot (ks. kuva 1)
rakentuvat kolmesta toinen tosiaan tdydenta-
vastd moduulista. Jokaiseen moduuliin sisdl-
tyy kaksi teoriapainotteisempaa opintojaksoa
ja niiden jalkeen harjoittelu moduulin teemoihin
liittyvassd nuorisotyon toimintaympdristossa.
Ammattilaiseksi nuorisotydohon -moduulissa
perehdytadn nuorisotyon tietoperustaan, nuo-
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risotyon erilaisiin toimintaympdristoihin, moni-
toimijuuteen ja -paikkaisuuteen, tarkastellaan
nuoruuden eldmdnvaihetta sekd syvennetadn
kohtaamisen, ohjaamisen ja nuorisotyon mene-
telmien osaamista. Moduuli vahvistaa opiske-
lijan nadkemysta itsestadn kasvattajana ja kas-
vua nuorisotydn ammattilaiseksi.

Kohtaaminen nuorisotydssa@ -moduulissa kes-
kidssG ovat ihmisoikeuskasvatuksen periaat-
teet ja menetelmat sekd nuorten osallisuuden,
toimijuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien
edistdminen yhteiskunnassa. Opiskelija syven-
tdd edelleen osaamistaan nuorten kohtaami-
sessa ja tukemisessa.

Kehittyva nuorisotyd -moduulissa keskitytadn
tunnistamaan ja ennakoimaan nuoriin ja nuo-
risotydohon liittyvid ajankohtaisia ilmidita tut-
kimustiedon avulla. Lisaksi perehdytddn nuo-
risopolitiikkaan ja nuorisotyon vaikuttavuuden
arviointiin sekd syvennetddn kehittdmisosaa-
mista.

Suuntautumisopintojen tarkoituksena on tuot-
taa kentdlle nuorisotydon ammattilaisia, joilla
on tulevaisuuden tyoeldmadn ja tulevaisuuden
nuorisotyon vaatimaa osaamista. Ensi luku-
vuonna 2023-2024 pilotoimme kaksi opinto-
jaksoa nuorisotydn suuntautumisopinnoista,
Nuorisotydn tietoperusta ja toimintaympdristot
sekd Nuoruus eldmdnvaiheena. Syksystd 2024
alkaen kaikki nuorisotyon suuntautumisopinnot
ovat tarjonnassa. Ensimmadiset uudet suuntau-
tumisopinnot suorittaneet opiskelijat valmistu-
nevat vuonna 2026.

Kirjoittaja:
Tiina Heimo, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu

Osaamisen kehittdminen | Nuorisotyd

Lahteet:

Tilev, Kristina (toim.) 2022. Yhteisopedagogien tyo-
markkinat, muuttuvat toimintaympdristot ja tule-
vaisuuden osaamistarpeet. Humanistinen ammat-
tikorkeakoulu julkaisuja, 137. Viitattu 9.11.2022.
https://www.humak.fi/julkaisut/yhteisopedago-
gien-tyomarkkinat-muuttuvat-toimintaymparis-
tot-ja-tulevaisuuden-osaamistarpeet/

Malm, Karla 2021. "Parempi vaihtoehto kuin 80-lu-
vun Suomi”? Nuorisotyon tekijat, paikat ja ympdris-
tot vuonna 2030. Humanistinen ammattikorkeakoulu
julkaisuja, 119. Viitattu 9.11.2022. https:/www.
humak.fi/wp-content/uploads/2021/04/Parempi-
vaihtoehto-kuin-80-luvun-Suomi.pdf
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Liikkuva nuorisoty® voi viedd palveluja taajamien ulkopuolelle ja tavoittaa niitdkin nuoria,
jotka eivat valimatkojen vuoksi padsisi osallistumaan. Kuva: Aino Tormulainen.

Liikkkuvan nuorisotyon

maarittely ja kuvaaminen

Osaaminen kehittyy paitsi erilaisia asioita tekemalld, myos niistd ymmar-
rysta lisaamalla. Liikkuvaa nuorisotyotd on tehty Suomessa lisaantyvis-
s@ madrin viime vuosina, ja etenkin covid-pandemian ja tilojen sulkemis-
ten myota yha enemman. Liikkuva nuorisoty6 on yksi tapa toteuttaa ja
kehittdd nuorisotyotd nuorisotydn muuttuvissa toimintaymparistoissa.
Tyotavan kuvaus seka liikkuvan nuorisotyon kasitteen madritteleminen
mahdollistavat osaamisen kehittdmista niin laajemmin nuorisoalalla,
kuntien nuorisopalveluissa kuin yksittdisen tyontekijan tasollakin.

Litkkuvan nuorisotyon erilaisin maarittein. Tydn maaritteleminen on
maadarittely ja kuvaaminen térkedd niin tydntekijén oman ammatti-iden-
mahdollistavat osaamisen titeetin kuin tyohyvinvoinnin kannalta. Samoin
kehittamista nuorisoalalla mddritteleminen liittyy myds valtakunnalliseen

alan kehittdmiseen ja toisaalta paikallisella ta-
Jalkautuva tyd, liikkuva tyo, 16ytava tyo, etsivd valla sovellettavaan tydotteeseen sekd am-
ty6... Nuorisoty6td tehdaddn monella tavalla ja mattilaisten oman osaamisen kehittdmiseen.
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Liikkuvan nuorisotydon tutkimushankkees-
sa (Humak & Nuorisotutkimusverkosto 2021-
2022) yhtend keskeisend tavoitteena oli maa-
ritella lilkkkuvan nuorisotyon kdsite sekd lisata
ymmarrystd tydomuodosta niin tyodntekijoiden,
hallinnon, yhteistydkumppanien kuin nuor-
tenkin kokemuksia kuunnellen. Hankkeen tut-
kimusraportissa (Tormulainen & Kauppinen
2022) sekd tuloksia tiivistavdssa videossa kd-
sitellddn muun muassa liikkkuvan nuorisotyon
kaytantoja sekd sen tuomaa lisdarvoa, haas-
teita ja tulevaisuuden mahdollisuuksia kunnalli-
sessa nuorisotyossa. Tiivistetysti liikkkuvaa nuo-
risoty6td madrittavat ainakin renkaat eli auto,
vdlimatkojen taittaminen, nuorten luo menemi-
nen ja tavoittaminen eri alueilla, tilan ja kohtaa-
mispaikan tarjoaminen, yhdenvertaisuus ja sii-
hen pyrkiminen nuorisopalvelujen osalta, nopea
reagointi, iimio- ja tarveldhtoisyys sekd nuorten
osallisuuden mahdollistaminen. Lisaksi maari-
tykseen liittyy vahvasti paikallisuus ja kunta-
kohtaisuus. Yhtd kaikkialla samalla tapaa toi-
mivaa liikkkuvan nuorisotyén mallia ei voisi ehka
tehdd, vaan on oltava valmiutta soveltaa.

Osaamisen kehittamista
sanoittamalla

Liikkuvan nuorisotyon tutkimushankkeen tutki-
jat katsoivat liikkuvan nuorisotydn kenttad sii-
ta ulkopuolisina toimijoina. Ulkopuolisen tahon
kuvaus nuorisotydon toteuttamistavasta, joka
on kokoava, haastatteluihin ja havainnointeihin
sekd dialogiseen tyoskentelyyn perustuva, tar-
joaa niin tyontekijoille kuin kunnillekin mahdol-
lisuuden kehittad itseddn ja luoda uutta.

Kun eri tavoin eri paikkakunnilla toteutetta-
va liikkuva nuorisotyd saa jokseenkin yhteisen
madritelmén tunnuspiirteineen, mahdollistuu
tata tyota tekeville selkedGmmin oman ammatti-
identiteetin ymmarrys sek@ oman tyon sanoit-
taminen. Ulkopuolisen tekemdt havainnot ja
huomiot voivat tarjota mahdollisuuden kehit-
tyd ja tehdd paremmin. Tamadn lisaksi ne voivat
tuoda merkittavia kiitoksia ja tydn arvostuksen
osoituksia tyontekijoille itselleen.

Osaamisen kehittdminen | |drjest6- ja nuorisotyo

"Update!” Kasitteet,
toimintaympadaristot ja -tavat
muuttuvat ajassa

On tarkedd muistaa, ettd tutkimushankkeessa
tehty liikkkuvan nuorisotyon kdsitteen madrittely
tehtiin ja on patevad tassa ajassa. Yhdessa ken-
tan toimijoiden kanssa haluttiin korostaa myds
sitd, ettd ymmarrys, tavoite ja tarve voivat kaik-
ki liilkkuvassa nuorisotydssd muuttua ajan mit-
taan, ja mahdollisesti tamadkin maaritelma elad.
Osaamistaan niin kasitteellisessG ymmarryk-
sessa kuin tyon tekemisen tavoissa onkin olta-
va valmis pdivittdmadn. Liikkuva nuorisotyd eri
muotoineen on siitd hyva osoitus.

Liikkuvassa nuorisotydssa kiteytetysti "ollaan
liikkuen lasnd”. Kohtaaminen ja Iasndolo ovat
nuorisotyon ydintd, ja kohtaamisia on tand pdi-
vand nuorisotydn kentalld mahdollistettava
moninaisissa ja muuttuvissa toimintaympdris-
toissa. Niin verkossa, kauppakeskuksissa, kou-
luissa ja harrastuksissa, mutta myds kaduilla,
kyilla, toreilla, maitolaitureilla, skeittipaikoilla;
sielld, missa nuoret ovat — ja missd he sitten tu-
levaisuudessa tulevatkin olemaan. Tilanteisiin
ja toimintaympadristéjen muutoksiin on reagoi-
tava, ja osaamista niiden suhteen myods pys-
tyttava tarkentamaan. Erilaisesta tutkimuksel-
lisesta kasitteen madrittelystd voidaan ndhda
olevan nuorisoalalle ja konkreettista tyotd teke-
villekin hyotyd myds jatkossa.

Lahteet:

Tormulainen, Aino & Kauppinen, Eila 2022. Liikkuen
lasnd, hetkessa teille. Tutkimusraportti liikkuvasta
nuorisotyosta.

Nuorisotutkimusverkosto/Nuorisotutkimusseura,
verkkojulkaisuja  173. Humanistinen ammattikor-
keakoulu julkaisuja, 146. https:/www.nuorisotut-
kimusseura.fi/fimages/liikkkuen-lasna-hetkessa-teil-
le-2022-final.pdf

Kirjoittaja
Aino Tormulainen, tutkija
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Tutkimus-hankkeen
tuloksien raportointi

videon muodossa
— hyppy tuntemattomaan

Aino Tormulainen

Hyvan lyhyen videon, sellaisen, jonka joku myos katsoo, tekeminen
tuntui haasteelta ja varsinaiselta inhokkihommalta. Joskus ikavasta
tehtavasta voi oppia, uudessa kehittya ja lopulta olla myos tyytyvai-
nen tulokseen. Hankkeen yhtena lopputuotoksena toteutetussa vi-
deoprojektissa opin ja kehityin niin, etta jaksan intoilla onnistuneesta

videosta yhakin ja kehtaan katsoa sen yha uudelleen.

Kuinka jouduin, padsin ja
sain osallistua videoproduktioon

Menneend vuonna tydskentelin tdysiaikaises-
ti liikkkuvan nuorisotyon tutkimushankkeessa.
Hankehakemukseen ja tarkennettuun tutkimus-
suunnitelmaan oli kirjattu, ettd tutkimushank-
keen tuloksista tehdddn video. Tata tarkempaa
linjausta hakemuksen ja suunnitelman kirjoitta-
neet henkilot eivat olleet tehneet. Yksi lopputuo-
toksista itse tutkimusraportin sekd neljan pie-
noisjulkaisun lisdksi sen kuitenkin tuli olla.

Olin aivan uuden adrelld. En ollut varsinaisesti
tehnyt koskaan videoita. En kdsikirjoittanut vi-
deoita enkd kylla juuri katsonutkaan, ainakaan
tutkimushankkeista ja niiden tuloksista kerto-
via videoita. (Katsoin orientaatioksi muutaman,
jotka olivat tosi tylsid ja kuivia.)

Tehtava oli reilun vuoden mittaisen projektin
epdmieluisimmalta tuntuva osa, ja siirsin ja siir-
sin pitkin kevattd videoprojektin aloittamista.
Mista ahdistus ja vaikeus sitten johtuivat? Ehka
liian epdmadrdisestd tehtavastd toteuttaa vi-

deo tuloksista. Videolle ei ollut madritelty en-
nalta kohderyhmad tai toteutusta: kenelle, mik-
si, miten, kuka tekee, kuka katsoo tai katsoisi?
Toisaalta aloittamisen vaikeus liittyi myos sii-
hen, ettei minulla ollut aciempaa kokemusta vi-
deoproduktioista. Lopulta tutkimusraportti oli
kirjoitettu, ja oli vain pakko siirty& hoitamaan
lopulta myds videon edistamista.

Ammattilaiset Ioytyivat somesta

Kuinka lahtead liikkeelle? Tiesin, ettd videonteki-
ja taytyy loytaa. Aloitin helpoimmalla, eli kysyin
sosiaalisessa mediassa, tietddkd kukaan tu-
tuistani hyvid videontekijoitd. Sainkin nopeas-
ti muutamia vinkkejd ja ryhdyin Idhettelemadn
tarjouspyyntdjad media-alan osaagijille. Lopulta
videon toteuttajaksi valikoitui tekijd, jota oli ke-
huttu laadukkaasta tydstd ja joka itse perusteli
olevansa kiinnostunut liikkkuvan nuorisotyon vi-
deon toteuttamisesta, koska hdnelld itselladn
oli taustaa nuorisotyosta.
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Videon tarkoitus ja kohderyhmda mietitytti-
vat vield tassdkin vaiheessa. Lopulta pdadtim-
me, ettd video kuten liikkkuvan nuorisotyon tut-
kimusraporttikin olisi kuvaus siita, mita liikkuva
nuorisotyd on, kaikille — ei ainoastaan tyonteki-
joille, rahoittajille tai nuorille, vaan ihan kaikille,
joita asia voisi kiinnostaa.

Konkreettisesti produktiossa edettiin siten, ettd
videon toteuttajien kanssa tavattiin ensimmai-
sen kerran suunnittelupalaverissa, jossa kdy-
tiin 1api, minka seikkojen olisi kaikkein tarkeinta
tulla esille. Kontaktoin yhdessd videontekijoi-
den kanssa kuntatoimijoita niillé paikkakunnil-
la, jonne videota ladhdettdisiin kuvaamaan. Oli
tarkedd, ettd videossa liikkuvasta nuorisotyos-
ta tulisi kattava kuva seka selked ymmarrys sii-
td, ettd sitd tehdddan aina jokaisen paikkakun-
nan omiin tarpeisiin omalla tavallaan.

Tyostimme kasikirjoitusta ja haastattelukysy-
myksid yhdessd videon toteuttajien kanssa.
Kuvaushommat alkoivat ensin minun haastat-
teluosuuksillani sekd aikatauluun sopivasti sat-
tuneella Joensuussa toteutetulla Wauton kayt-
tokoulutuksella. Taman jalkeen kuvaajatidhtivat
kesallé kohti Savonlinnaa ja Adnekoskea, jossa
he padsivat Wauton ja Kesdkaaran matkaan
kuvaamaan, kuinka erilaista liikkkuvaa nuoriso-
tyota tehddan. Elokuun alussa raakaversio tuli
kommenteille, ja yhdessa kaytiin lapi muutos-
tarpeita. Valmis tekstitetty video aloitti tutki-
muksen julkaisutilaisuuden innostavasti kent-
tad ja tyota konkretisoiden.

Uutta oppimassa,
itseaan kehittamassa

On hauska huomata nyt, kuinka tutkimushank-
keeni inhottavin tehtdva, jonkun toisen hanke-
hakemukseen ja tutkimussuunnitelmaan Kkir-
jaama videon toteuttaminen, olikin loppujen
lopuksi koko tdman hankkeen paras tuotos.
Video, tiivis ja tyylikds summaus tutkimukses-
ta, toimii aarimmdisen hyvin liikkkuvan nuoriso-
tyon esittelynd eri konteksteissa, niin kunnan-
valtuustoissa kuin nuorisotyon opetuksessakin.
Samaan tapaan kuin liikkuvan nuorisotyon tut-
kimusraporttikin kuvaa sitd, mita liikkkuva nuo-
risotyd on, millaisia haasteita seka lisGarvoa se
kunnalliseen nuorisotyohon tuo, myos tdssa vi-

deossa saatiin tiivistettyd ndma tutkimuksen
keskeiset tulokset seitsemddn minuuttiin.

Opin, kuinka videoprojekti kannattaa tehda, mil-
laisia vaiheita siihen liittyy ja kuinka ammattilai-
set tyotadn tekevat. Itselleni tarkein oppi oli se,
ettd omassa osaamisessaan voi kehittyd. Nyt
olen tdysin valmis toteuttamaan joskus myos
jonkin toisen videon ja tiivistdmadn tutkimusta
populaarimpaan muotoon, myds videoformaa-
tissa. Mutta aion siindkin tapauksessa pyytad
ammattilaisen apua, silld me voimme auttaa toi-
nen toisiamme, oppia ja saada hyvaa jalked ai-
kaiseksi asiantuntemuksemme yhdistden.

Kirjoittaja
Aino Tormulainen, tutkija
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Yrittajyysasenteen ja
-osaamisen oppimis-
tuloksissa vahvaa
kehittymista Humakin
automatisoiduilia

yrittajyyden
verkko-opintojaksoilla

Lukuvuoden 2021-22 aikana Humakin taysin automatisoiduilla opin-
tojaksoilla Yrittajyys (5 op) ja Yritystoiminnan perusteet (5 op) mitat-
tiin opiskelijoiden lahto- ja paattotasoa erilaisissa yrittajyyssisalloissa.
Kummallakin opintojaksolla kehittyminen seka yrittajyyteen suhtautu-
misessa etta yrittajyysosaamisessa oli kehittynyt selvasti.

Yrittajaidentiteetin kehittyminen ndisesti verkossa aikaan ja paikkaan sitomatta.

. e . Tukea tarvitseville on tarjolla ohjaustunteja ker-
ja yrittajyyteen kasvaminen ran kuukaudessa.

Opintojaksolla Yrittajyys (5 op) sisallot kasitte-

levat oman yrittdjyysidentiteetin tunnistamista, Opintojakson alussa kukin jakson aloittanut
sisdisen ja ulkoisen yrittdjyyden eroja, yrittdjyy- vastasi ldhtétasokyselyyn, jossa arvioitiin toi-
den roolia tyollistymisessd seka erilaisia polku- saalta yrittdjyyteen liittyvid ominaisuuksia, ja
ja yrittdjyyteen. Opintojakso suoritetaan itse- toisaalta yrittdjyyteen liittyvdd motivaatiota.
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B Yrittajyys, lopetuskysely

Kaavio 1. Yrittgjyyteen liittyvat ominaisuudet.

Samat kysymykset esitettiin opiskelijoille opin-
tojakson padttyessa. Kyselylld haluttiin mita-
ta tarkasteltujen ominaisuuksien kehittymis-
ta opintojakson aikana. Paattokyselyyn vastasi
483 opiskelijaa. Koska aloituskyselyyn vastaa-
minen oli tehty opintojaksolla etenemisen kan-
nalta pakolliseksi, voidaan olettaa, ettd kaik-
ki paattokyselyyn vastanneet vastasivat myos
aloituskyselyyn, joskin aloituskyselyn vastaaja-
madara kaiken kaikkiaan oli suurempi.

Kyselyssa esille nostettuja yrittajyyteen liitty-
vié ominaisuuksia olivat esimerkiksi oma-aloit-
teisuus, ratkaisukeskeisyys, suhtautuminen
riskeihin, luovuus ja pddatoksentekokyky. Ar-
viointiskaala oli 1-5. Kaikkien ominaisuuksien
kohdalla paattokyselyn arvot olivat 3-8 % aloi-
tuskyselyn arvoja korkeammat. Suhtautuminen
yrittdjyyteen opintojakson alussa oli 3,2 (as-
teikko 1-5) ja lopussa 3,8. Opintojakson aikana
suhtautuminen yrittdjyyteen oli siis 19 % aloi-
tusvaihetta myonteisempdd.

Yrittdjyys- ja
liiketoimintaosaaminen

Yritystoiminnan perusteet (5 op) -opintojaksol-
la sisallot keskittyivat liikketoiminnan suunnitte-
luun sekd yrityksen perustamiseen ja johtami-

seen. Jaksolla hyddynnettiin luovaa prosessia
oppimisen vdlineend. Myds tdmad opintojakso
suoritettiin verkossa, taalla itsendisen suoritta-
misen vaihtoehtona oli tiimisuoritus. Jaksolla oli
tarjolla ohjaustunti kerran kuukaudessa.

Jakson paattokyselyyn vastasi 207 opiskelijaa,
jotka olivat vastanneet myods aloituskyselyyn.
Aloitus- ja pdadttokyselyn kysymykset olivat
samat. Talla haluttiin mitata opiskelijoiden yrit-
tdjyys- ja liiketoimintaosaamisen kehittymista
opintojakson aikana. Arviointiskaala oli 1-5.

Yrittdjyysosaamisen alueella kysymykset koski-
vat esimerkiksi vuorovaikutusta, verkottumista,
suunnitelmallisuutta, tavoitteellisuutta, ajan-
kayttod, itsevarmuutta ja yrittdjand kehittymis-
td. Nama arvot olivat nousseet aloituskyselysta
paattokyselyyn 5-24%.

Liiketoiminnan alueella taas opiskelijat arvi-
oivat osaamistaan esimerkiksi tuoteidean ke-
hittdmisessa, asiakasldhtoisessd ajattelussa,
kannattavuudessa, myynnissé ja markkinoin-
nissa sekd yrityksen perustamisessa ja johta-
misessa. Opintojakson aikainen kehittyminen
ndilla alueilla oli perati 17-50%.
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Kaavio 2. Liiketoimintaosaaminen

Tulosten pohdintaa

Kyselyt osoittavat selvdsti, ettd opintojaksoil-
la oli omaksuttu jaksojen sisaltoja. Yrittdjyys-
opintojakson keskeiset sisallot, yrittdjyysa-
senne ja yrittdjdmainen tekeminen palvelevat
yksilod paitsi yrittdjana, myos palkkatydssa
ja monessa muussa tekemisessd. Esimerkiksi
oma-aloitteisuus, aktiivisuus, sitoutuminen ja
padtoksentekokyky ovat ominaisuuksia, joi-
ta tarvitaan jokapdivdisessa elamassad. Vaikka
kaikista opiskelijoista ei olla tekemdssa yritta-
jid, nma geneeriset taidot ovat tarkeitd tekijoi-
ta kilpailluilla tydomarkkinoilla. On rohkaisevaa,
ettd opiskelijat kokevat oppivansa ndita taitoja
yrittajyyden opintojaksolla.

Yritystoiminnan perusteet -jaksolla ilahdutta-
vaa oli esimerkiksi vuorovaikutus- ja verkostoi-
tumistaitojen kasvu. Tdma osoittaa, ettd jaksoa
on suoritettu tiimeissd, ja samalla korostuu tii-
min merkitys yritystoiminnassa ja sen suunnit-
telussa. Tulokset osoittavat myos, ettd luova
prosessi oppimisen vdlineend on menetelma-
nd ollut onnistunut. Merkittavat kasvuprosen-
tit liilketoiminta-alueiden osaamisessa kielivat
osittain ehkd vaatimattomasta |ahtotasosta,
mutta my0s isosta harppauksesta lilketoimin-
taosaamisessa. Naitakin taitoja voidaan hyo-

dyntdd paitsi yritystoiminnassa myds monen-
laisessa palkkatyossa.

Kyselyn tulosten valossa kumpikin yrittdjyy-
den verkko-opintojakso on onnistunut kehit-
tdmadn opiskelijoiden osaamista yrittdjyy-
den keskeisilla sisaltdoalueilla. On innostavaa,
ettd opiskelijoille voidaan tdysautomatisoitu-
jen verkko-opintojaksojen kautta tarjota toimi-
va kasvualusta yrittdjyyteen. Kyselyn tulokset
rohkaisevat pysymaddn valitulla tiella ja kehitta-
maan opintojaksoja edelleen taltd pohjalta.

Kirjoittaja:
Markus Suomi, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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uorisotyon uudet

Teacher

Vanessa

YAMK-opinnot

- kokemuksia

Merja Kylmakoski | Katja Munter

Yhteisopedagogi  (ylempi  AMK) -OPS-
uudistuksen myota syksylld 2021 opinton-
sa aloittanut ryhma tarttui opintojensa alussa
uuteen opetusohjelmaan. Sen mukaisesti nuo-
risoty6ta voi nykyadn opiskella kolmen 5 opin-
topisteen opintojakson verran, ts. yhteensa
nuorisotydn opintoja on tarjonnassa 15 opinto-
pistettd. YAMK-opinnot eroavat aikaisemmasta
siten, ettd niiden suorittamisen tavoiteaika on
1,5 vuotta aikaisemman kahden vuoden sijaan.
Lisdksi opinnoissa painotetaan verkko-opiske-
lua, ja nuorisotydn opinnot, samoin kuin mui-
denkin Humakin yhteisopedagogikoulutuksen
osaamiskarkien opinnot, ovat vapaasti valitta-
via opintoja. Nuorisotyon opinnot ovat muiden
osaamiskarkien opintojen tavoin tarjonnassa
kevdisin, ja niihin voi osallistua myds avoimen
opiskelijana. Nuorisotydén uudet opintojaksot

toteutettiin ensimmaisen kerran ajalla 17.1.-
31.5.2022. Kullekin opintojaksolle osallistui rei-
lu 20 opiskelijaa.

Kevatlukukausi kdynnistettiin
hyvinvoinnin pohdinnalla

Ensimmaiselld opintojaksolla, Nuorisotyon arki
muutoksessa, keskityttiin tarkastelemaan nuo-
risotyon tydyhteisod sisaltdpdin. Opintojaksolla
tarkasteltiin nuorisotydn tydhyvinvointia, mo-
nialaisen tyon vahvuuksia ja kehittdmiskoh-
tia, johtajuutta nuorisotydssa sekd@ muutoksen
hallintaa. Opintojakson pddtdoswebinaarissa
opiskelijat keskustelivat OKM:n VANUPOsta
vastaavan virkamiehen kanssa seuraavasta
VANUPO-kaudesta ja saivat danensd kuuluviin
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valmistelutydssd. Opintojaksopalautteessa tds-
ta tuli kiitoksia, samoin kuin opintojakson aihe-
piiriin kiinnostavuudesta, opiskelumateriaaleista
ja opetuksesta.

Kohtaaminen on nuorisotyon
ydinta huolimatta siita,
missa sita tehdaan

Toisella opintojaksolla, Nuorisotydon kentat ja
kohtaamisen tavat, katse kddnnettiin nuo-
risotyon tydyhteison sisaltd nuorisotyon kent-
taan. Opintojaksolla perehdyttiin erilaisiin nuo-
risotyon tyoympadristoihin, kuten digitaalisessa
ympdaristossa tyoskentelyyn, josta esimerkkind
kaytettiin sairaalanuorisotyota, sekda julkises-
sa tilassa tehtdvadn nuorisotyohon, josta esi-
merkkind esitettiin liikkkuva nuorisotyd. Nuorten
kohtaamisen tematiikkaan opintojaksolla sy-
vennyttiin valokuvan kayton sekd luovien ja
taideterapeuttisten menetelmien vdalitykselld.
Opiskelijapalautteessa opintojaksoa luonneh-
dittiin kilnnostavaksi ja sisalloltaan hyvaksi.

Nuorisotyo toimii
kansainvalisesti ja tukee
nuorten kansainvalisyytta

Kevadn kolmannelle ja viimeiselld opintojak-
solla, Eurooppa nuorisotydn toimintakenttand,
perehdyttiin nuorisotyon keskeisiin kansainva-
lisiin sitoumuksiin, rakenteisiin ja foorumeihin
sekd perehdyttiin nuorisoty6hon ja nuorisotydn
ajankohtaisiin  teemoihin kuuden eurooppa-
laisen maaesimerkin avulla. Opintojakson li-
ve-webinaareissa oli kaksi kansainvalista vie-
railijaa, jotka luennoivat englanniksi. Lisdksi
opintojaksolla oli runsaasti englanninkielistd vi-
deomateriaalia. Opiskelijapalautteesta opinto-
jaksoa kiiteltiinkin sen monipuolisuudesta ja ai-
neiston kansainvalisyydestd. Opintojakso myds
yllatti ne opiskelijat, jotka olivat suhtautuneet
kansainvalisyysteemaan aluksi hieman em-
pien. Se poisti ennakkoluuloja kielitaidon suu-
rista vaatimuksista ja antoi oivalluksia, miten
nuorten kanssa voi toimia kansainvalisyyttd
edistden my0s varsin pienelld panostuksella.

Osaamisen kehittdminen | Nuorisotyd

Nuorisotyon opintojen
kehittamispohdintaa

Kokonaisten opintojaksojen toteuttaminen uu-
sina opintoina sataprosenttisesti verkko-opin-
toina on ollut haastavaa. Monella tapaa on oltu
uuden adrelld, kun opintojaksoja rakennettaes-
sa on mietitty, miten opintojaksojen toteutus
joustaisijatukisi parhaiten tyon ja perheen ohel-
la opiskelevia aikuisopiskelijoita sekd samanai-
kaisesti mahdollistaisi opiskelijaryhmalle yhtei-
sollisyyden kokemuksia. Opintojaksopalautteen
perusteella tdssd on varsin hyvin onnistuttukin,
joskin oppimisympdriston rajat ovat tulleet pai-
koin vastaan.

Opintojaksojen toteutus perdkkdin mahdollis-
ti edellisen opintojakson teknisten ratkaisujen
uudelleen miettimisen seuraavia opintojakso-
ja aloiteltaessa. Yksi esimerkki tasta on toisel-
le opintojaksolle lisatty tarkistustyokalu, jolla
opiskelijat pystyivat varmistamaan, ettei yksi-
kadn opintojakson tehtdvistad ole jaanyt teke-
mattd. Kolmannelle opintojaksolle tarkistus-
tyokalun sijaintia oppimisalustalla muutettiin
edellisen opintojakson pddtéswebinaarin pa-
lautekeskustelun pohjalta, jotta se olisi helpom-
min |0ydettdvissa.

Kehittdmistyd jatkuu seuraavilla toteutusker-
roilla. Teknisten ratkaisujen lisdksi seuraavilla
toteutuksilla varmistetaan, ettd materiaali on
edelleen ajantasaista ja mahdolliset uudet toi-
mialaa pohdittavat ilmiot tulevat mukaan opin-
tojaksoille.

Kirjoittajat:
Merja Kylmakoski, yliopettaja
Katja Munter, lehtori

Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Uusinta uutta Humakin
nuorisotyon koulutuksessa:
pelikasvatusopinnot

Merja Kylmakoski | Suvi Tuominen

Humakilla on pitka historia mediakasvatuk-
seen ja verkkonuorisotyohon kytkeytyvan
tematiikan parissa. Jo vuonna 2016 Humak
toteutti yhteistyossa Verken kanssa digi-
nuorisotyon opintojakson, jonka yksi aihe oli
pelikasvatus. Henkilostosta [0ytyy vieldkin
pidemman linjan pelikasvattajia, mukaan
lukien perati 15 vuoden takaisen pelikasva-
tusoppaan tekija. Talvella 2019 Tampereen
jarjestetty ensimmadinen Kunnallisen nuo-
risotyon e-urheiluseminaari antoi uuden sy-
sdyksen nuorten pelaamisen tarkasteluun
Humakissa. Maaliskuussa kdynnistyneet
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pelikasvatuksen opinnot ovat tdmadn pitkdan
monisyklisen kehittamistyon tulosta.

Tydéeldmadan kanssa yhteiskehittdmistyo-
nd syntyi kaikkiaan 1o opintopistetta peli-
kasvatusopintoja, jotka jakautuvat kahteen
viiden opintopisteen laajuiseen opintojak-
soon, Pelikasvatus nuorisotydssa 1 ja 2.
Opintojen vahvuus on niiden hyvin tyéela-
maldhtoisessa kehitystydssa.

Seminaarista alkanut tydeldmayhteistyo
on ollut huikea matka. Siihen on sisdaltynyt



Osaamisen kehittdminen | Nuorisotyd

Kuva 1. Digitaalisten pelien lisdksi my0s perinteiset pelit ovat edelleen suosittuja.

perehtymistd niin esportiin kuin perinteisem-
piinkin peleihin ja peli-ilmidihin. Keskeinen oi-
vallus on ollut, ettd nuorisotyontekijan ei tar-
vitse olla itse pelaaja, kiinnostus pelaamiseen
riittdd. Pelaaminen kuuluu kaikille nuorille, ja
sen tulee olla mukava harrastus.

Opinnot vastaavat
kentdan tarpeeseen

Pelikasvatusopintojen kehittdminen Humakissa
alkoi nuorisotyon kentalld havaitusta pelaavien
nuorten kanssa tydskentelevien nuorisotyon-
tekijoiden kiinnostuksesta oman koulutuksen
saamiseen. Kysyntddn pyrittiin vastaamaan ti-
laamalla ylempi AMK -opiskelijaryhmaan vali-
tulta, tyonsa kautta aiheeseen erikoistuneelta
Stella Harkoseltd opinnaytetyo, jonka tehtavak-
si sovittiin nuorisotyon pelikasvatuksen opinto-
jen kehittaminen.

Opinndytetyon valmistuttua  kehittdmisyh-
teistyohon tuli mukaan Non-toxic-hanke, joka
osallistui opintojen toteutussuunnitelmatyo-
hon tuottamalla opintojaksoille videomateri-

aalia. Varsinaisen opintojaksojen rakentamisen
Moodleen teki opintojen vastuuopettaja Suvi
Tuominen.

Opinnot kaynnistyivat
kevaalla 2022

Ensimmaiselle opintojaksolle ilmoittautui noin
40 opiskelijaa. Puolet ryhmastd oli Humakin
omia tutkinto-opiskelijoita ja puolet avoimen
opiskelijoita. Humakin yhteisopedagogi (AMK)
-opiskelijoita oli opintoihin ilmoittautunut eri
kampuksilta ja monimuotoryhmasta.

Opinnot olivat vapaasti valittavia opintoja, ke-
nenkddn ei ollut pakko valita niitd. Varsin lyhy-
elld ja pienelld markkinoinnilla ndin ison ryh-
madn kokoon saaminen kertoo omaa tarinaansa
opintojen kiinnostavuudesta. Ensimmdisestd
webinaarista lahtien tunnelma olikin erittain in-
nostunut ja yhteisollinen.

Ensimmaisellad opintojaksolla pohdittiin muun
muassa, mitd pelaaminen merkitsee nuorel-
le, miksi pelitoimintaa pitdisi jdarjestdd nuo-
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Kuva 2. Karttakuva Suomen pelimuseon
ndyttelystd Mielikuvituksen maantiede
9.6-18.9.2022.

risotyoss@ ja mitd kaikkea nuorisotydllinen
pelikasvatus pitdd sisdallaén. Opintojakson ko-
koavana tehtavanad opiskelijat laativat tulevai-
suusvisioita nuorisotyollisestd pelitoiminnasta
(ks. Tuominen 2022).

Opintojaksot ovat itsendisia
kokonaisuuksia

Syksylla kéynnistyneen Pelikasvatus nuoriso-
tydss@ 2 -opintojakson kokoamisessa hyo-
dynnettiin  kevddn opintojakson palautetta.
Syksyn opintojaksosta haluttiin tehdda itsendi-
nen kokonaisuus, jonka voi opiskella joustavas-
ti kdymattd ensin Pelikasvatus nuorisotydssa 1
-opintojaksoa. Ndin opintojakson voivat valita
sellaisetkin, joilta edellinen opintojakso jai ke-
vaallé huomaamatta.

Myds Pelikasvatus nuorisotydssa 2 -opintojak-
son punainen lanka on pelitoiminnan kdaynnis-
tdminen ja kehittdminen nuorisotydssad. Lisaksi
opintojaksolla kdsitellddn pelinkehittamistd,
roolipelaamista ja pelien ikdrajoja. Yhtend op-
pimistehtdvdnadn opiskelijat pddsevat kokeile-
maan roolipelaamista Suomen roolipeliseuran
kanssa.

Kehitamme opintojaksoja
tyoelamayhteistyossa
myos jatkossa

Humakin tarjonnassa on nyt yhteensd 10 opin-
topistettd pelikasvatuksen opintoja. Opinnot
jarjestetadn kerran vuodessa verkko-opinto-
jaksoina. Témad on kuitenkin vasta alkua, silla
tulevaisuudessa haamottavat laajemmat peli-
kasvattajan opinnot.

Koko opintojen kehittdmisen ajan opinnoista on
kerrottu avoimesti toimialalla. Niitd on esitelty
NUORI2020-tapahtumassa ja koronan laan-
nuttua jalleen NUORI2022-tapahtumassa tdy-
sille saleille. Kentdn ammattilaisilta on myos
tullut poikkeuksellisen paljon yhteydenotto-
ja, joissa on kerrottu kiinnostuksesta osallistua
opintojen kehittdmiseen. lloitsemme ndistd yh-
teistyotarjouksista ja toivomme niitd jatkossa-
kin. Tiivis tydeldmadyhteistyé on paras mahdol-
linen tapa kehittdd opintoja.
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kkarista Valayksiin

— 18 kaytannon periaatetta
suunnitella ja toteuttaa

reaaliaikaista
verkko-opiskelua

Humakin digioppimisen kehittdmisryhmadn yksi
vuosien 2022 ja 2023 painopiste on yhteisollisen
verkko-opiskelun kehittdminen (Humanistinen
ammattikorkeakoulu, 2022). Yhteisollisen verk-
kopedagogiikan ja verkko-opiskelun tarve on
ryopsdhtdanyt esille koronapandemian aikana
ja sen jalkeen. Opiskelijapalautteiden perus-
teella opiskelijat kokevat itsensd yksindisiksi.
Osaltaan tdmad voi johtua siitd, ettei korona-
pandemian aikana verkko-opiskelussa ole riit-
tavasti suunniteltu ryhmissa opiskelua eika
yhteisollistd ja aktiivista opiskelua. Yhtend teh-
tdvanani verkkopedagogina Humakissa mi-
nulla on digioppimisen kehittdmisryhmdn tyon
luotsaaminen. Vapaa-ajallani tekemani tutki-
mustyo edistdd myos omalta osaltaan Humakin
digioppimisen kehittdmisryhmdn yhteisollisen
verkkopedagogiikan kehittamistad.

Aloitin jatko-opiskelun vuonna 2019 ja tutkin
ja kehitdn valmennuspedagogista mallia re-
aaliaikaiseen yhteisolliseen verkko-opiskeluun.
Tutkimusmenetelmdn punainen lanka on ope-
tuksellinen kehittdmistutkimus (Pernaa, 2013;
Vesterinen & Aksela, 2013). Kolmessa osatut-
kimuksessa tutkin aihettani eri nakokulmista
edeten aikaisemmassa tutkimuksessa saatu-

hteisollista

ja tuloksia tutkien. Ensimmdinen osatutkimus
oli systemaattinen kirjallisuuskatsaus ja laa-
dullinen sisallénanalyysi. Etsin kansainvalisista
vertaisarvioiduista artikkeleista, mitd teorioita
ja pedagogiikkaa oli tutkittu reaaliaikaisen yh-
teisollisen verkko-opiskelun ja -opetuksen tut-
kimuksissa ja millainen on analysoitu alustava
valmennuspedagoginen malli.

Systemaattinen kirjallisuuskatsaus tuotti tulok-
seksi seitsemdn eri pedagogiikkaa, joista yleisin
ja eniten kaytossad ollut oli Garrisonin ja kolle-
goiden (Garrison, 2000) ja Garrisonin (Garrison,
2016, 2017) tutkima ja kehittdmad teoreettinen
viitekehys Tutkiva yhteis6 ja sen kolme IGsna-
oloa. Ne ovat sosiaalinen, tiedollinen ja opetus-
Idsndolo. Kuviossa 1 esittelen Tutkivan yhteison
kehitettynd reaaliaikaiseen yhteisolliseen verk-
ko-opiskeluun (Timonen & Ruokamo, 2021aq).

Alustavassa reaaliaikaisen yhteisollisen verk-
ko-opiskelun valmennuspedagogisessa mallis-
sa opettaja suunnittelee ja muotoilee sosiaali-
sen lasndolon prosessia. Sosiaalinen ldsndolo
sisdltad opiskelijoiden reaaliaikaisen verkkolds-
ndolon lisdksi aktiivista yhteisollistd oppimis-
ta ryhmissa. Tiedollisessa ldsndolossa nousee
esille yhteisollinen oppiminen ja tiedon rakenta-
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Oppijat motivoivat

3 4 toisiansa (SL ja TL)

Sosiaalinen

lasnaolo (SL)
Keskidssa

Oppimisen muotoilu; verbaalinen,

prosessi, valmentajan
toiminta;

on avain menestykseen;
oppimisen menetelmii
valmentajalta; oppijoiden
reaaliaikainen
verkkolasnaolo,
yhteydenpito; aktiivinen
yhteiséllinen oppiminen
ryhmissa

vuorovaikutus,

Valmennus, tuki,

17.8.2021 Paivi Timonen ryhmissa

irjallinen, visuaalinen,

teisdllinen oppiminen j
tiedon jakaminen

ohjaus (OL ja SL) Opetuslasnaolo (OL)
Oppimisen muotoilu;
konkreettiset vinkit webinaariin;
prosessin, valmennuksen ja oppimisen
jarjestaminen; valmentajan
pedagogiset menetelmat;
organisaatiockohtainen edistymisen
seuranta; aktiivinen yhteisdllinen
oppiminen ja tiedon rakentaminen

Tiedollinen lasnaolo (TL)

Oppimisen menetelmét
valmentajalta; yhteisollinen
oppiminen ja tiedon rakentaminen
ryhmissa; oppijan prosessi, taidot
ja kompetenssit; valmennuksen
prosessi; organisaatiokohtainen
oppimisanalytiikka, edistymisen
seuranta

Opiskeltava aihe, autenttinen
tyo tai harjoittelu reaaliaikaisesti
verkkoymparistoissa (TL ja OL)

Verkko-oppimisen
prosessi ja edistyminen

(TL ja OL) Kuvio 1.

Alustava
reaaliaikaisen
yhteisollisen
verkkoopiskelun
valmennus-
pedagoginen
malli (Timonen &
Ruokamo, 2021a)
mukaillen
Garrisonia (2016,
2017) ja Garrisonia
ja kollegoita
(2000).

minen ryhmissd. Opetusldsndolossa oppimista
muotoillaan pedagogisin menetelmin webinaa-
rissa toteutuvaksi valmennukseksi ja aktiivisek-
si opiskeluksi. Opetusldsndolossa opiskelijoi-
den pienryhmdt ovat osa prosessia. (Timonen
& Ruokamo, 2021a, 2022.) Pienryhmien toimin-
ta nousi ensimmaisen osatutkimuksen yhtend
tuloksena osana yhteisollistd opiskelua.

Tassd lyhyessa vaikkarista Valayksiin -piipah-
duksessa veddn yhteen systemaattisen kir-
jallisuuskatsauksen ja laadullisen aineiston
analyysin tuloksia, joita voidaan esimerkik-
si hyodyntdd reaaliaikaisen verkko-opetuksen
suunnittelua ja toteutusta tehdessa (Kuvio 2).

Edelld mainittujen 18 reaaliaikaisen yhteisol-
lisen verkko-opiskelun kaytdnnon periaattei-
den avulla voi varmistaa kolmen eri Idsndolon
toteutumisen webinaarissa. Jotkut periaatteis-
ta ovat sellaisia, ettd ne toteutuvat kertaal-
leen verkko-opintojaksolla, jossa on useampia
webinaareja. Esimerkiksi sosiaalisen |dsnd-
olon periaate varmistetaan, ettd ryhmat luo-
vat sddnnot opiskelulleen webinaarissa, voi

opintojaksolla toteutua prosessina seuraavasti:
ensiksi ryhmissd sovitaan itsendisesti opiske-
lusta, ja periaatteet viimeistellddn ja esitelladn
verkko-opintojakson ensimmdisessd webinaa-
rissa tai ryhmissa tydskentelyn sopimus tydste-
tddn ensimmdisessd webinaarissa.

Kuvion voi tulostaa kayttdonsd, ja siihen voi
kirjota webinaaria koskevia huomioita en-
nen toteutusta ja webinaarin jalkeen. Kuvioon
voi lisatd haluamansa itsearviointiasteikon.
Esimerkiksi Kansallisen koulutuksen arviointi-
keskuksen kayttdma arviointiasteikko on 1
puuttuva, 2 = alkava, 3 = kehittyvd, 4 = edis-
tynyt (Karttunen ym., 2018). Kayttdd voi myos
omaa 1-3-portaista arviointiasteikkoa tai ke-
hitetadn parhaillaan - toteutunut -tyylistd as-
teikkoa. Tata 18 periaatteen listausta voi siis
hyodyntdd itsearvioinnissa myos yhteisol-
lisen verkko-opiskelun laadun varmistami-
sen ndkokulmasta. Yhteisollinen ja aktiivinen
verkko-opiskelu ei toteudu ilman, ettd se suun-
nitellaan osaksi webinaarien pedagogista kdsi-
kirjoitusta.
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Alustavan valmennuspedagoginen mallin 18 kdytdnnon periaatetta suunnitella ja toteuttaa reaaliaikaista yhteisdllistd verkko-opiskelua
(Timonen & Ruokamo, 2021). Mallin taustalla oleva Tutkiva yhteison viitekehys pohjautuu mm. Garrisonin (2016, 2017) tutkimuksiin.

Toteutu- Suunni- | Toteutu-
nut teltu nut

Toteutu-
nut

Suunni-
teltu

Suunni-

Tiedollinen ldsndolo
teltu

Opetusldsnidolo Sosiaalinen lasnéolo

Suunnitellaan tiedon rakenta-
miseksi yhteisdllisid ja tutkivia
oppimisaktiviteetteja kaantei-
selld oppimisella.

Varmistetaan vertaisoppimisen
ryhmat ja ongelmaperusteisen
oppimisen yhteiseen luomiseen
ja rakentamiseen.

Muodostetaan valmennuspro-
sessit tukemaan kognitiivisia ta-
voitteita ja yhteenkuuluvuutta.

Vahvistetaan opiskelijoiden
valistd vuoropuhelua ja poh-
dintaa yhteisdllisillda menetel-
milla.

Suunnitellaan opettajan peda-
goginen toiminta, joka tukee
tehtdvissa vuoropuhelua ja
keskustelua.

Patevoidytddn opettajana webi-
naarin kulkuun ja pedagogisiin
vinkkeihin.

Suunnitellaan webinaarissa
opiskelu kokonaisvaltaisesti
ryhmat huomioiden.

Varmistetaan, ettd ryhmat
luovat saannét opiskelulleen
webinaarissa.

Suunnitellaan opettajan toimin-
taa, joka vaikuttaa yhteisdlliseen
opiskeluun ja fasilitoi keskus-
telua seka edistaa opiskelijan
sitoutumista.

Varmistetaan webinaarin sisaltd,
toimintatapa ja tekniikka ennen
webinaaria, sen aikana ja sen
jalkeen.

Suunnitellaan erilaisia aktivi-
teettityyppeja ja ennaltaehkais-
taan teknistd osaamattomuutta.

Védhennetddn sosiaalista etdi-
syyttd webinaariympariston
teknisilld tyokaluilla ja ope-
tusmenetelmilla. |
Hyddynnetdan breakout-ryh-
mid emotionaaliseen sitou-
tumiseen ja mahdollistetaan
inhimillinen yhteys.
Vahvistetaan opiskelijoiden
verkkoldsndoloa yhteyksien
kautta.

Luodaan ja edistetddn opetus-
suunnitelmaa, vuorovaikutusta,
sddntojd ja opiskelun fasilitoin-
tia.

Suunnitellaan webinaari uudel-
leen kayttden vaihtelevia peda-
gogisia menetelmia ja harjoituk-
sia.

Varmistetaan ammatillinen taus-
tatuki opettajalle myos subst-
anssiin.

Luodaan jatkuvia, oikea-aikaisia
arviointeja myos oppimisanaly-
tiikkaa hyddyntden.

Timonen, P., & Ruokamo, H. (2021a). Designing
a Preliminary Model of Coaching Pedagogy for
Synchronous Collaborative Online Learning. Journal
of Pacific Rim Psychology, 15. Viitattu 2.11.2022. ht-
tps://doi.org/10.1177/1834490921991430
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Humakissa mentorointia tehtiin jo kymmenisen vuotta sitten etsivan
nuorisotyon taydennyskoulutuksessa ja Messi-vertaismentorointina.
Myohemmin mentorointia on kehitetty ja toteutettu valtakunnallisessa
etsivan nuorisotyon osaamiskeskuksessa vuosina 2018-20109.

Vaikka nuorisotydn mentoroinnissa on pari viime vuotta ollut hiljai-
seloa, eMentorointia on tehty alumnitoiminnassa ja hanketyossa.
Kimmoke nuorisotydon mentoroinnin kdynnistGmiseen uudelleen nou-
si NUORI2022-tapahtuman suunnittelusta ja covid-19-pandemian
myota lisaantyneesta verkkovdlitteisesta tyoskentelysta.

Verkkomentorointi on
yhteisollisyytta vahvistavaa
vertaistoimintaa

eMessi-vertaismentoroinnista (2013-2015) pe-
rdisin olevia periaatteita ovat vertaisuus, luot-
tamuksellisuus, dialogisuus, kunnioitus, ryh-
mdmuotoisuus sekd tietoverkkoperustaisuus
(Kaunismaa & Rajalin 2015, 29). Toiminnan ta-
voite mdadritellddn yhdessd toimintaa kdynnis-
tettGessd, ja siihen voidaan tarvittaessa palata
prosessin aikana.

Oleellista on taata luottamuksellinen ilmapii-
ri, jossa jokaisella osallistujalla on oikeus tul-
la kuulluksi ja jakaa ajatuksiaan sovitusta tee-
masta. Nimettyjen mentoreiden erityistehtava
ryhmdssa on yhteisen prosessin etenemises-
td huolehtiminen esimerkiksi esittamalla ky-
symyksid ja tekemdlld yhteenvetoja (Rajalin,
Ali-Melkkild & Heimo 2020, 9-10). Etsivan nuo-
risotydn mentorointiprojektissa vuosina 2018-
2019 kehitettiin myods malli mentoreiden koulu-
tukseen (ks. esim. mt.).

Ryhmdmuotoinen mentorointi toimii mones-
sa tilanteessa. Kiireisen tydeldmadn lomassa se
tarjoaa hetken pysdhtyd pohtimaan ja jaka-
maan ndkemyksid oman tydyhteison tai -tiimin
kanssa. Tavoitteellisena toimintana mentorointi
eroaa muista, satunnaisista tyoyhteisén vuoro-
vaikutustilanteista ja palavereista, silla akuut-
tien asioiden hoitamisen sijaan voidaan rau-
hassa syventyd yhdessd sovittuun teemaan.
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Rakenteen luominen
eMentoroinnille

Kevaalla 2022 eMentorointi padtettiin tuotteis-
taa. Toimintaa varten rakennettiin nettisivusto,
https://fementori.numak.fi/. Sieltd [0ytyy keskite-
tysti tietoa Humakin tuottamasta eMentoroin-
ti-palvelusta ja eMentorointi-tuotteista, refe-
renssejd sekd runsaasti muuta materiaalia.

Samanaikaisesti sivuston kehittamisen kans-
sa luotiin palveluprosessi, jossa eMentoroin-
nin substanssin tuottaminen erotettiin palvelun
myynnistd. eMentorointi asemoitiin organisaa-
tiossa liiketoiminnaksi, jonka sisaltdosaaminen
tulee nuorisotyon osaamiskdrjestd ja talous-
hallinto kehittdmispalveluista.

Mentorointituote voidaan muokata tilaajan
toiveita vastaavaksi, ja se voi sisdltdd myods
mentoreiden koulutuksen. Mikali asiakas tar-
vitsee vain tietynmittaisen ryhmdtapaamisten
sarjan, ryhman fasilitoinnin voi hoitaa Humakin
tyontekija. Talldin ryhmdssa ei ole erikseen
mddriteltyjd mentoreita, vaan vertaismento-
roinnin periaatteiden mukaisesti jokainen osal-
listuja saa tuoda oman osaamisensa ja omat
ajatuksensa yhteiseen keskusteluun.

eMentorointi-tuotteen lanseeraus

Sivusto avautui NUORI2022-tapahtuman kyn-
nykselld. Samanaikaisesti kdynnistettiin pie-
nimuotoinen some-kampanja, jossa kerrottiin
Humakin eMentori-tuotteesta. Samalla innos-
tettin  NUORI2022-tapahtuman  osallistujia
vierailemaan Humakin messuosastolla kuule-
massa lisdd eMentoroinnista ja osallistumaan
eMentori-tuotteen arvontaan.

NUORI2022-tapahtuma tarjosi hyvdn foorumin
palvelun lanseeraamiseen. Suomen suurimpa-
na nuorisoalan tapahtumana se kokosi yhteen
noin 2 000 kavijad. eMentorointi herdatti run-
saasti mielenkiintoa, ja arvontaan osallistut-
tiin vilkkaasti. Arvonnassa onni suosi Vantaan
etsivdd nuorisotyotd, jonka esihenkilon Mari
Salmisen kanssa sovittiin etsivien tiimille sopi-
va eMentoroinnin ajankohta myéhemmin.

Vantaan nuorisopalveluiden
eMentorointi

Arvontapalkinto kattoi kaksi verkkomentoroin-
tikertaa tyotiimille. Yhden mentorointikerran
kesto oli noin 1,5-2 tuntia. Tiimin esihenkilon
kanssa sovittiin, ettd mentoroinnissa keskity-
taan tarkastelemaan tyohyvinvointiteemaa eri
nakokulmista.

Mentorointi toteutui kahtena aamuna marras-
kuussa 2022. Ensimmaisella kerralla osallistu-
jat haastettiin pohtimaan ja kertomaan omia
tyohyvinvointitekojaan eli asioita, jotka pitavat
ylld hyvinvointia yleisestikin. Lisdksi pohdittiin,
mitd tyontekijat tarvitsevat omalta tiimiltadan
ja laajemmin tyénantajaltaan voidakseen hy-
vin tydssadn. Aktiivista keskustelua heratti se,
mitd kukin tydntekijé antaa tiimilleen, jotta kai-
killa olisi hyva olla tyossa.

H(/NAK
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Arvonta suosi Vantaan etsivaa nuorisotyotd. Onnettarina
Merja Kylmdakoski (vasemmalla) ja suunnittelija Marika
Stam (oikealla).
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Minna Rajalin mentoroimassa.

Toisella tapaamiskerralla  paneuduttiin  tar-
kemmin tyotd ja tyohyvinvointia tukeviin ra-
kenteisiin. Teemaan virittdydyttiin kuuntele-
malla ote Janina Kosken (2022) podcastista,
jossa asiantuntijavieraana oli etsivan tyon kon-
kari, Humakin alumni Anni-Reetta Sorell.
Keskustelun teemoiksi nousivat muun muassa
keinot, joilla rajata omaa tyétadn ja tunnistaa
oman kannatteluvastuunsa rajat. Kiinnostava
keskustelu kdaytiin myods siitd, mihin asioihin
voidaan tiedollisesti valmentaa perehdytykses-
s@ ja mitkd asiat taas opitaan kdytannon tyon
tekemisen kautta.

Lahteet:

Kaunismaa, Pekka & Rajalin, Minna 2015.
Verkkovdlitteinen  vertaismentorointi  jarjestotyon-
tekijoiden  tukena. eMessi2-hankkeen loppura-
portti. Humanistisen ammattikorkeakoulun  jul-
kaisuja 4. Viitattu  25.11.2022.  http:/urnfi/
URN:ISBN:978-952-456-212-6

Koski, Janina 2022. Rakenteet tekee hyvaa. Oispa jo
perjantail -podcast #2. Viitattu 25.11.2022. https:/
anchor.fm/janina-koski/episodes/2--Rakenteet-te-
kee-hyv-el1gqg29h

Osaamisen kehittdminen | Nuorisotyd
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Minna & Ali-Melkkild,

Rajalin,
Tiina 2020. Adnia reunoilta, kohtaamisia verkos-
sa. Havaintoja ja kokemuksia etsivien nuorisotyon-
tekijoiden e-mentoroinnista vuosina 2018-2019.

Sirpa & Heimo,

Humanistisen  ammattikorkeakoulun  julkaisuja
105. Viitattu 25.11.2022. https:/urn.fifURN:NBN:fi-
fe202102053803

Kirjoittajat:
Merja Kylmakoski, yliopettaja
Minna Rajalin, lehtori

Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Aktiivinen ja hyvinvoiva
korkeakoulu

Maarit Honkonen-Seppala

Opiskeluun ja
tyoskentelyyn tukea

Jo vuoden 2016 Korkeakouluopiskelijoiden ter-
veystutkimuksessa (KOTT) kerrottiin, ettd kor-
keakouluopiskelijat istuvat keskimadrin ldhes
11 tuntia vuorokaudessa ja ettd iso osa tds-
td madrasta kertyy nimenomaan opiskelupdi-
van aikana. Samassa tutkimuksessa nousi esil-
le my0s opiskelijoiden psyykkiset haasteet sekd
yksindisyyden kokemus. "Jotain tarttis tehdd”
pohdittiin monessa paikassa, myos Jyvdskyldan
Korkeakoululiikunnan yhteistydryhmassa.

Yhdessd osaamisen parastamista

Kolme vuotta mydhemmin pdivdnvalon ndki
neljén korkeakoulun yhteinen kehittGmishan-

ke. "Jo lahtokohtaisesti tdmd on ollut merkitta-
vaad osaamisen jakamista ja kehittdmistad, silla
mukana ovat Jyvaskylan yliopisto, Jyvaskyldn
ammattikorkeakoulu, lImasotakoulu seka ver-
kostoammattikorkeakoulu Humak”, kertoo ope-
tusministerion rahoittaman hankkeen projekti-
padllikko Essi Heimovaara-Kotonen Jamkista.

Taukojumppia ja
vaikuttajaviestintaa

Humak on ollut alusta asti ideoimassa seka
toteuttamassa Aktiivinen ja hyvinvoiva kor-
keakoulu -hanketta (AHK). Ensimmdinen vuo-
si pilotoitiin lahinna Jyvaskylan kampuksella.
Kuluvan vuoden kesdstd aina kevadseen 2024
asti kdynnissd oleva hanke on jalkautunut kos-
kemaan koko Humakia. Taukojumpat, webi-
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naarit, hyvinvointikortit, liikunnallisten opetuk-
sien koulutukset ja tydpajat sekd aiheen esille
tuonti ja vaikuttajaviestintd ovat Humakissakin
arkea.

Osa liikkuvaa kokonaisuutta

Neljan korkeakoulun yhteinen AHK-hanke on
osa Liikkuva opiskelu -kokonaisuutta. Valta-
kunnalliseen liikkunnan edistdmisohjelmaan eli
Liikkuvat-ohjelmaan  kuuluvat Liikkuva per-
he, Liikkuva varhaiskasvatus, Liikkuva koulu,
Liikkuva opiskelu, Liikkuva aikuinen ja Ikiliikkuja
-ohjelmat. Ohjelmia rahoittaa opetus- ja kulttuu-
riministerid. Liikkuvat-ohjelmien avulla ediste-
taan liikkunnallista eldGmdntapaa eri ika- ja vaes-
toryhmissa. Lisdd tietoa Liikkuvat-ohjelmista
taalta.

Hyvinvointikortit
konkreettinen jelppi opettajille

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun  liikkunnan
opettaja, hankkeen asiantuntija Maija Jylha ko-
rostaa opiskelutilanteen tauottamisen merki-
tystd ja esimerkiksi juuri Hyvinvointikorttien
hyodyntamistd. "Aktivoivan tauon avulla aivot
ja hermosto kiittavat, keskittyminen ja oppimi-
nen parantuu, lihakset saavat enemman hap-

Osaamisen kehittdminen | |drjest6- ja nuorisotyo

AKTIVOIVA TAUKO
Taukoliikuskeluhetki (1-2 min.)

Tee jokaista liiketta 8 toiston verran. Tee
lilkkeet tarvittaessa molemmille puolille.

1. Aloita askelkyykyilla eteen.
2. Nouse sitten pdkidille.

3. Heiluttele kasia rentona puolelta
toiselle ja seuraa niita katseella.

4. Pydrittele lopuksi hartioita eteen ja
taakse.

#%
jamk | 25 .. HUMAK' @ ‘ﬁmm

pea ja aineenvaihdunta ja aistitoiminnot sekd
hengitys ja verenkierto vilkastuvat. Myos pa-
lautuminen on vahvempaa, kun olemme laitta-
neet mieltd ja kroppaa liikkeelle.” Jylhd kannus-
taakin kaikkia ottamaan tauot osaksi opetusta
ja kokouksiakin. "On tdarkedd myos muistaa,
ettd opiskelijat ovat toivoneet, ettd tauotuksis-
ta huolehtii opettaja.”

Lisatietoja 16ydat Aktiivinen ja hyvinvoiva kor-
keakoulu -hankkeesta, jonka toteutuksesta vas-
taavat nelja korkeakoulua: JYU, JAMK, Humak ja
lImasotakoulu.

Opiskelijoiden Liikuntaliiton sivuilta |16ytyy myds
hyvia vinkkejad opetuksen toiminnallistamiseen.

Hyvinvointikortit 16ydat hankkeen sivuilta.

Kirjoittaja
Maarit Honkonen-Seppald, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu

TYVASKYLAN YLIOPISTO
UNIVERSITY OF [YVASKYLA
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Ensimmaiset
nelivuotisen
korkeakoulututkinnon
omaavat puhe-
vammaisten tulkit ja
kommunikaatio-ohjaajat
valmistuivat Humakista

Suomi on edellakavija niin tulkkien koulutuk-
sessa kuin siing, ettd kuurojen ja puhevam-
maisten henkildiden oikeus maksuttomaan
tulkkauspalveluun perustuu lakiin. Ndin olem-
me turvanneet yksilon osallisuuden myos sii-
nd tapauksessa, ettd henkilon — kenen tahansa
meistd — kommunikaatio muuttuu jonakin padi-
vana esimerkiksi sairauden tai vammautumi-
sen seurauksena. Suomessa tulkkauspalveluun
on oikeutettu jokainen kuulovammainen, kuu-
lonakévammainen tai puhevammainen henki-
16, joka pystyy ilmaisemaan itseddn tulkkauk-
sen avulla. Kaikkien edelld mainittujen tulkkeja
koulutetaan Suomessa korkeakoulutasolla.

Humanistisella ammattikorkeakoululla (Humak)
on pitkd historia erityisesti viittomakielen tulk-
kien kouluttajana. Tulkki (AMK) -tutkinto antaa
mahdollisuuden toimia erilaisissa viittomakie-
leen, viittomakommunikaatioon, tulkkaukseen ja
vuorovaikutuksen ohjaamiseen liittyvissa tilan-
teissa. Otimme syksylla 2018 Tulkkaus ja kielel-
linen saavutettavuus -koulutuksessa kayttoon
opetussuunnitelman, jossa Tulkki (AMK) -tutkin-
tonimikkeen alla pystyy opiskelemaan viittoma-

kielen tulkkauksen lisdksi puhevammaisten tulk-
kausta ja kommunikaatio-ohjausta.

Tulkit puhevammaisten
kommunikaation esteiden
raivaajina

Tulkkien toiminnan ensisijaisena tavoittee-
na on kommunikaation mahdollistaminen ja
kielellisen  saavutettavuuden edistdminen.
Viittomakielen tulkkauksessa korostetaan kie-
len valittadjan roolia, puhevammaisten tulkkauk-
sessa puolestaan viestin oikeellisuuden var-
mistamista. Puhevammaisten tulkkauksessa
viestin toisto on olennaista. Vastaavaa toistoa
ei tapahdu usein viittomakielen tulkkauksessa.
Viittomakielen tulkit tulkkaavat ammatissaan
useimmiten simultaanisti, kun taas puhevam-
maisten tulkit tulkkaavat usein konsekutiivis-
ti tai yhdistelevat eri tapoja. Asiakkaiden kirjo
sekd kaytettavat tulkkausmenetelmat ja -tavat
ovat moninaisempia puhevammaisten tulkeilla
kuin viittomakielen tulkeilla.
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Puhe on suurimmalle osalle ihmisistd kommuni-
kaatiomuoto, jolla olemme tottuneet asioimaan
erilaisissa tilanteissa. Puheen ymmartdminen ja
tuottaminen ei kuitenkaan ole itsestddnselvyys.
Erilaisissa arki-, opiskelu- ja tydympdaristdissa
kohdataan pdivittdin ihmisia, joille normaalin
puheen ymmartdminen on vaikeaa tai mahdo-
tonta. Suomessa on noin 3 000 kuuroa henki-
164, jotka kayttavat dgidinkielenddn suomalaista
tai suomenruotsalaista viittomakieltd (Kuurojen
Liitto 2020). Lisdaksi Suomessa on noin 65 000
ihmista@, joilla on eriasteisia puhe- ja kommuni-
kointivaikeuksia. Yksi puhevammaisten tulkkien
jatkuvasti kasvava asiakasryhmd ovat aivove-
renkiertohadiridihin (AVH) sairastuneet henki-
I6t. Joka pdivd aivoverenkiertohdirioon sairas-
tuu 68 henkildd. Joka toiselle sairastuneista jad
sairaudesta pysyva haitta, kuten puhevaikeus
(Aivoliitto 2022). Nain ollen jopa 30 000 heista
tarvitsee vuorovaikutuksessaan puhetta kor-
vaavia apuvdlineitd ja menetelmid.

Puhevammaisella ihmiselld tarkoitetaan kuule-
vaa ihmistd, joka ei tule tavallisissa arjen kom-
munikointitilanteissa toimeen puheen avulla.
Hanen voi olla vaikea tuottaa ja/tai ymmar-
tda puhetta. Usein puhevammaan liittyy myos
vaikeuksia lukemisessa ja kirjoittamisessa.
(Papunet 2020.) Puhevammaiset asiakkaat
voivat itse kuulla esimerkiksi kolmannen osa-
puolen esittdmdn kysymyksen tai antaman oh-
jeen, mutta tulkkia tarvitoan toistamaan sa-
nottu esimerkiksi piirtden, viittoen tai kuvien tai
kommunikoinnin apuvdlineiden avulla. Tulkki
tulkkaa myo6s puhevammaisen henkilon viestin
muille osapuolille. Myds opetustehtavat, kom-
munikaatiovdlineiden pdivitys ja uusien mate-
riaalien tuottaminen ovat keskeinen osa puhe-
vammaisten tulkkien tyotad.

Nyt vuonna 2022 saamme Humakin Tulkkaus ja
kielellinen saavutettavuus -koulutuksesta am-
mattialalle ensimmadiset nelivuotisen puhevam-
maisten tulkin korkeakoulututkinnon suoritta-
neet. Tulkkausympdristot ja -tilanteet ovat sekd
viittomakielen tulkeilla ettd puhevammaisten
tulkeilla samankaltaisia. Tulkkia tarvitaan eri
asiakasryhmille niin asiointiin, opiskeluun, har-
rastuksiin kuin tyohén. Puhevammaisten tulkit
hallitsevat erityisesti sen, miten erilaiset vam-
mat tai sairaudet vaikuttavat kommunikointiin.
Lisaksi nailld kommunikaatioasiantuntijoilla on
osaamista, joka on hyddynnettavissa kaikkial-

la yhteiskuntamme eri sektoreilla. Voit lukea ai-
heesta tarkemmin tdman julkaisun artikkeleis-
ta:

e Humakista valmistuu
korkeakoulututkinnon omaavia
kommunikaation moniosaajia, sivu 166.

e Kommunikaatioasiantuntijoiden
tyollistyminen eri sektoreille varmistaa
lains@addannon toteutumisen, sivu 168.

Lahteet

Aivoliitto 2022. Faktaa AVH:sta. Viitattu 29.11.2022.
https://www.aivoliitto.fi/aivoverenkiertohairio/fak-
tat/#fc48269a

Kuurojen Liitto 2020. FAQ Kuurojen Liitto.
Kysymyksid ja vastauksia kuuroudesta ja viittoma-
kielestd. Viitattu 21.11.2022. https:/kuurojenliitto.fi/
wp-content/uploads/2020/02/kuurojen_liitto_julkai-
su_150x150mm_web.pdf

Papunet 2020. Mitd on puhevammaisuus? Viitattu
21.11.2022. https:/papunet.net/tietoa/mita-on-pu-
hevammaisuus

Kirjoittaja
Tytti Luoma, koulutuspadllikko
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Humakista valmistuu
korkeakoulututkinnon
omaavia kommunikaation
moniosaajia

Tulkit tydskentelevat tulkkaus- ja kommunikaa-
tio-ohjaustilanteissa sekd opettajina erilais-
ten asiakasryhmien, kuten huonokuuloisten,
sisdkorvaistutteen kayttdjien, afaattisten, ke-
hitysvammaisten ja autismin kirjoon kuuluvien
henkildiden, parissa. Kdaytdmme Humakissa
tulkkinimikkeen rinnalla kdsitettd kommuni-
kaatioasiantuntija, sillad Tulkki (AMK) -tutkinnon
omaavien osaaminen ei rajoitu vain tulkkauk-
seen.

Koulutuksessa hankittu vuorovaikutus- ja kom-
munikaatioasiantuntijuus on hyédynnettavissa

erityisryhmien lisdksi eri viranomaisten ja jul-
kisten tahojen tueksi. Nain edistetGan saavu-
tettavuutta, yhdenvertaisuutta ja osallisuutta.
Lisdksi muun muassa EU:n sddtdma saavu-
tettavuusdirektiivi ja kesasta 2025 alkaen vel-
voittava  esteettomyysdirektiivi  toteutuvat
maassamme kdytdnnossd. Tutkinto tarjoaa
tulkkiopiskelijoille  entistd monipuolisempaa
osaamista vuorovaikutuksen ja kielellisen saa-
vutettavuuden parissa sekd mahdollistaa yha
moninaisempiin tehtdviin sijoittumisen tyoeld-
massa.

166



Osaamisen kehittaminen | Tulkkaus ja kielellinen saavuttettavuus

Kommunikaatioasiantuntijat
osana kuntoutusta seka
multimodaalisten keinojen
taitajina kasvokkain ja
digitaalisesti

Puhevammaisia on Suomessa perdati 65 000.
Silti  tulkkauspalvelua hakeneita puhevam-
maisia henkilitd oli esimerkiksi vuonna 2020
yhteensd vain 1953. Kuntoutusprosessissa
olevien henkildiden tulisikin saada systemaat-
tisesti tietoa tulkkauspalvelusta. Valitettavan
usein kuntoutusalan ammattilaisilla on téssa
tiedonpuutetta ja on tyypillistd, ettd esimerkik-
si aivoverenkiertohdirioon sairastunut henkild
ei saa lainkaan tietoa tulkkauspalvelusta kun-
toutusprosessinsa aikana. Kuntoutusprosessin
aikana on erittgin tarkedd saada selvyys hen-
kilon tulevaan kommunikointi- ja viestintdme-
netelmddn nykyistd paremmin. Padtoksen ja
suosituksen tdsta tekevdlle puheterapeutil-
le erinomainen tyopari on kommunikaatio-oh-
jaukseen perehtynyt, korkeakoulutettu tulkki.
Nain ollen tulkki voi ohjata asiakkaan tGmadn
tarvitseman kommunikaation kdyttdon arjessa
seka tutustuttaa tdman tulkkauspalveluun.

Humakista valmistuneen puhevammaisten tul-
kin ja kommunikaatio-ohjaajan osaamisen pu-
naisena lankana toimivat multimodaaliset
vuorovaikutustaidot. Multimodaalisuudella tar-
koitetaan vuorovaikutuksen ja viestinndn mo-
ninaisuutta — miten eri resursseilla voidaan
tuottaa merkityksid (Haddington & Kaanta
2011, 11). Kommunikaatioasiantuntijat autta-
vat ihmisid ja organisaatioita ymmartamaan
sekd tulemaan ymmarretyiksi. Mikali kommu-
nikaatiossa tai tiedottamisessa halutaan saa-
vuttaa mahdollisimman monenlaisia ihmisig,
on vdalttdmatontd toteuttaa tuotteet, palve-
lut ja viestintd erilaisia aistikanavia kayttaen.
Kommunikaatioasiantuntijat pystyvat toimi-
maan erilaisissa kasvokkaisissa vuorovaiku-
tustilanteissa. He tietdvat, miten rakennetaan
kielellisesti toimivia fyysisiad kommunikaatio-
ympdristojd sekd mitd saavutettavat teknolo-
giavdlitteiset ymparistot ja sivustot ovat.

Kommunikaatioasiantuntijat osaavat tulkkauk-
sen lisdksi jakaa tietoa ja rakentaa merkityksia
muillakin vuorovaikutuksen keinoilla kuin esi-
merkiksi vain puhutulla, viitotulla tai kirjoitetul-
la kielelld. He osaavat kayttad viestinndssa esi-

merkiksi piirtdmista, kuvia, esineitd, kuvailua,
kosketukseen perustuvaa kommunikointia, ke-
hoa, ilmeitq, eleitd, tilaa ja erilaista teknologiaa.
Heiltd onnistuvat esimerkiksi videoiden teksti-
tys ja kuvailutulkkaus sekda selkoilmaistun ma-
teriaalin valmistus. Materiaali voi olla painettua
tai sahkaoistd. Selkoilmaisussa kieltd tarkastel-
laan multimodaalisesta ndkokulmasta. Tama
tarkoittaa kdytdnndssa sitd, ettd esimerkiksi
verkkosivuille tai eri alojen asiakaspalveluihin
voidaan rakentaa infoa selkoilmaistuna, selko-
kieltd ja kuvia hyddyntaen.

Kommunikaatioasiantuntijat  voivat  toimia
myos opettajina puhetta tukevia ja korvaavia
kommunikaatiomenetelmia kayttdvissd per-
heissd, tyoyhteisdissd, pdivakodeissa ja oppi-
laitoksissa. He osaavat kouluttaa yksiloitd ja
yhteisoa niin kuulo- ja puhevammaisten asiak-
kaiden kohtaamisesta kuin eri kommunikointi-
menetelmista.

Lahteet

Haddington, Pentti & Kadnta, Leila 2011. Johdanto
multimodaaliseen  vuorovaikutukseen.  Teoksessa
Pentti Haddington & Leila Kadanta (toim.) Kieli, keho ja
vuorovaikutus. Multimodaalinen ndakokulma sosiaali-
seen toimintaan. Helsinki: Suomalaisen Kirjallisuuden
Seura, 11-45.

Kirjoittaja
Tytti Luoma, koulutuspdaallikko
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Kommunikaatio-
asicmtuntijoiden
tyollistyminen eri
sektoreille varmistaa

lainsa
toteutumisen

Vaestdn vanheneminen ja siihen liittyvat sairau-
det sekd erilaiset onnettomuudet lisadvat ongel-
mia puheen ymmadrtdmisessd ja tuottamises-
sa. Lisdksi meilld on Suomessa ja maailmalla
kasvava joukko nuoria, joilla on vaikeuksia ym-
martdd muun muassa opettajan antamia ohjei-
ta kouluissa. Puheen, kielen ja kommunikaation
vaikeuksia on usein myos rikostaustaisilla hen-
kiloilla. Nuorilla kyseiset ongelmat voivat lisata
ongelmakadyttdytymistd. Niiden on myos havait-
tu hankaloittavan oppimista, sosiaalisia tilan-
teita ja oikeusprosessissa pdrjaamistd seka li-
sadvan riskid tehdd ja uusia rikoksia. (Pekkala,
Urrio & Raino 2022.) Lisdksi yksi keskeinen ryh-
md, joka tarvitsee toimenpiteitd puhutun kie-
len ymmdrtdmisessd, ovat maahanmuuttajat.
Yhteisen kielen puuttuminen vaikeuttaa kaik-
kea kanssakdymistd mutta on erityisen hanka-
laa poliisi- ja oikeuslaitoksen toimintaymparis-
toissd ja terveydenhuoltotilanteissa.

Suomessa viranomaiset, yritykset tai eri alojen
ammattilaiset eivat ole vield ymmartdneet kom-
munikaatioasiantuntijoiden  osaamispotenti-
aalia — eivatka sitd, kuinka laajasti Humakista
valmistuneet asiantuntijat voisivat olla hyo-
dyksi eri organisaatioille. Heilld on syvallista
osaamista eri aistikanavien kautta toteutuvas-
sa viestinndssd ja vuorovaikutuksessa. Tama

adannon

osaaminen tulee entistd arvokkaammaksi, kun
saavutettavuusdirektiivid edelleen syventava
esteettomyysdirektiivi tulee velvoittavaksi ke-
salla 2025. Esteettomyysdirektiivi edellyttaa,
ettd niin viranomaiset kuin yksityinen sektori
(mikroyrityksia lukuun ottamatta) tekevat tuot-
teista ja palveluista esteettomid, jotta yhteis-
kuntaan osallistuminen onnistuu yhdenvertai-
sesti kaikilta ihmisiltd.

Laki tulee koskemaan niin e-kirjoja, puhelin-
palveluja, verkkokauppoja kuin itsepalvelupada-
teperiaatteella toimivia vempeleitd. Ndin ollen
esimerkiksi erilaisten matkalippuautomaattien,
lahtoselvitysautomaattien ja pankkiautomaat-
tien tulee jatkossa olla esteettomid ja saavutet-
tavia (Euroopan komissio 2022). Kaytannossa
niihin vaaditaan useamman aistin kautta an-
nettavaa tietoa. Esimerkiksi pelkka teksti ei ole
riittvd, vaan automaatissa tulee lisdksi olla
esimerkiksi puhemoodi. Laitevalmistajat tule-
vat tarvitsemaan kielellisen saavutettavuuden
asiantuntemusta, jota Humakista valmistuvilta
ammattilaisilta [Oytyy.

Esteettomyysdirektiivi ulottuu tuotteiden ja di-
gitaalisten palveluiden lisdksi esimerkiksi ra-
kennettuun ympdristdéon, jossa palvelua tarjo-
taan. Ympdriston kuvittaminen semanttisesti
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oikeaoppisin opastein tulee korostumaan tu-
levaisuudessa. Myods fyysisten ympadristojen
kuvitus kuuluu kommunikaatioasiantuntijoi-
den osaamisalaan. Heiddn osaamisensa tukee
muun muassa kaupunkisuunnittelun ammatti-
laisten tyotd. Useat ihmiset hyotyvat julkisten
paikkojen kuvittamisen lisdksi esimerkiksi yri-
tysten, apteekkien, kauppojen, terveysasemien
ympdriston ja erilaisten toimintaohjeiden kuvit-
tamisesta. Myos sote-alan ohjeiden, kuten laa-
kareiden antamien kotihoito-ohjeiden, muok-
kaamisen tarve selkoilmaisun keinoin kasvaa
tulevaisuudessa.

Kommunikaatioasiantuntijat
julkisen ja yksityisen sektorin
ammattilaisten tukena

On hyvd muistaa, ettd kielellistd saavutetta-
vuutta voidaan edistdd tulkkien avulla, joskin on
erittdin paljon tilanteita, joissa tulkkauspalve-
lua ei ole saatavissa. Tulkit eivat myoskadn voi
olla aina lasnd. Talldin eri alojen ammattilaisten
oma osaaminen on tdrkedd. Erityisesti rikok-
sen tehneilld nuorilla puheen, kielen ja kommu-
nikaation hdirididen on havaittu aiheuttavan
ongelmia selvitd poliisin ja oikeuden kuuluste-
luista (Pekkala, Urrio & Raino 2022). Myos ter-
veydenhuollossa hoitohenkildston tulee pystya
havaitsemaan ja ratkaisemaan kommunikaa-
tioon sekd monikulttuurisuuteen liittyvid ongel-
mia (Jirwe, Gerrish & Emami 2010). Esimerkiksi
kuvien kaytto helpottaa tilanteita, joissa ei ole
yhteistd kieltd: sanallinen info ei tavoita, mut-
ta piirtdmisen tai kuvien avulla voidaan selvit-
taa esimerkiksi kivun astetta tai tapahtumien
kulkua. Kuvien kdyttdé kommunikoinnin vdlinee-
nd kuitenkin edellyttad, ettd henkilé tunnistaa
kuvan ja ymmartada sen merkityksen. Kuvien li-
saksi tyontekijat voivat kayttdd apunaan erilai-
sia sanattomia keinoja, kuten eleitd, ilmeita ja
kehonsa liikettd. Kehonkielen merkitys kommu-
nikaation kannalta onkin erittdin tarkeda.

Kommunikoinnissa voi hyédyntdd myds asioi-
den ndyttdmistd tai esittdmistd. Haasteeksi
muodostuu kuitenkin usein se, ettd eri ih-
misryhmien ja eri kulttuurista tulevien hen-
kildiden sanat, kuvat, ilmeet ja eleet saatta-
vat saada eri merkityksid kuin oli tarkoitettu.
Vadrintulkinnoista johtuen erityisesti hoidon
tarpeen selvittdminen tai rikoksen epdilyyn liit-

tyvat seikat kuulustelutilanteessa henkildlle,
jolle puheen ja/tai tekstin ymmadrtdminen on
vaikeaa tai mahdotonta tai joka tulee vieraas-
ta kulttuurista, on erityisen vaativaa. Myos po-
liisien, juristien sekd ladkareiden ja hoitajien
ammattisanastoa voi olla vaikea ymmartaa.
Hoitoon ja oikeusprosesseihin liittyvia kdsittei-
ta tulisikin yksinkertaistaa.

Kommunikaatioasiantuntijat voivat toimia kou-
luttajina edellé mainituissa asioissa. Osaamista
voidaan tarjota viranomaisten kdayttoon keik-
kaluontoisesti tai rekrytoimalla kommunikaa-
tioasiantuntija pidempddn tydosuhteeseen esi-
merkiksi hyvinvointialueelle. Talldéin voidaan
varmistaa, ettd sairaalassa on aina henkild,
joka taitaa erilaisia kommunikointikeinoja eri-
laisten asiakkaiden kanssa. Lisdksi han voi toi-
mia tulkkina sekd opettaa vuorovaikutuksen,
tiedottamisen ja kommunikoinnin keinoja myds
kollegoilleen. Kommunikaatioasiantuntijoilla
on monipuolisia tyokaluja, joilla kohdata ja toi-
mia tehokkaammin ammatillisesti haastavis-
sa, kommunikaatioon liittyvissd tilanteissa.
Kommunikaatioasiantuntijat voivat tyodllistyd
sairaaloiden ja tulkkausalan yritysten lisdksi esi-
merkiksi kuntiin, hyvinvointialueille, pdivakotei-
hin, oppilaitoksiin, yritysten viestintddn, hoitolai-
toksiin, vastaanottokeskuksiin, asumisyksikaihin,
ty6- ja toimintakeskuksiin sekd perhekoteihin.
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Kulttuurituotannon
opetussuunnitelmatyo
toteutettiin dialogissa
yhteistyokumppaneiden
kanssa

Sanna Pekkinen

Humakissa otetaan kayttoon syksylla 2023 uu-
det opetussuunnitelmat. Opetussuunnitelmien
uudistusprosessi on iso, mutta valttdmaton
tyd, joka toistuu noin viiden vuoden vdlein.
Kulttuurituotannon vahvuusalalla oli alusta
asti selvaa, ettd Kulttuurituottaja (AMK) 240
op -opetussuunnitelmatyd tehdadn tiiviissa
dialogissa tyoelaman, opiskelijoiden, opiske-
lijajarjeston ja koko vahvuusalan henkiloston
kanssa.

Opetussuunnitelmatyd kdaynnistyi henkilos-
ton ja opiskelijoiden tyopajoilla, joissa poi-
mittiin vanhasta opetussuunnitelmasta par-
haat palat ja keskeisimmat uudistustarpeet.
Tyopajoissa etsittiin heikkoja signaaleja, jaet-
tiin ajatuksia tulevaisuuden tydeldmadstd ja
nostettiin kehittdmiskohteet esille. Jokainen
kulttuurituotannon vahvuusalan henkil6ston

jasen: koulutuspaadllikko, yliopettajat, lehto-
rit, koulutussuunnittelija, osa tuntiopettajista,
TKl-asiantuntijat sek& projektipaadllikot ovat
osallistuneet prosessiin tuoden oman nako-
kulmansa ja asiantuntemuksensa esille.

Opiskelijat padsivat ruotimaan vanhaa ope-
tussuunnitelmaa  omissa  tydpajoissaan
sekd opiskelijajarjest6  HUMAKOnN kautta.
HUMAKON kulttuurituottajaopiskelijat olivat
erityisen paneutuneita uudistukseen varsin-
kin ensimmadisen version kommentointivai-
heessa.

Tybéeldman  edustajille  jdarjestettin  ke-
vaalla 2021 kolme keskustelutilaisuutta.
Ensimmaiseen paneeliin osallistuivat edus-
tajat Design- ja arkkitehtuurimuseosta, mu-
siikkitapahtumien ja niiden jarjestdjien
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etujdrjesto LiveFIN ry:std, Taiteen edistdmiskes-
kuksesta, Espoon kaupungin kulttuuriyksikos-
td sekd Suomen Kansallisoopperasta ja -ba-
letista. Toisessa keskustelussa asiantuntijat
edustivat Music Finlandia, Business Finlandia,
Tapahtumateollisuus ry:td, Santa Park Arctic
Worldia sekd HC TPS Turku Oy:td. Kolmas pa-
neeli oli kansainvalinen. Saimme kuulla ajatuk-
sia luovien alojen asiantuntijoilta ja yrittgjilta
Englannista, Espanjasta, Saksasta, Kanadasta,
Virosta, Singaporesta ja Tanskasta. Lisdksi
kussakin kolmessa paneelissa kuulimme tule-
vaisuudentutkimuksen ndkdkulmasta ajatuksia
tydeldmadstd ja sen vaatimuksista. Alustuksen
pitivat tulevaisuudentutkijat ja ennakointityon
asiantuntijat Tulevaisuuden tutkimuskeskuk-
sesta, Sitrasta ja Futures Platformsista.

Keskustelu tydeldman edustajien kanssa oli
herkullista. Olimme syvalla luovien alojen yti-
messd, tavassa tehdd tyotd, tehdd taidetta ja
kulttuuria saavutettavaksi, elinkeinoksi ja bis-
nekseksi. Asiantuntijat vaihtoivat ndkemyksi-
adn, kommentoivat toisiaan, kuuntelivat mei-
dén ndkokulmiamme ja antoivat meille paljon
ajattelemisen aihetta. Vahvuusalan henkilds-
tolla oli mahdollisuus osallistua tilaisuuksiin ja
ottaa osaa keskusteluun.

Syksylla 2021 ja kevaallad 2022 lehtorit jatkoi-
vat ammatillisten opintojen tyostamista viides-
s@ eri moduuliryhmdssd. Nyt oli aika tiivistad,
supistaa, laajentaa, vetdd yhteen ja hank-
kia lisatietoja kaikesta siita tiedosta ja opitus-
ta, mitd erilaiset tutkimukset, selvitykset, kar-
toitukset ja kuulemiset olivat meille tarjonneet.
Aika ajoin kavimme koko vahvuusalan hen-
kilostolla |api ensimmadisia versioita tulevasta
karsien paadllekkaisyyksid, paikaten aukkopaik-
koja. Ensimmainen versio uudesta opetussuun-
nitelmasta valmistui toukokuussa 2022.

Dialogi jatkui tyon edetessa

Elokuussa 2022 oli aika palata taas tyoela-
mdedustajienjaopiskelijoidenpariin. Ladhetimme
ops-version ennalta tutustuttavaksi viidelle ty6-
elémdakumppanille. Verkkopaneelissa kuulimme
kommentteja Design- ja arkkitehtuurimuseon,
Taiteen edistdmiskeskuksen, Provinssirockin,
Giggle App Oy:n ja Espoon kaupungin edusta-
jilta. Osa mukaan kutsutuista oli samoja hen-

Osaamisen kehittaminen | Kulttuurituotanto

kiloita, joita olimme kuulleet jo aikaisemmassa
vaiheessa, osa tutustui opetussuunnitelma-
tyohon nyt ensimmdistd kertaa. Tydeldmdn
edustajat pitivat kovasti prosessista. Heistd
oli hienoaq, ettd korkeakoulu haluaa kehittad ja
kuunnella tarkasti tydeldmdén ndkemyksia tu-
levaisuuden ammattilaisten osaamistarpeis-
ta. Ndkisin, ettd kulttuurituotannon vahvuusa-
lalla tdma on hyvin luontainen tapa toimia.
Koulutamme asiantuntijoita luovien alojen tyo-
paikoille ja -kentille ja odotamme myos tydela-
man kouluttavan omalta osaltaan opiskelijoita.
Opetussuunnitelmassa on useita opintojakso-
ja, joissa tehdddn yhteistyotd tydeldman kans-
sa projektien ja harjoittelujen muodossa, ja ndin
ollen ajattelemme, ettd myds tydpaikat ottavat
vastuuta alan ammattilaisten asiantuntijuuden
lisddmisestd. Saimmekin monia tarkentavia
ndkdkulmia ja toiveita, mutta myods kannustus-
ta ja kiitosta siitd, ettd olimme huomioineet tyo-
eldmadn tuomat ajatukset aikaisemmista kuule-
misista osaksi opetussuunnitelmaa.

Ensimmadistd luonnosversiota esiteltin myos
opiskelijakunta ~ HUMAKOnN tilaisuudessa.
Opiskelijoiden antama palaute oli suoraa ja
kannustavaa. Olimme menossa oikeaan suun-
taan myos heidan nakokulmastaan, mutta toki
saimme myads kriittistd palautetta ja huolestu-
neita kommentteja tiettyjen opintojaksojen si-
salloistd ja ajoituksista.

Kommenttikierrosten jdlkeen oli aika taas hen-
kiloston voimin palata opintojaksojen kuvauk-
siin. Jatkoimme moduuleissa tyotd syksyn 2022
ajan, ja pikkuhiljaa alkaakin olla valmista. Olen
luottavaisella mielelld Kulttuurituottaja (AMK)
240 op 2023-2030 opetussuunnitelmamme
suhteen. Se on tehty tiiviissd yhteistydssa tyo-
elaman, opiskelijakunnan ja koko vahvuusalan
henkiloston kanssa, joten meilld on vahva sel-
kdnoja, johon tukeutua, kun syksylld 2023 aloi-
tamme uusien opiskelijoiden kanssa yhteisen
tutkintoon tdhtadvan opintopolun.

Kirjoittaja
Sanna Pekkinen, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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puheeksi ottaminen.

Jdljelle jai
yksi arvo,
josta kaikki toiset
arvot juontuivat:

RiittGisiko siis
yksi arvo?

Opitaan ottamaan puheeksi

Anniina Aunola | Erja Anttonen

Jarjestotoimijoiden hyvinvointia ja tyonjohdollista osaamista edistava
JarKed-hanke paattyi joulukuussa 2022. Taéma moninkertaisena poik-
keusaikana toteutettu hanke toi meille ainutlaatuisen ndkoéalapaikan
jarjestotoimijoiden arkeen ja hyvinvoinnin haasteisiin.

Opimme hankkeen aikana paljon niin jarjestoista kuin itsestdmme. Us-
kottavuutemme hyvinvoinnin edistdjind vaati meita niin yksiléina kuin
hanketiimind aivan uudella tavalla kehittdmadn myos omaa tyoar-
keamme. Kamppailimmehan itsekin jarjestotoimijoiden tavoin etayh-
teyksin toteutettavien kohtaamisten ja lisddntyneen digitaalisuuden

vaatimusten parissa.

Monta eri tapaa
tukea hyvinvointia

JarKed-hankkeessa kysyimme pohjoissavo-
laisilta jarjestotoimijoilta, mikd auttaisi par-
haiten heidan oman yhteisénsd hyvinvointia.
Vastauksien perusteella toteutimme jarjesto-
lahtoisid prosesseja, joissa kuuden tyopajan
sarjassa tuettiin kutakin jarjestod teoriatiedolla
ja kaytadnnon harjoituksilla heidan valitseman-
sa aiheen parissa.

Jarjestot olivat kanssamme yhteiskehittdjing,
kun tarkastelimme nditd hyvinvointiin vaikut-
tavia ilmiditd ja kehitimme materiaaleja, joita
muutkin jarjestot voisivat kayttdd hyvinvoin-
tinsa edistdmisessd. Joulukuussa julkaistujen
Hyvinvoiva jarjestd - verkkomateriaalien avul-
la jarjestoilld on mahdollisuus tutustua naihin
hankkeessa mukana olleiden jarjestojen hyvak-
si havaitsemiin |dhestymistapoihin tydhyvin-
voinnin ylldpidossa ja edistdmisessd. Aineistoja
on syntynyt mm. psykologisesta turvallisuudes-
ta ja luottamuskulttuurin rakentamisesta, yh-
dessd ohjautumisesta ja taidelahtdisyydesta.
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Kun nyt hankkeen loputtua me hanketiimildiset
kysymme itseltdmme, mika meitd auttoi tdmadn
kahden ja puolen vuoden aikana yllapitdmadn
ja kehittdmadn omaa tyohyvinvointiamme ja
mika mielestdmme tukisi meitd jatkossa, nou-
see yksi teema ylitse muiden; puheeksi otta-
misen taidon kehittdminen. Yksikddn jarjes-
t6 ei omassa lahtétilanteessa tuonut esiin,
ettd juuri asioiden puheeksi ottaminen olisi yh-
teis0ssa vaikeaa ja haittaisi jarjestotoimijoi-
den hyvinvointia. Kuitenkin useiden jarjestojen
prosessien aikana tadmda haaste tuli esiin, ja
pdddyimme niin jarjestojen kuin oman hanke-
tiimin sisdisen hyvinvoinnin edistdmiseksi hyo-
dyntdmadn varsin usein erilaisia puheeksi otta-
misen kdytanteitd.

Puheeksi ottaminen

Puheeksi ottamisen sanaparilla viitataan usein
silhen, miten tdrkedd olisi osata ottaa raken-
tavasti esiin vaikeitakin asioita. Paljon kaytta-
mdmme Tyoturvallisuuskeskuksen malli [Gh-
tee liikkeelle siitd, ettd kuvataan ensin tilanne,
mitd konkreettisesti tapahtui. Sen jalkeen ker-
rotaan ne tunteet, jotka tapahtuneesta hera-
sivat. Taman jalkeen puhutaan siita, millaisia
tarpeita ja toiveita itsessadn tunnisti. Vasta ta-
man jalkeen kerrotaan, miten haluaisi toimitta-
van jatkossa.

Nelivaiheinen puheeksi ottamisen malli on yl-
lattdvan haastava muistaa, ja varsinkin kak-
si viimeista kohtaa helposti sulautuvat yhdeksi,
vaikka niiss@ juuri piileekin yksi tdman kaavan
hienouksista. Sen, mitd tarpeita ja toiveita tun-
nistaa, ei valttdmattd tarvitse vaikuttaa sii-
hen, miten toivoo toimittavan tulevaisuudessa.
Meilld hanketiimissdkaan vaikeiden tilanteiden
jalkeen ei valttdmatta ole ollut olennaista pad-
tyd toimimaan toisin. Tilanteet, joissa negatii-
visia tunteita herasi, liittyivat usein esimerkiksi
erilaiseen tapaan kayttdd aikaa tai priorisoida,
ja ndissa asioissa muutos on vaajaamatta hi-
dasta ja jossain mddrin myds epdrealistinen
tavoite. Olennaista olikin toisen oppia sanoit-
tamaan esimerkiksi omaa turhautumistaan hi-
taudesta toiselle, kun toinen puolestaan opet-
teli tuomaan esiin omia tarpeitaan ja toiveitaan
toisen ollessa kdarsimaton.

Osaamisen kehittaminen | Humak

Huoli puheeksi

Huoli puheeksi -sanapari on useimmiten kdy-
tossa silloin, kun ammattilaisen tulisi osata sen-
sitiivisesti ottaa puheeksi erilaisia huolia, joita
hanella itselldén tai hdnen kanssaan toimivilla
on herdnnyt esimerkiksi erilaisista riippuvuuk-
sista, huolestuttavasta kdytoksestd ja uupu-
muksesta. Kun otetaan huoli puheeksi, koroste-
taan, miten tdarkedd on pitdytyd keskustelussa
nimenomaan siind, ettd hakee keskustelukump-
panilta apua oman huolensa vihenemiseen.
Kaytti asian esille oton tukena vaikkapa
Tyoturvallisuuskeskuksen puheeksi ottamisen
kaavaa tai pyrkisi kdsittelemdadn vaikeaa asiaa
oman huolen ilmaisun kautta, jannitys toisen ih-
misen negatiivisesta reaktiosta on usein suuri.
Tata lieventdd oikeastaan vain harjoittelu. Mita
enemman tulee kokemuksia, ettd tdmdnkin
asian esiin ottamisesta selvittiin, sitd syvem-
maksi yhteys ihmisten valilla vaikuttaa kasva-
van. Olemme hankkeen aikana oppineet sovit-
telemaan hyvinkin erilaisia tilanteita puheeksi
ottamisen kaavaan, ja samalla tulleet kehittd-
neeksi haastavan tilanteen purkukysymykset.
Puheeksi ottamista voi luonnollisesti toteuttaa
myos kirjoittamalla, mutta yhtd kaikki; keinona
|Ghestyd toista turvallisesti, yhdessa sovitulla,
tutulla tavalla.

Kirjoittajat
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Kevytyrittajyys ja muutoskyvykkyys
sote-alan toimintaedellytysten
sek3d tybhyvinvoinnin edistdjand

Monimuotoisen tyouran
ja osaamisen malli
sosiaali- ja terveysalalla

Milla Lahdeniemi | Anita Saaranen-Kauppinen

Kevytyrittdjyys ja muutoskyvykkyys sotealan
toimintaedellytysten sekd tyohyvinvoinnin edis-
tadjanda (KEMUSOTE) -hankkeessa (ESR, 2020-
2023) kohderyhmdnd ovat olleet sotealan toi-
mijat, joille palkkatdista yrittajaksi siirtyminen
on nayttaytynyt kiinnostavana mahdollisuute-
na. Artikkelissamme esittelemme hankkeessa
yhteistoiminnallisesti kehitetyn monimuotoisen
tyouran rakentamisen ja osaamisen hallinnan
mallin ja pohdimme mallin merkitysta.

Sotealan yrittajyys

Vuonna 2018 kaikista sotepalvelualan yrityk-
sistd 94 prosenttia oli alle kymmenen henki-
166G tyollistavia mikroyrityksia (Tevameri 2020).
Sotealalla pk-yritysten kasvuhakuisuuden on
havaittu olevan vdahdisempdd muihin aloihin
verrattuna (Tevameri 2021). Naisvaltaisella so-
tealalla pienyrittdjaksi ei pdadyta kasvuhakui-
sesti tai taloudellisen pakon sanelemana, vaan
yrittGjyyteen ajavat muut tekijat.

Yrittdjyyskoulutukset ja yrittdjyysaikomukset
selittavat yrittdjaksi ryhtymista (Joensuu-Salo,
Varamaki & Viljamaa 2020.) On myoés havait-
tu, ettd yrittdjyyskasvatuksessa olisi tdarkead
ymmartdd paremmin erityisesti naisten yritta-
jyyspolkuja (Joensuu-Salo, Sorama, Kettunen
& Viljamaa 2016, 5; Joensuu-Salo, Viljamaa &
Varamaki 2020, 84).

Monimuotoisen tyouran
rakentamisen ja osaamisen
hallinnan malli

Malli on rakennettu aikaisemman tutkimustie-
don pohjalle ja sen keskiéssd ovat monimuo-
toisen tyduran kompetenssit (Jarvensivu 2022).
Mallin perustana kdytettava aineisto on kerdt-
ty Kemusote-hankkeessa jdrjestettyjen tyopa-
jojen yhteydessd haastatteluiden ja kyselyiden
avulla.
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Ala- ja ammatti-

Monimuotoisen
tyénteon tavan
hallinnan (2) ja
monimuotaoisen

kohtaisten tyburan silloittami-
kompetenssien (1)  sen kompetenssien
kehittdminen (3) kehittdminen
Osaamisen ja
ammatti-
identiteetin
arvioiminen
Soteammattilaisena Yrittajyyden Hybridi- Yrittajdosaamisen Yrittdjana
palkkaty6ssa pohtiminen ammattilaisuus haltuunotto toimiminen

Arvoristiriita

o TETTES

Itsesta riippumat-
tomien syiden
vuoksi vaikea
toimia arvojen
mukaisesti

siirtymista ja yrittdjana toimimista

hyvantahtoisuus lahipiirille

Sote-alan valvonta ja oma ammattietiikka ohjaavat yrittajaksi

Arvoina universalismi, itseohjautuvuus, virikkeisyys, turvallisuus ja

\ETETTH

Mahdollisuus toimia omien arvojen
mukaisesti

Palkkatyon Yrittdjyyden Siirtymaén Sote-alalla Yrittdjyys mahdollistaa
tyontévoimia vetovoimia haasteita korostuvat )
= Sopivan yritysmuodon valinnan

* Vaikuttamis- * Vapaus + Sote-alan laitja e Toimintaympéris- * Vapauden

mahdollisuuksien * Vaikuttamis- maaraykset ton muutos * Vaikutusmahdollisuudet

puute mahdollisuudet + Taloudellinen * Osaamisen ja * Tydhyvinvoinnin edistamisen
* (Osaamisen * Vahvuuksien epdvarmuus palveluiden

hyodyntamatto- hyédyntaminen * Yrittajyystaidot kehittdminen

myys e Tydkuorman * Asiakashankinta s Asiakkuudet ja
* Byrokratia ja saately * Oma hyvinvointi markkinointi

johtaminen = Verkostot
* Kuormittavuus * Tyon johtaminen

« Myyntija
kannattavuus

Kuvio 1. Monimuotoisen tyéuran rakentamisen ja osaamisen hallinnan malli sotealalla.

Mallissa on viisi askelmaa. Aluksi soteammat-
tilainen on perinteisissd palkkatdissa (1), seu-
raavaksi pohditaan yrittdjyyttd ja arvioidaan
osaamista (2). Osaamisen arvioinnin myo-
td siirrytdan kohti hybridiammattilaista (3),
jolla on tavoitteena ottaa haltuun yrittdjyys-
osaaminen (4) ja siirtya pois pelkdstd palkka-
tydstd kohti monimuotoisempaa tyduraa — oli
kyse sitten sivutoiminen tai kokoaikainen yrit-
tajyys (5). Lisdksi mallissa kuvataan palkka-
tydon tyontovoimia ja yrittdjyyden vetovoimia
sekd@ monimuotoisella tyouralla vaadittavia tai-
toja. Sotealan eettinen perusta ja ammattilais-
ten arvot ohjaavat yrittajaksi siirtymista ja yrit-
tGjyytta.

Mallin merkitys koulutuksessa
ja tyoelamdassa

Malli auttaa sotealalla itseddn eri tavoin tyol-
listdvid oman tyduran hahmottamisessa, ra-
kentamisessa ja hallinnassa. Tavoitteena on
tukea soteosaaqjia alan vaihtamisen sijaan jat-
kamaan alalla tyduraansa monimuotoistamal-
la. Eri vaiheita ei halutakaan nadhda arvotta-
vassa suhteessa toisiinsa: yrittdjyytta ei tule
tulkita toivottavampana ratkaisuna vaan yh-
tend vaihtoehtona. Monimuotoisemmasta yrit-
tajyysymmarryksestd hyotyvat sotealan kou-
luttajat ja yrittdjyyskasvatuksen ammattilaiset.
Mallista on apua myds uraohjagijille ja oppilai-
toksiin osaamisen tunnistamiseen ja kehittami-
seen.
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Vastaa ja vaikuta!
— Uudistutaan rohkeasti yhdessa

Virpi Ruuska | Emilia Lehtonen

Humakin strategian ydin on osaamisen vah-
vistaminen. Osaamisen vahvistaminen toteu-
tuu koulutuksen, TKI-toiminnan ja muun pal-
velutoiminnan avulla. Humakin arvopohjan
mukaisesti pyrimme toiminnassamme uudistu-
maan kestavasti ja rohkeasti. Uudistumiskyky
on Humakin tarkeimpid ominaisuuksia, ja olen-
naista siind on omien vahvuuksien kehitta-
minen siihen suuntaan, missd olemme hyvid.
(Maatté 2020a, 10, Maatta 2020b,17.)

Koulutuksen ja pedagogisen toiminnan koor-
dinoinnista, kehittdmisestd ja laatutyos-
td vastaa Humakissa AMK-kehittamisryhma.
Kehittdmisryhma osallistaa kehittdmistyéhon
koko Humakin yhteison eli opiskelijat, henki-
|6ston sekd Humakista valmistuneet eli alum-
nit. Uudistuminen vaatii asioiden tarkastelua
kriittisesti ja monipuolisesti sekd ennen kaikkea
asiakaslahtoisesti. Koulutuksen kehittamisessa
pyrimme olemaan entistd vahvuusalueillam-

me ja uudistumaan niissd, joissa havaitsemme
puutteita.

Koulutuksen kehittdmisen toimintaa kehitetadn
kuulemallaeriasiakasryhmid. Opiskelijakyselyilla
keratddn tietoa valtakunnallisella tasolla 1) viisi
vuotta tutkinnosta (AMK ja YAMK) valmistuneil-
le eli alumneille suunnatun Uraseurantakyselyn
ja 2) tutkinnoista valmistuvien palautekyselyi-
den (AVOP) kautta. (Humak 2022.) Naiden li-
saksi Humak toteuttaa omille opiskelijoille vuo-
sittain 3) Vastaa ja vaikuta! -kampanjan, jossa
opiskelijoilta keratadn tietoa ensimmaisen vuo-
den opiskelijoille suunnatulla aloituskyselylla
sekda opintojaan jo pidempddn suorittaneille va-
likyselylla. Opintojaksojen kehittGminen toteutuu
opintojaksotasolla erillisen opintojaksopalaut-
teen kautta.

Opiskelijapalauteprosessissa (kuva 1) kuva-
taan, kuinka kehittdmismateriaali kerdtadn ja
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1. Aloitus- ja véli
a

toteutetaan

kyselyt
loittaville ja jatkaville opiskelijoille

marraskuussa. A

vop-kysely toteutu
valmistuville opiskelijoille
nonstoppina ldpi vuoden.

/

5. Opiskelijoille informoidaan
opiskelijakyselyn tulosten perusteella
suunnitellut ja tehdyt toimenpiteet seka
tulevien opiskelijakyselyjen ajankohdat
lokakuun loppuun mennessa

0

4. AMK-kehittdmisryhmé valmistelee
Humak-tasoiset kehittamiskohteet ja
tarvittavat toimenpiteet Varyjen
esitysten pohjalta toukokuun
kokouksessa.

Kuva 1. Opiskelijapalauteprosessi.

niistd koostetaan vuosittaiset kehittdmistoi-
menpiteet. Kyselyiden pohjalta saatua kehit-
tdmismateriaalia analysoidaan yhdessd hen-
kiloston kanssa Humak- ja koulutustasolla
sekd valmentajan johdolla eri opiskelijaryhmien
kanssa. AMK-kehittamisryhma arvioi kysely-
materiaalin pohjalta tarkeimmadt vuosittaiset
kehittdmiskohteet, joita kehitetddn systemaat-
tisesti vuoden aikana.

Vuoden 2022 kehittdmiskohteet taulukoitiin
huhtikuussa, ja tyd alkoi toukokuussa 2022.
Tyo6 kehittdmistoimien osalta jatkuu kevadseen
2023, jolloin arvioidaan uudelleen kehittamis-
kohteita vuoden 2022 opiskelijakyselyiden poh-
jalta. AMK-kehittdmisryhmad koostaa syksyisin
kehittGmistoimien osalta koonnin "Palautteista
toimenpiteiksi”, joka kokoaa yhteen kuluvan
vuoden kehittdmistyon ja konkretisoi opiskeli-
joille kyselyyn vastaamisen tarkeyden.

N

2. Opiskelijakyselyiden tulokset
koostetaan tammikuun loppuun mennessi.

y

3. Kyselyiden tuloksia kasitellddn tiimeissa
ja opiskelijaryhmissi. Esille nousseet
kehittdmiskohteet koostetaan
vahvuusalaryhmien kokouksessa
huhtikuussa ja ldhetetaén tiedoksi AMK-
kehittamisryhmalle.

Vuoden 2022 toimenpiteissd (kuva 2) kehittda-
misty6td on vauhdittanut uuden opetussuun-
nitelman valmistelu. Uusi opetussuunnitelma
(2024-2030) otetaan kayttoodon syksylla 2023
aloittavien opiskelijoiden kanssa. Kuluvan lu-
kuvuoden 2022-23 aikana opiskelijoilla on ol-
lut mahdollisuus padstd suorittamaan uuden
opetussuunnitelman ns. pilottiopintojaksoja.
Vuodesta toiseen opiskelijakyselyiden mukaan
viestintd on keskeinen kehittdmisen kohde.

Vuoden 2022 kehittdmistoimenpiteissa viestin-
ndn kehittdminen on ndkynyt opintojen suun-
nittelussa. Opintojakson tiedoissa pyritadn
tuomaan tietoa opiskelijalle liittyen opintojak-
son aikatauluun, arviointiin ja suorittamiseen.
Opiskelija voi pohtia ennen opintojaksolle il-
moittautumista, missd oppimisympdristdissa
(Kansainvdalisyys, Verkko, Tutkimus-, kehitta-
mis- ja innovaatiohanke, Kampus, ja Tyoeldma)
opintojakson suorittaminen on mielekdsta
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Palautteista toimenpiteiksi

Vuoden 2022 aikana tehtyja kehittdmistoimenpiteita

OPINTOJEN SUUNNITTELU

ARVIOINTI JA PALAUTE

enemm

Kuva 2. Palautteista toimenpiteiksi.

oman osaamisen kehittdmisen nakdkulmasta.
Oppimisympdaristd pyritddn tekemadn ndky-
vaksi opiskelijoille jo opiskeluun hakeutumisen
ja opintojaksoille ilmoittautumisen vaiheessa
(Timonen, Lehtonen, Miettinen & Ruuska 2022).

Lahteet:

Maatta, Jukka. 2020a. Humakin profiili ja strategiset
valinnat. TeoksessaTiinaMiettinenja TittaPohjanmaki
(toim.) Hunakin Strategia 20230. Viitattu 31.10.2022
https:/www.humak fi/wp-content/uploads/2020/08/
HUMAK-2030-MiettinenPohjanmaki-2020.pdf

Maatta, Jukka. 2020b. Humakin strategiatyon taus-
tat ja toimintaympdriston muutos. Teoksessa Tiina
Miettinen ja Titta Pohjanmadki (toim.) Hunakin
Strategia 20230. Viitattu 31.10.2022 https:/www.
humak.fi/wp-content/uploads/2020/08/HUMAK-
2030-MiettinenPohjanmaki-2020.pdf

UUSI OPS (AMK)

AMK-tutkintojen uutta OPSia
otetaan kayttoon syksylla 2023.
Sinulla on’jo nyt mahdollisuus
suorittaa uuden opsin mukaisia
opintoja tana lukuvuonna.

Opetussuunnitelman valmisteluun
on osallistunut Humakin henkiloston
lisaksi tybeldama ja opiskelijat. Kiitos
kehittamistyohon osallistuneille!

Osaamisen kehittaminen | Humak
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si-oppimisymparistoa-osaaminen-edella-blogisar-
ja-osa-4/

Humanistinen ammattikorkeakoulu 2022.
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Kompetenssit
yhteisopedagogin
osaamisen kehittamisessa

Tiina Toivola | Virpi Ruuska

Yhteisopedagogin ammatillisuus on yhteiso-
pedagogikoulutuksen ensimmdinen ammatil-
lisen toiminnan perusteiden opintojakso, joka
vie opiskelijan heti opintojen alussa yhteisope-
dagogin ydinosaamisen eli kompetenssien aa-
relle. Yksi keskeinen kysymys, jota opintojakson
aikana pohditaan, on, millaiseen tietoperustaan
yhteisopedagogi rakentaa ja ydinosaamisensa.
Opintojakso rakentaa opiskelijalle pohjaa yh-
teisopedagogin ammatilliselle ajattelulle seka
antaa aineksia opiskelijan oman identiteetti-
tyon rakentamiselle (Humak 2022 b). Kaikki
opintojaksoa suorittavat tutkinto-opiskelijat
(280 opiskelijaa) ja avoimen AMK:n opiskeli-
jat (62 opiskelijaa) kutsuttiin Yhteisopedagogin
ammatillisuus -opintojakson ensimmaiseen

webinaariin 5.9.2022 kuulemaan Humakista
valmistuneiden yhteisopedagogien ajatuksia
kompetensseista.

European Qualification Framework (EQF) maa-
rittda eri asteisten korkeakoulututkintojen viite-
kehyksen. Viitekehyksessd kuvataan tutkinnon
suorittaneiden osaamistuloksia maddriteltyi-
nd tietona, taitoina ja kompetenssin kahdek-
salla eri tasolla. Suomessa on kaytdssd myds
oma kansallinen viitekehys Finnish National
Framework for Qualifications and Other
Competence Modules (FINQF). Humakin AMK-
tason tutkinnot on sijoitettu sekd eurooppalai-
sessa ettd suomalaisessa viitekehyksessd ta-
solle 6.

180



Viitekehysten tehtdva on varmistaa, ettd yk-
sittdiset kansaiset pddsevat etenemddn opin-
noissaan ja tyourillaan niin kansallisesti kuin
kansainvalisesti. Tyoeladmadn ja eri sidosryhmien
ndkokulmasta viitekehys auttaa parantamaan
toimia ja kaytdntoja. (Arene ry. 2022; Euroopan
unioni 2019.)

Kompetenssit puolestaan kertovat osaamis-
alueista, joita tutkinto tuottaa. Kompetenssi on
yksilollinen ja kollektiivinen kyvykkyys suoriutua
tietysta tehtavasta tai tyosta (Kullaslahti 2011,
30.) Suomessa Ammattikorkeakoulujen rehto-
rineuvosto Arene ry pdivittdd ammattikorkea-
koulutasoiset yhteiset kompetenssit. Taman li-
sdksi koulutuksilla on omat koulutuskohtaiset
kompetenssit. Yhteisopedagogikoulutuksen
koulutuksen kompetenssit madritelladan
Humanistisessa ja kasvatusalan ryhmassa
(Huka). Yhteisopedagogin AMK-tutkinnon ala-
kohtaiset kompetenssit pdivitettiin helmikuus-
sa 2022. Kompetenssit ovat 1) yhteisollinen,
2) pedagoginen, 3) yhteiskunnallinen ja 4) vai-
kuttamis- ja kehittdmisosaaminen. (Humak
2022a.)

Mita kompetensseilla
todella tarkoitetaan?

Kompetenssit seuraavat yhteisépedagogi-
koulutuksen mukana aina tydeldmdadn asti.
Opintojen alussa opiskelijan voi olla haastavaa
hahmottaa kompetensseja. Yhteisopedagogiksi
2015 valmistunut, Humakissa lehtorina toimiva
Tiina Toivola madrittelee kompetensseja eri ky-
symysten kautta. Yhteisollistd osaamista voisi
avata kysymyksen mitd tehddan kautta. Mika
on yhteisollisyyden tavoite ja merkitys yksilon
kehityksessa sekd hyvinvoinnin rakentamises-
sa? Pedagoginen osaaminen voisi avautua mi-
ten tehdddn -kysymyksen kautta. Miten yhtei-
sOpedagogi toteuttaa yhteisollistd osaamista?
Yhteiskunnallinen osaamisessa keskeistd on
yhteisopedagogina asemoida itsensd eri toi-
mintaympdristoihin eli kysyd, missd toimitaan.
Missa@ toimintaymparistéssd toimintaa toteute-
taan, eli mitkd ovat ympariston palvelujdarjestel-
mat ja toimintamallit? Asiakkaan nakoékulmasta
olennaista on tunnistaa yhteiskunnan rakenteet
ja myos eri ammattialojen rajat; milloin esimer-
kiksi ohjata asiakas eteenpdin palvelujarjestel-
massa. Vaikuttamis- ja kehittdmisosaaminen

Osaamisen kehittaminen | Humak

kasvaa opintojen loppuvaiheella ja erityisesti
opintojen jdalkeen tydeldmadssa. Keskeinen ky-
symys on, miten vaikutan tyohon ja toimialaan
eri tasolla seka kehitdn sitd. Yhteisopedagogin
toimiessa on tarkedd ymmartad ja nahda ke-
hittdmiskohteet. Vaikuttamis- ja kehittamis-
osaamisessa ei pelkdstddn endd toteuta tiet-
tyd tyotd, vaan kehitetddn sitd ja viedadn koko
toimialaa eteenpadin.
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Kullaslahti, Jaana 2011, Ammattikorkeakoulun verk-
ko opettajan kompetenssi ja kehittyminen. Viitattu
28.8.2022.https:/urn fifurn:isbn:978-951-44-8452-0

Humanistinen ammattikorkeakoulu 2022. Yhteiset
kompetenssit opiskelijan opas. Viitattu 4.11.2022.
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> Kulttuurituottajan

luovat urapolut

Kokemuksia Lookout-hankkeen
monialaisesta yhteistyosta

Johanna Muhonen

Kulttuurituottajalle tulevat jo opintoaikana tutuiksi kulttuurialan yh-
teiskunnalliset toimintaympadaristot eli julkinen, yksityinen ja kolmas
sektori sekda vapaa kenttd. Usein kulttuurituottaja 10ytaa itsensa luo-
massa uraa ndiden toimintaympdristojen sisalla erilaisissa kulttuuri-,
taide- ja tapahtuma-alojen tehtdvissa. Todellisuudessa tydelaman
suuntia on paljon enemman, mutta mahdollisuuksia ei viela taysin
tunnisteta. Kulttuurituottajan sekd muiden luovien alojen osaajien mo-
nialaisia urapolkumahdollisuuksia on tutkittu Humakin hallinnoimas-
sa Lookout-hankkeessa.



Luovaa yhteistyota
Lookout-hankkeessa

Lookout-hanke on Keski-Suomessa toteutet-
tava luovien alojen kouluttajien yhteishanke.
Lookoutissa mukana ovat Humakin kulttuuri-
tuotannon koulutuksen lisdksi Gradian luovat
alat sekd JAMKin musiikkipedagogikoulutus.
Lisaksi Jyvaskylan yliopiston luovia aloja hank-
keessa edustavat Kulttuurin, taiteen ja musii-
kin tutkimuksen laitos sekd Kulttuurit ja yhtei-
sOt muuttuvassa maailmassa.

Hankkeessa toteutettiin kevadlla ja syksylla
2022 valmennuspajoja luovien alojen opiske-
lijoille. Heitd myods tormaytettiin yhteen Keski-
Suomen strategisten karkialojen kanssa, joi-
ta ovat digi- ja teknologia-ala, osaamistalous,
matkailu, sosiaali- ja hyvinvointiala sekd biota-
lous (Lookout 2022). Hankkeen ydinideana on
ollut kokeilla luovien alojen osaajien ja kehit-
tadmiskarkialayritysten yhteistyotd sekd tutkia
luovien alojen osaajien mahdollisuuksia tyol-
listyd oman alansa ulkopuolelle. Luovaa osaa-
mista tarvitaan jokaisella alalla!

Monialaisia
urapolkuja pilotoimassa

Lookout-hankkeen  valmennusten  keskios-
sG olivat luovien alojen opiskelijoiden toteut-
tamat kehittdmisprojektit, joiden tilaajina oli-
vat sosiaali- ja hyvinvointi-, matkailu- seka
urheilualojen yritykset. Projekteissa korostui-
vat visuaalinen markkinointi, digitaaliset kana-
vat sekd uusien toimintamallien kehittdminen.
Yritysprojektien kautta huomattiin, ettd visuaa-
linen viestintd ja markkinointi on kaikille aloille
yhteinen rajapinta, johon luovien osaajien kan-
nattaa panostaa.

Lookout-hankkeen valmennukset antoivat kur-
kistuksen siihen, millaisista kulttuurituotta-
jan vahvuuksista on hyotyd myds muilla aloil-
la. Kulttuurituottajat ndyttivat osaamisensa
luovan innovoinnin toteuttamisessa, tuotanto-
prosessien hallinnassa sekd asiakaslahtoisen,
eldmyksellisen markkinoinnin kehittdmisessa.
Valttikortteina olivat myods taiteen tuntemus
ja ymmadrrys taiteen hyédyntédmisen mahdolli-
suuksista. Milta kuulostaisivat esimerkiksi tans-
sivat tarjoilijat osana matkailuyrityksen markki-
nointitempausta?

Osaamisen kehittaminen | Kulttuurituotanto

Kulttuurituottajana uusilla urilla

Luovan osaamisen hyoédyt on tunnistettu jo pit-
kadn. Luovaan osaamiseen ja aineettomaan
pddomaan panostaminen kehittad yrityk-
sen menestystekijoitd ja tydllisyyttd toimialas-
ta riippumatta (Opetus- ja kulttuuriministe-
ri6 2017, 26). Tahdn ndakoékulmaan kannattaa
myos kulttuurituottajan  kiinnittyd perustel-
lessaan oman osaamisensa arvoa yrityksille.
Kulttuurituottajan kompetensseista esimerkik-
si liiketaloudellinen osaaminen ja kehittdmis-
osaaminen tukevat erinomaisesti eri alojen ra-
japinnoilla hydédynnettavad luovaa osaamista.
Kannattavien asiakasldhtdisten palveluiden
suunnitteleminen ja toteuttaminen, innovaati-
oiden merkityksen ymmadrtdminen sekd ongel-
manratkaisumenetelmien hallitseminen tulevat
osaksi luovaa osaamista jo opintojen aikana.
(Humak 2022.)

Luovia innovaatioita tarvitaan nyt ja tulevai-
suudessa esimerkiksi uusiin palvelukonseptei-
hin, asiakasymmarrykseen ja kokonaisvaltai-
seen brandiymmarrykseen (Creative Business
Finland 2022). Kulttuurituottajan osaamiseen
peilattaessa tyotehtavat muilla aloilla voisivat
tarkoittaa yritysbrandin tarinallistamista, ela-
myksellisten asiakastilaisuuksien kehittamis-
ta tai vaikkapa palvelumuotoilun keinoin luotu-
ja ohjelmapalveluita. Yksittdisten tyotehtavien
sijaan kulttuurituottajan nakokulma luoviin toi-
mintamalleihin ja taideldhtdiseen kehittdmiseen
on toimintaa ldapileikkaava ja tavoitteellinen.
Kulttuurituottajalla on uusin tieto esimerkiksi
taiteen soveltavan kdaytdn mahdollisuuksista ja
hyvinvointivaikutuksista. Sen ansiosta hdn pys-
tyy tunnistamaan taiteen hyodyntdmisen mah-
dollisuuksia yrityksissd ja toimimaan muiden
luovien osadgjien, kuten tanssin ja musiikin teki-
joiden, valittajana.

Yhteisymmarryksella
yhteistyohon

Oman alan ulkopuolelle tyollistymisessd haas-
teeksi nousee usein yhteisymmadrryksen puute.
Yritysten voi olla vaikea ymmartad, mita kult-
tuurituottaja voi antaa yritykselle. Toisaalta
myos kulttuurituottajien tulee pystyd kommuni-
koimaan vastapuolen kielelld eli sanoittamaan
osaamisensa ymmarrettavasti.

183



Esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan yrityksel-
le ammattinimike "kulttuurituottaja” ei valtta-
mattd kerro vield mitaan. Olennaista on pys-
tyd sanoittamaan juuri sote-alalle hyodyllinen
osaaminen sekd kuvaamaan, mitd uutta kil-
pailuetua ja sisaltéd luovan osaamisen kaut-
ta kehitetty aineeton pddoma voisi yritykselle
tuottaa. Ensiarvoisen tarkedd on ottaa selvaa
yrityksen taustasta ja toiminnasta sekd sovel-
taa oma osaamisensa vastaamaan yrityksen
tarvetta. Oman osaamisen soveltamisen ja sa-
noittamisen taito on reitti yhteisymmarrykseen
ja yhteistyohon.

Lahteet:

Creative Business Finland 2022. Luovuudella lisd-
arvoa. Viitattu 27.11.2022. https://www.business-
finland fi/lsuomalaisille-asiakkaille/palvelut/ohjelmat/
creative-business-finland

Humak 2022. Koulutuskohtaiset kompetenssit.
Viitattu 27.11.2022. https://opiskelijanopas.humak.
fi/?page_id=920#Koulutuskohtaiset kompetenssit

Lookout 2022. Hankkeen tavoitteet. Viitattu
28.11.2022. https://lookout.humak.fi/lhankkeen-ta-
voitteet/

Opetus- ja kulttuuriministerio 2017. Luova talous ja
aineettoman arvon luominen kasvun karjiksi. Luovat
alat Suomen talouden ja tyollisyyden vahvistajina
-tyoryhman raportti. Opetus- ja kulttuuriministerion
julkaisuja 2017:18. Viitattu 27.11.2022. https://julkai-
sut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/79725/
Luova%20talous%20ja%20aineettomat%20arvot
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Tukiviittomia
Keski-Uudellamaalla

Hanna Putkonen

Pimed aamu. Sateinen paikallistie kohti ben-
sa-asemaa. Risteyksen jdalkeen auton jarrut
kiinni. Tien ylittdd hantakarvat pyorid hipoen
ylvas kettu.

Olen syksyn myotd kahdeksana aamuna istunut
autoon, valinnut reittiohjeet Keski-Uudellemaalle
ja suunnannut opettamaan tukiviittomia Kaikille
yhteinen varhaiskasvatus -hankkeen maksupal-
velukoulutuksena.

Hankkeeseen osallistui pdivakoteja seitsemdn
kunnan alueelta: Hyvinkddltd, Jarvenpddstd,
Keravalta, Mdntsdlastd, Nurmijarveltd, Por-
naisista ja Tuusulasta. Opetusryhmia oli kuu-
si, opetuspaivid viikossa kaksi. Jokainen ryhma
kokoontui nelja kertaa, puolitoista tuntia kerral-
laan.

Opetuksen sisaltdo rakentui vahvasti pdiva-
kotien tarpeisiin. Kurssilla opeteltiin viittomia
seuraavista aihepiireistd: perhe, eldimet, varit,
vaatteet, ruokailu ja tunteet. Lauseiden muo-
dostamiseen tarvittavia elementtejd opeteltiin
kysymisen, tekemisen, myonteisyyden ja kiel-
teisyyden kautta. Suurempia kokonaisuuksia
rakennettiin erilaisissa harjoituksissa ja liitta-
malla viittomia satuihin.

Kurssin aikana pohdittiin paljon myos kielimal-
lina olemista. Henkilokunnan on ymmarrettava
lapsia ja ndhtdva lapsen kielen kehitys. Lapsen
viittominen ei ole tdaydellista. Han hakee viitto-
mien muotoja ja liikkeitda. Aikuisella taas on ol-
tava hallussaan oikeat viittomat. Han on lapsen
ja viittomia opettelevan aikuisenkin kielimalli.
Taman vuoksi kurssilla harjoiteltiin oikeiden ka-
simuotojen, viittomapaikkojen ja viittomiin liit-
tyvien liikkeiden hallintaa runsain mitoin.

Viittomien opettelu sidottiin pdivakodin arkeen.
Vaatteita opeteltiin pukemalla nukkevauvoja.
Ndain huomioitiin myds viittominen yhdella ka-
delld. Ruokia opeteltiin viittomaan pdivdakodin
ruokalistojen perusteella. Satuja ja lauluja vii-
tottiin pdivakodin tarpeiden mukaan.

Kurssin tavoitteena oli madaltaa viittomi-
en kayttéon liittyvdd osaamisen pelkoa.
Viittomisessa kannustettiin  yrittdmiseen ja
viittomisen arkipdivdistdmiseen. Viittomia voi
kdyttad juuri sen verran kuin osaa ja siind tilan-
teessa, kun se tuntuu luontevalta. Viittomisen
ilon pitadd antaa sdilya.

Tukiviittomien  kurssi  oli hyva esimerk-
ki viittomien oppimisen alkusysdyksesta.
Henkilokohtainen kohtaaminen ja kontaktiope-
tus toimivat Iadhtélaukauksena yrittamiselle ja
osaamiselle. Tdman jalkeen pdivakotien henki-
|okunnalla on hallussaan osaamisen perusteet.
Joidenkin syddn syttyi viittomiselle enemmadn-
kin, ja jatkona toivottiin opettajan kayntia pai-
vakodissa. Silloin talléin annettu tuki ja muistin-
virkistys viittomisessa pitdisi ylla taitoa ja tukisi
osaamista.

Syys-lokakuun aikana ajettujen reittien sisdl-
le jai monta kettua. Hankkeen koordinaatto-
ri oli miettinyt erinomaisesti koulutuksen toteu-
tukseen liittyvat aikataulut, reitit ja opetustilat.
Konsepti on monistettavissa paitsi pdivakoti-
maailmaan myds muille aloille, esimerkiksi mo-
nenlaiseen asiakaspalveluun. .

Kirjoittaja:
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Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Puheen, kielen ja
kommunikaation vaikeudet
lisaavat nuorten oppimis-
ja sosiaalisia vaikeuksia,
ongelmakayttaytymista
seka riskia tehda

ja uusia rikoksia

Pdivi Raino | Seija Pekkala
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Syyskuussa 2022 ilmestyi Sosiaaliladke-
tieteellisessd  aikakauslehdessd integroiva
kirjallisuuskatsauksemme Rikostaustaisten
nuorten puheen, kielen ja kommunikaation vai-
keudet. Artikkeli on ensimmdinen tdhdn te-
matiikkaan liittyva logopedian ndakoékulmasta
laadittu akateeminen vertaisarvioitu julkaisu
Suomessa.

Teimme artikkelia taustoittavaa tutkimusta
vuonna 2020 hankkeessamme  "Rikos-
taustaisten nuorten aikuisten puheen, kielen
ja vuorovaikutuksen vaikeudet sekd niihin liit-
tyva puheterapeuttinen interventio-ohjelma ri-
kosseuraamusalalle”. Projekti sai rahoitusta
Rikosseuraamuslaitoksen tutkimus- ja kehitta-
mismadrdarahasta. Artikkeli pohjautuu osittain
myos Helsingin yliopistosta logopediksi val-
mistuneen Leena Urrion yliopistonlehtori Seija
Pekkalan ohjauksessa tuottamaan aineistoon.

Rikostaustaisilla henkiloilla
muita enemman kehityksellisia
kielivaikeuksia

Hankettamme edelsi havainto, ettd eten-
kin anglosaksisista maista (Iso-Britannia,
Australia, Uusi-Seelanti) oli 2010-luvulta Iah-
tien kertynyt tutkimusloydoksia siitd, ettd ri-
kostaustaisilla nuorilla on enemmadn kehityk-
selliseen kielih@iriodon viittaavia vaikeuksia
didin- tai ensikielessadn kuin muilla samanikdi-
silld. He ovat myos kokevat heikkojen taitojen
vaikuttavan negatiivisesti niin vuorovaikutusti-
lanteisiin kuin itsetuntoonkin. Lisdksi puheen,
kielen ja vuorovaikutuksen vaikeudet heikenta-
vat rikostaustaisten henkildiden mahdollisuuk-
sia tasavertaiseen kohteluun esimerkiksi oikeu-
dessa ja poliisikuulusteluissa.

Kirjallisuuskatsauksen tuloksia

Integroivalla kirjallisuuskatsauksella tarkoite-
taan tietystd aiheesta tuotetun ja tietyin pe-
rustein valitun laajan tutkimuskirjallisuuden
kriittistd arviointia ja julkaisuissa esiintuodun
sisdllon tiivistamistd ja syntetisointia aiheeseen
perehtyvdlle. Omaan aineistoomme valikoitui
yli tuhannesta tiedonhaun kautta 16ytyneesta
julkaisusta 21 tutkimusartikkelia, joiden kaut-
ta osoitimme, ettd 25-64 %:lla rikostaustaisista

nuorista ja 3-10:lG heidan ikaverrokeistaan oli
havaittavissa vaikeuksia muun muassa oman
didinkielen sanaston ja kieliopin hallinnassa,
lauseiden muodostamisessa sekd abstraktin
kielen ymmartamisessa, kielellisen viestin tul-
kinnassa ja kerronta- ja keskustelutaidoissa.
Nama vaikeudet aiheuttivat rikoksen tehneille
nuorille merkittavid haasteita poliisin ja oikeu-
den kuulusteluissa seka keskusteluun perustu-
vissa kuntoutusmuodoissa.

Ennen hankettamme kotimaista tutkimustie-
toa rikostaustaisten nuorten aikuisten puheen,
kielen ja vuorovaikutuksen vaikeuksista ei ollut
saatavilla nditd taitoja tutkivien tieteenalojen
(logopedian ja kielitieteen) nakdkulmasta.

Hankkeen aikana kera@mdmme koti- ja ulko-
mainen tutkimusndyttd vakuutti meidat siita,
ettd tutkimuksen ohella tarvitaan puheterapi-
apalvelujen laajaa integroimista rikosseuraa-
musalan toimintakulttuureihin ja kuntoutuk-
seen. Lisaksi rikosseuraamustydssa eri tahoilla
toimiville tulisi tuottaa perehdytysmateriaalia,
jotta heidan asiakkaittensa mahdolliset puheen
ymmartdmisen ja tuottamisen vaikeudet osat-
taisiin tunnistaa. Muutoin rikosseuraamusten
perimmdinen tavoite, kuntouttaminen yhteis-
kunnalliseen integraatioon, jaa toteutumatta.

Lahde:

Pekkala, Seija & Urrio, Leena & Raino, Pdivi 2022.
Rikostaustaisten nuorten puheen, kielen ja kommu-
nikaation vaikeudet. Sosiaalilddketieteellinen aika-
kauslehti 2022:59 (3), 266-284.

Julkaisu on avoimesti saatavilla 6 kk:n kuluttua il-
mestymisestddn osoitteessa_https://journal.fi/sla
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Pajapaivat
ja verstasviikot

Pajapadivat ja verstasviikot ovat hyvia kaytanteitd, jotka ovat vuosien
saatossa vakiinnuttaneet paikkansa viittomakielen tulkkikoulutuksen
|Ghiopetuksessa Helsingissa. Tassa artikkelissa kerrotaan, mista ih-

meestd pajapdivissad ja verstasviikoissa oikein on kysymys.

Pajapaivat

Pdadkaupunkiseudun  TKI-keskuksessa Hel-
singissa jdrjestetddn vuosittain ennen joulua
kaksipdivaiset pajapdivat. Pajapdiville kokoon-
tuvat kaikkien vuosikurssien kaikki opiskelijat.
Pajapdivien ohjelmassa on sekd kaikille yhtei-
sid tunteja ettd eri vuosikursseille suunnattuja
yhteistunteja. Pajapdivat jarjestetadn Iahiope-
tuksena kampuksella. Pajapdivien keskeinen
tavoite ja tarkoitus on ollut eri vuosikursseilla
opiskelevien opiskelijoiden kohtaaminen ja yh-
dessa opiskelu.

Pajapdivien aikana kaikille vuosikursseille tar-
koitetuilla yhteisilld tunneilla on vuosien varrel-
la kuultu tutkinto-opiskelijoiden, alumnien sekda
vierailevien asiantuntijoiden esityksid. Vuosi
sitten pajapdivien yhteisilld tunneilla oli esityk-
sid seuraavista aiheista: assistenttina kirjoitus-
tulkkauksen seminaarissa, international studies
sekd finlandssvenska teckensprdket. Vuoden
2022 pajapaivat jarjestetadn 7.-8.12. Tuolloin
yhteisten tuntien teemana on muun muas-
sa kansainvdlisyys. Lisdaksi pajapadivilla esitel-
[Gan projektityond tehdyn videon tekstittdmista
ja videon tekemiseen liittyvad asiantuntijatyo-
ta. Kaikille vuosikursseille tarkoitettuja yhteisia
tunteja jarjestetddn nelja kertaa lukuvuodessa.
Yhdet yhteiset tunnit sijoittuvat aina pajapdi-
vien yhteyteen.

Pajapdivien aikana eri vuosikursseille suunna-
tuilla yhteistunneilla tehdddan tulkkausharjoi-
tuksia, opiskellaan viittomakieltd ja kuunnel-

laan asiantuntijapuheenvuoroja. Esimerkiksi
neljdnnen vuosikurssin opiskelijat esittelevat
tulkkauksen tutkimukseen liittyvid tutkimuk-
sia toisilleen ja toisen vuosikurssin opiskelijoille.
Lisaksi ensimmadisen ja kolmannen vuosikurssin
opiskelijat toteuttavat yhteisharjoituksen, jossa
ensimmaisen vuosikurssin opiskelijat tuottavat
erilaisia suomen kielen opintoihin liittyvia dis-
kursseja, joita kolmannen vuosikurssin opiske-
lijat tulkkaavat.

Opiskelijoilta saatu palaute pajapdivistd on ol-
lut positiivista. "Tdllaisia harjoituksia voisi olla
useamminkin”, on tuttu kommentti pajapdivien
jalkeen.

Verstasviikot

Verstasviikkoja on jarjestetty kevdisin erikseen
toisen ja kolmannen vuosikurssin opiskelijoille.
Verstasviikko on intensiivinen, TKI-keskuksessa
toteutuva lahiopetusviikko, jonka aikana pure-
taan harjoittelukokemuksia, tehdadn tulkkaus-
harjoituksia ja ryhmatoitad sekd toteutetaan
tulkkauksen taidonndytto.

Harjoittelukokemuksia puretaan erilaisten teh-
tavien ja esitysten muodossa. Harjoitteluiden ai-
kana kertynyttd kaytadnnon tietoa kootaan muun
muassa Padleteille, jotka toimivat purkukeskus-
telun pohjana. Lisdksi harjoittelukokemuksia
jaetaan kertomalla merkityksellisistd oppimis-
kokemuksista tai kdymallad paneelikeskusteluita.
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Verstasviikoilla tehtdvien tulkkausharjoitusten
tarkoituksena on tukea opiskelijoiden valmis-
tautumista tulkkauksen taidonndyttdéd varten.
Verstasviikoilla toteutetaan muun muassa py-
sakkityoskentelyd, jossa opiskelijat kiertavat
eri pysdkeilla toteuttaen niihin madriteltyja teh-
tavia. Pysdkeilla esimerkiksi tulkataan erilai-
sia teksteja lehtoreille ja saadaan tulkkaukses-
ta henkilokohtaista palautetta tai valmistellaan
annetusta tekstistd ryhmdatydnd kadnnaos, joka
esitetddn verstasviikon aikana koko vuosikurs-
sille.

Viittomakielen tulkkauksen taidonnayttoja teh-
dddn usein niin, ettd lahtoteksti katsellaan tai
kuunnellaan tallenteelta. Verstasviikoilla tai-
donndytot toteutetaan lahitulkkauksena, eli
opiskelijat ovat taidonndyttotilanteessa sa-
massa tilassa muiden viestintdosapuolien
kanssa. Tallenteelta tulkkaamisen sijaan vers-
tasviikkojen taidonndyttotilanteet muistuttavat
aitoja tulkattuja vuorovaikutustilanteita, silla
opiskelijat voivat olla vuorovaikutuksessa nii-
den henkildiden kanssa, joita tulkkaavat.

Myds verstasviikot ovat saaneet opiskelijoilta
positiivista palautetta. Tassa joitakin poiminto-
ja opiskelijoiden verstasviikkoihin liittyvistd pa-
lautteista:

"Parasta oli verstasviikon ohjelma,
koin sen todella opettavaiseksi.”

"Motivoivaa.”
"Tulkkauspysdkit olivat erityisen antoisia.”
"Opin todella paljon.”

"Viikko on raskas, mutta tunneilla toteutettu
ohjelma valmisti tenttiin.”

"Oli mukava saada palautetta heti.”
"Ryhmatydskentely oli mukavaa.”
Kirjoittaja

Outi Kuvaja, lehtori
Humanistinen ammattikorkeakoulu
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Saavutettavampi Humak

Tanja Miettinen

Millaista on hakea korkeakouluun ja mitka tekijat siihen vaikuttavat?
Enta mitka tekijat vaikuttavat osaamisen karttumiseen ja opintojen
etenemiseen? Jokaisen polku on erilainen erilaisine tekijéineen. On myos
polkuja, jotka ovat vaikeampia kuin toiset. Saavutettavuutta paranta-
malla korkeakoulutuksesta poistetaan turhia esteita ja korkeakouluis-
ta tulee kaikkien korkeakouluja. Saavutettavuustyo on tasa-arvotyota,
jolla pyritaan todelliseen mahdollisuuksien tasa-arvoon ndenndisen si-

jaan.

Saavutettavuus osana
suurempaa yhteiskunnallista
tavoitetta

Koulutuksen rooli yhteiskunnallista oikeuden-
mukaisuutta ja tasa-arvoa luovana instituutio-
na on yksi merkittdvimmistd. Paradoksaalisesti
se voi luoda myds yhteiskunnallista eriarvoi-
suutta. Korkeakoulut ovat omissa linjauksis-
saan sitoutuneet saavutettavuuden, tasa-ar-
von ja yhdenvertaisuuden edistdmiseen, mutta
myos opetus- ja kulttuuriministerido on asetta-
nut tavoitteita korkeakoulutuksen ja korkea-
koulujen saavutettavuuden parantamiseksi.
Tarkoituksena on edistad opiskelijoiden kou-
lutukseen padsyd ja koulutuksen IGpdisyad.
Vuoden 2022 kevadlld Humak sai muiden kor-
keakoulujen tavoin velvoitteen laatia saavu-
tettavuussuunnitelman. Laadintaan tuli toi-
meksiannon mukaisesti osallistaa kattavasti
korkeakouluyhteison jasenia sekd opiskelijoista
ettd kaikista henkilostoryhmista.

Saavutettavuuden vahimmdistaso madraytyy
lakiperusteisesti, mutta toimivan korkeakoulu-
yhteisén tulee huomioida saavutettavuus laa-
jemmin. Korkeakoulujen saavutettavuudessa
huomioitavia taustatekijoitd ovat esimerkiksi
perhetausta, maahanmuuttotaustaisuus, toi-
mintarajoitteisuus ja vammaisuus, kuuluminen
kielellisiin ja kulttuurisiin vihemmistaihin, eri-
lainen oppijuus sekd kuuluminen seksuaali- ja

sukupuolivdhemmistdihin. Saavutettavuus pa-
rantaa myos kaikkien muiden yhteison jasen-
ten viihtyvyyttd ja toimintaympdriston tarjo-
amia mahdollisuuksia.

Saavutettavuuden tila Humakissa

Humakissa yhteis6a osallistettiin syksylla 2022
toteutetulla saavutettavuusselvityksella, johon
osallistui henkiléston ja opiskelijoiden lisak-
si sidosryhmid. Selvityksessd kaytettiin ESOK-
verkoston OHO!-hankkeessa laatimaa saavu-
tettavuuskriteeristod, johon kuuluu kahdeksan
osa-aluetta: arvot, asenteet ja toimintakulttuu-
ri, johtaminen, fyysinen ymparisto, digitaalinen
saavutettavuus, opetus ja oppiminen, tuki ja oh-
jaus, viestintd sekd opiskelijavalinnat. Aineistoa
kerattiin kriteeristdodn perustuvalla kyselylla,
keskusteluin, keradmalld vapaata palautetta
ja havainnoiden. Monildhteinen aineisto tarjo-
si paremman kokonaiskuvan, useampien hen-
kildiden osallistumisen ja mahdollisuuden va-
lita itselleen sopiva tapa jakaa kokemuksiaan.

Selvityksesta kavi ilmi, ettd saavutettavuus on
Humakissa hyvalla tasolla. Saavutettavimmiksi
osa-alueiksi koettiin arvot, asenteet ja toiminta-
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kulttuuri. Keskiarvoltaan alle hyvad-tason jai ai-
noastaan fyysisen saavutettavuuden osa-alue.
Vaikka kampukset eroavat fyysisen saavutet-
tavuutensa osalta, yhtddn kampusta ei voi pi-
taa taysin saavutettavana. Muiden osa-aluei-
den suhteen parannettavaa oli yksittdisissa
kehittdmiskohteissa.

Kohti saavutettavampaa
Humakia ja korkeakoulutusta

Vaikka saavutettavuustyd onkin Humakissa
osa pidempdd jatkumoa, saavutettavuus-
suunnitelma antaa sille uusia suuntaviivoja.
Fyysisen saavutettavuuden huomiointi sisdl-
tyy ammattikorkeakoulun kehittamisen pitka-
aikaisiin suunnitelmiin. Huomiota kiinnitetadan
yhd enemmdn myos digitaaliseen saavutetta-
vuuteen. Siind on edelleen useita kehityskohtei-
ta, ja se vaikuttaa jokaisen opiskelijan arkeen ja
opinnoissa etenemiseen. Kaikkien kahdeksan
osa-alueen saavutettavuustavoitteet ja -toi-
menpiteet on sisdllytetty saavutettavuussuun-
nitelmaan, ja niiden toteuttamiseksi on laadit-
tu aikataulu. Korkeakoulujen saavutettavuutta
arvioidaan myos tulevaisuudessa, ja saavutet-
tavuussuunnitelmat tulee pdivittdd aika ajoin.
Tulevissa saavutettavuusselvityksissa voidaan
hyodyntad aiempia selvityksid, suunnitelmia ja
saavutettavuuskriteeristod, joita muokataan
edelleen Humakin tarpeita palveleviksi.

Saavutettavuus on osa sosiaalisesti kestavad
kehitystd. Vaikka saavutettavuuden késite on
haastava laajuudestaan johtuen, kysymys on
lopulta kaytdnnon kokemuksista ja joko na-
kyvistd tai nakymattomistd esteistd. Jokainen
vaikuttaa osaltaan saavutettavuuteen ja on
vastuussa siita. Vaikka toistaiseksi joitakin saa-
vutettavuuden osa-alueita on vaikea mitata ja
niiden edistymisen seuraaminen on haastavaa,
jokainen voi luoda hieman saavutettavamman
ympdriston esimerkiksi kiinnittdmalld huomio-
ta siihen, miten omalla toiminnallaan vaikuttaa
asenneilmapiirin ja toimintakulttuurin saavu-
tettavuuteen.

Toimintatapojen ja -ympdristdjen muuttuessa
myos saavutettavuus muuttuu, ja sitd kohti tu-
lee aktiivisesti pyrkid. Siksi saavutettavuus ha-
lutaan pitdd Humakissa osana kaikkea teke-
madmme kehittdmistyota.

Osaamisen kehittaminen | Humak

Lahteet

Kosunen, Tapio 2021. Kohti saavutettavampaa kor-
keakoulutusta ja korkeakoulua. https:/julkaisut.val-
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OHQ! 2022. Saavutettavuuskriteeristo. Valine kor-
keakoulun saavutettavuuden arviointiin. http:/www.
esok.fi/hankkeet/oho-hanke/julkaisut/saavutetta-
vuuskriteeristo
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